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El teletrabajo es una de las formas
de prestacion de servicios por la
que optan cada dia mas patronos y
trabajadores. Recientemente se ha
promovido su aplicacion para el
sector publico debido alas circuns-
tancias viales actuales.

Sobre esta modalidad no encon-
tramos ninguna regulacion en el
Codigode Trabajo, perosiesaplica-
ble para el sector piublico, es el de-
cretonumero 37695-MP-MTSS.

Previo a instaurar un proyecto
de teletrabajo, es indispensable
considerar aspectos, como:

1. ESTABLECIMIENTO DE OBIJETIVOS Y
METAS POR CUMPLIR. - E]l primer paso
consiste en identificar a los servi-
dores que, por la modalidad de sus
labores, podrian acogerse a un pro-

grama de teletrabajo, seguido por
su voluntad de acogerse al plan.
Ademas, es recomendable asignar
proyectos, objetivos y metas por
cumplir por el teletrabajador para
que el patrono y servidor puedan
dar seguimiento al proyecto me-
diante cronogramas de avance, asi
comoreuniones de coordinacion.

2. HERRAMIENTAS PARA TELETRABAJAR.
- Es responsabilidad de cada insti-
tucion garantizar el equipamiento
de trabajo. Sin embargo, si el tele-
centro es la casa de habitacion, no
debe dejarse de lado tener claridad
sobre temas, como responsabili-
dad por el pago de servicio de Inter-
net, eventual pago de uso de teléfo-
no, determinarse si sereconocera o
noalgunrubroporel usodeelectri-
cidad, todos, aspectos indispensa-
bles que las partes deben convenir.
3. SALUD OCUPACIONAL Y RIESGOS DEL
TRABAJO.- En cuanto a salud ocupa-
cional, la entidad debe verificar
que se cumplan las condiciones de
salud y seguridad ocupacional.
Cuando la casa sea el centro de tra-

bajo, el servidor debe acondicionar
un espacio fisico cumpliendo la
normativa de salud y seguridad
ocupacional, asi como, permitir
inspecciones para verificarlas con-
diciones ergonomicas, de seguri-
dad e higiene. En cuanto a los ries-
goslaboralesesunderechodel tele-
trabajador estar protegido por la
polizaderiesgosdel trabajo quetie-
nelainstitucion, siemprequeseen-
cuentren ejerciendo las labores
propias de su cargo.

CONTROL Y MONITOREO. - En cuanto a
losmecanismos demonitoreoauti-
lizar podemosidentificar el teletra-
bajo,denominado “desconectado”,
cuando se mantiene conexién con
los sistemas de la institucion, pero
la comunicaciénno es permanente
oinmediata. También se conoce la
modalidad deteletrabajo “conecta-
do”, cuando se esta en conexion y
sujetoa cualquier forma de control
enformapermanente. Finalmente,
en caso de pactarse con un teletra-
bajador el cumplimiento de metas
y objetivos, el control podria ejer-

cersemediantelaentregadetraba-
jos conforme a un cronograma de
avancey pormediodereunionesde
seguimiento.
RECONOCIMIENTO DE LOS MISMOS DE-
RECHOS Y LAS MISMAS OPORTUNIDA-
DESDECARRERA.-No debe dejarsede
lado que el teletrabajador cuenta
con los mismos derechos de acceso
a la formacion y a las oportunida-
des de desarrollo, de la carrera ad-
ministrativa y profesional, como
quienes laboran en las instalacio-
nes de la institucion. Lo anterior,
porque al teletrabajador se le de-
ben respetar los mismos derechos,
beneficios y obligaciones que a los
demas servidores de la entidad.
Los anteriores aspectos son te-
masa considerar porlasinstitucio-
nespublicas que, previoal iniciode
un proyecto de teletrabajo, deben
contar con la normativa interna
que regulara todos los aspectos de
la relacion laboral y, ademas, se
acuerde con el servidor todas las
obligaciones, deberes y responsa-
bilidades de ambas partes.m



