Laura Rodriguez transformao el
espiritu de la Biblioteca Nacional

& Por Jose Eduardo Mora | semanariou@gmail.com
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COMPARTE

o

La institucién se ha convertido en un verdadero centro
cultural con mds de 600 actividades solo en 2024,
mientras en silencio inicié una digitalizacién de su acervo
que la puso en la corriente mds moderna y que ya cuenta

con mds de 240.000 documentos en linea.

ace una década, Laura Rodriguez llegd a la direccién de la
H Biblioteca Nacional y junto con su magnifico y entregado
equipo de trabajo la transformé en una especie de centro
cultural, que es capaz de realizar mas de 600 actividades al afio
y de abrirle la puerta a decenas de investigadores, gestores y

escritores.

Turrialbefia de nacimiento, Rodriguez ya muy temprano
comenzo a gestar su experiencia en la Biblioteca Carlos Monge
de la Universidad de Costa Rica cuando todavia era estudiante,
y luego por 15 afios organizé el centro de informacion del
Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza

(Catie).

Mas all& de sus titulos, en bibliotecologia, en computaciény
bibliotecas nacionales y patrimoniales, Rodriguez es madre,
esposa y profesional dedicada en un 110 por ciento a sus

diversos quehaceres.

Rodriguez apostd por una politica de puertas abiertas para que los ciudadanos

disfruten del acervo de la Biblioteca Nacional. (Foto: Kayta Alvarado)

Esa mistica que la caracteriza |a ha transmitido a los empleados

de la Biblioteca Nacional Miguel Obregén Lizano, donde
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pareciera que labora un ejército de personas, pero en realidad
la suma de todas ellas lleva a la sorprendente —por limitada—

cantidad de solo 26 trabajadores.

El ejercicio de la multiplicacion de los planes, que se traduce en
talleres, presentaciones de libros, exposiciones y
acompafiamientos a decenas de investigadores en los mas
variados temas, se da gracias al compromiso y el afan con que
los trabajadores de la biblioteca, en atencién al ejemplo de

Rodriguez, aplican a sus respectivos campos.

Después de trabajar 15 afios en el Catie y de permanecer en
Canada durante un lustro, la hoy directora regresé a Costa Rica
para incorporarse como jefa de referencia de la Biblioteca
Nacional, cargo en el que estuvo seis afios, a partir de julio de

2007.

Fue en 2014 cuando asumié la direccion de la biblioteca 'y
comenzd a gestar una serie de iniciativas que pasaron, entre
otras, por dotar de una pégina web a la institucién, asi como el
empezar a digitalizar una serie de documentos, para de esa
manera ampliar el servicio a los costarricenses y a los
extranjeros, que, en adelante, ya tenian la posibilidad de
acceder a consultas desde cualquier parte donde se

encontraran.

“Cuando asumi la direccién de la biblioteca no teniamos un sitio
web, asi que habia que comenzar por construir uno, aunque en
principio fuera un tanto modesto”, recordé Rodriguez, a quien la
Maestria en Computacion en el Instituto Tecnoldgico le abrié

una perspectiva que luego aplicé en su nuevo puesto laboral.

Dicha maestria la obtuvo después de mucha entrega, porque
por entonces todavia tenia a los hijos pequefios y debia
trasladarse de Turrialba a Cartago a recibir las clases, lo que,
sumado a sus horas de trabajo, hacia que la ecuacién fuera mas
que complicada, pero de nuevo sali6 a aflorar uno de los rasgos

que la ha distinguido a lo largo de su vida: la perseverancia.

Hoy, a sus 59 afios, y con una serie de metas cumplidas en el
ambito familiar y profesional, destila un entusiasmo a flor de piel
y ese compromiso con los usuarios de la Biblioteca Nacional es

mas firme que nunca.
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De hecho, Rodriguez insistio a lo largo de la entrevista con el
Semanario UNIVERSIDAD en la importancia de que los lectores
supieran que la biblioteca es para los costarricenses y que por
ese motivo hay una politica de puertas abiertas para quienes

necesiten informacidn, libros, espacios, formacidn, etc.

En consonancia con esa aspiracion de poner al alcance de los
usuarios la mayor informacién posible, es que empezaron con la
digitalizacion, que en un principio registré la subida de 600
documentos. No obstante, al presente esa cifra oscila en

240.000 documentos.

La digitalizacién para ampliar fronteras y el recibir a los usuarios,
en su sede frente al Parque Nacional en San José, con la mayor
disposicién, demuestran la visién de la actual administracion,
que tiene como centro de todo lo que hace a los usuarios, con

base en |la premisa que es a ellos a quienes se deben.

Mas alla de las palabras referidas por |a directora, quien haya
estado varias veces en la Miguel Obregdn Lizano podra
comprobar por su propia cuenta cémo en dicho recinto siempre
hay movimiento, siempre hay una o dos exposiciones y cémo el
fluir de los visitantes es incesante y que en realidad todo gira en

torno a las personas que requieren un determinado servicio.

Toda esa alternancia de lo analdgico con lo digital se da gracias a
que entre los grandes objetivos de esta gestora cultural en que
se ha convertido Rodriguez, de la mano de la institucién que

dirige, es ubicar a los usuarios en un primerisimo plano.
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La exposicién Mascaradas es una de las més de 600 actividades proyectadas para

este 2024. (Afiche facilitado por la Biblioteca Nacional)

Adaptarse

La idea de que una biblioteca es un espacio de conservacién
documental es cierta, pero en la actualidad tiene que haber una
serie de complementos que le permitan a los investigadores y a

los ciudadanos encontrar una serie de servicios adicionales.

En ese sentido, el principio de que la biblioteca es una memoria
viva de la nacién empieza a tomar forma. Eso explica el hecho
de que en la Biblioteca Nacional se puedan encontrar, por
ejemplo, periddicos del siglo XXI que se publicaron hace una

semana.

Eseiry venir entre el ayer y el presente también tiene sus

implicaciones en lo que respecta al mundo digital, se comenzé a
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gestar de forma contundente a partir de la aparicién de Internet

hace 33 afios.

Ese reto de contar con una biblioteca adaptada al mundo actual
fue uno de los desafios que asumié Rodriguez una vez que
Yamileth Solano, la anterior directora, se pensiond y ella pasé a
la posicion jerarquica mas importante desde el punto de vista

formal.

Eso por cuanto Rodriguez se involucra de lleno en todo tipo de
actividades, no solo en aquellas que le corresponden por la
posicion que ocupa. Respecto a su cargo, con un estilo muy de
Rodriguez, bajo la premisa de la discrecion, aclaré que el suyo es

un puesto técnico y no politico.

Lo que si es politico es el espiritu de que los ciudadanos
encuentren en la biblioteca a una gran aliada, que les permita
enriquecerse desde la cultura, la historia, la musica y una serie

de ambitos.

Por eso, una de las preocupaciones mayores de Rodriguez fue
dar ese salto cualitativo de convertir a la biblioteca en un lugar

para visitar de forma fisica, pero ademas por la via digital.

Eso llevd a la institucién a asumir en todo su esplendor el
desafio de la digitalizacién. Uno de los mayores logros en este
campo es la fonoteca de la que dispone, con méas de 20.000
documentos de audio entre canciones, completas y fragmentos,
y el nicleo contintia creciendo con la incorporacién de
programas de radio. Para enriquecer este acervo, alcanzaron un

acuerdo con la Asociacién de Compositores y Autores
Musicales de Costa Rica (ACAM).

A ello hay que agregar que en esta Ultima década se aumentd y
acelerd la digitalizaciéon de numerosos periédicos, entre los que
entran los de caracter regional que han existido a lo largo de la
historia costarricense y que han cumplido con difundir las
costumbres asi como facilitar valiosa informacién a ciudadanos a

lo largo y ancho del pais.

Todo ello se resume, en que la Miguel Obregén Lizano, bajo la
batuta de su directora, a partir de 2014, entendié que los
servicios fisicos, es decir, en el edificio ubicado frente al Parque
Nacional, eran importantes, pero que también empezaban a

volverse imprescindibles los de caracter virtual.
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“Nosotros, ya antes de la pandemia, ddbamos algunos servicios
virtuales, pero ya en la actualidad podemos andar entre un 50y

un 50 por ciento entre lo virtual y lo presencial”.
Los tres pilares

Para entender que detrés de una institucién pequefia, en cuanto
a personal y recursos, haya un movimiento tan constante y un
alcance de miles de usuarios, es necesario puntualizar que la
biblioteca trabaja con base en tres pilares como bien explica

Rodriguez.

A saber: recopilar, conservar y difundir. Los dos primeros se han
realizado histéricamente, pero el tercero siempre fue uno de los
mas limitados por las circunstancias que han prevalecido en

diferentes momentos del desarrollo nacional.

“Dijimos, entonces, para recopilar tenemos lo que llega por
depdsito legal. Para conservar contamos con un taller de
restauracién y para difundir, es cuando nos preguntamos cémo
lo hacemos y cémo podriamos hacer la mejor difusién posible.
Pensamos, también, en este apartado, que las bibliotecas
nacionales se habian convertido en entes culturales, porque eso
habia que hacerlo a través de actividades. Vimos la necesidad
de realizar un programa de actividades culturales y educativas.
Empezamos con pocas actividades y vamos a cerrar con unas

650 en este afio”.

El programa intenso con que cuenta la Biblioteca Nacional no
tiene ninguin parangdn en la actualidad en Costa Rica y detras
de ese esfuerzo descomunal estan los empleados de |a

institucién, pero sobre todo una lider que desde una posicién

jerarquica ha sabido guiar a sus compafieros.

Una observacién similar a la apuntada lineas arriba ya la habia
efectuado en 2020 el historiador Vladimir de la Cruz al referirse

en una de sus columnas a Rodriguez.

“Me atrevo a afirmar que todas las universidades de Costa Rica,
en mesas redondas, conferencias, debates que organizan, y
otras actividades similares, no llegan a reunir en estudiantes
presentes lo que la Biblioteca Nacional est4 haciendo hoy, que
sin lugar a dudas se debe al activismo profesional de su actual
directora, Laura Rodriguez, al amor, dedicacién y entusiasmo

que le dedica a su trabajo”.
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El estilo utilizado para llevar adelante un programa de esa
magnitud responde, en el caso de Rodriguez, a una politica en la
que prevalece la planificacién y la coordinacién. Y la bandera de
Rodriguez es la sencillez, la claridad, combinada con un hacer
silencioso, porque la directora nunca se pone en el centro de la

escena.

El giro de darle mucho énfasis a la difusién ha hecho que la
Biblioteca Nacional tenga hoy un sentido y una proyeccién muy
distintas a la que prevalecieron durante muchos afios, en los que

la solemnidad era una especie de escudo de armas.

Desde esa perspectiva, aquellaimagen de que la biblioteca era
un lugar dotado, ante todo, de silencio, porque no era viable
irrumpir en la concentracién de los investigadores, se ha

quedado atras.

Hoy, si usted va a la Biblioteca Nacional se puede topar con un
grupo escolar o colegial que va recorriendo los diferentes
espacios del edificio, con un entusiasmo y un afan de descubrir
los tesoros que se guardan, que lo solemne empieza a ser

historia.

“Si hubieran venido ayer (miércoles 03 de octubre), se habrian
topado con una sorpresa, porque vino una escuelay aqui se
armo un ‘escandalo”. La exposicién sobre las mascaradas en
Costa Rica, con sus diversos personajes, terminé por aumentar

la alegria de los visitantes.

La directora hizo referencia al entusiasmo de los nifios que
recorren una biblioteca que les puede cambiar la visién de la
vida a largo plazo, porque en ella se toparan con una coleccién
impresionante de libros, con peridédicos de las mas variadas

4 . I’ . I/

épocas e ideologias y porque descubriran que, con base en el

saber, las mentes se enriquecen y se preparan para el futuro.

Y ese saber, ademas, contribuye a hurgar en el pasado con un
sentido critico, para que el ser humano no repita los errores
colectivos que en determinados tiempos les han condenado al

ostracismo y la miseria.

Por tal motivo, Rodriguez precisé que las visitas guiadas no solo
son para estudiantes de primaria y secundaria, sino que
cualquier grupo que quiera organizarse puede pedir una cita en

la biblioteca y los recibiran con el entusiasmo que les
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caracteriza. La edad de los participantes tampoco es un
obstaculo, porque el propésito es que el tercer pilar, que es la
difusién, se cumpla a cabalidad y que el costarricense asume
que en la realidad y no en la teoria, la Biblioteca Nacional

verdaderamente le pertenece.
Salto cualitativo

Conectar la biblioteca con el mundo es quiza el mayor logro de
Rodriguez junto con esa politica de puertas abiertas que ha
hecho que cientos de costarricenses se hayan acercado como

nunca antes en la historia del pais.

El haber digitalizado colecciones enteras de periddicos, creado
una fonoteca que sigue en crecimiento y el haber favorecido
que muchos investigadores no tengan que trasladarse al espacio
fisico de la Biblioteca Nacional ha modificado de forma
extraordinaria la manera en que aquella se proyecta tanto en el

ambito nacional como internacional.

Y todo ello gracias a que la directora entendié que era preciso
dar ese salto cualitativo aunque no contaran con los recursos
econdmicos suficientes. Por eso, Rodriguez aposté para
empezar con una modesta pagina web que fue expandiéndose,
al tiempo que la irrupcién de las redes sociales y las nuevas

tecnologias continuaban modificando el mundo.

En este particular, la biblioteca ha realizado mejoras
significativas y en la actualidad el uso de Facebook, Instagram,
Youtube y, més recientemente, de Tik Tok, le han dado a la
benemérita Biblioteca Nacional un posicionamiento que ni el

mas osado Jorge Luis Borges hubiera podido imaginar.

Esa politica de redes sociales, se complementa con un programa
del que ya dio cuenta el Semanario UNIVERSIDAD y que es
Pdginas Vivas, un espacio difundido en Facebook y Youtube,
conducido por el experimentado Roberto Garcia, quien desde
una mirada cultural convoca a personajes de diferente
procedencia para que compartan sus experiencias, lo que se
complementa con una investigacién documental procedente de

la misma biblioteca.

“Ya vamos para la quinta temporada. No es que pretendamos
ser Netflix, pero estamos muy contentos con el excelente

trabajo que hace don Roberto Garcia”.
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El merecido corolario

Para resaltar la contribucién que con su actuar y sus ideas ha
realizado Rodriguez por medio de la Biblioteca Nacional, la
Academia de Historia y Geografia la nombré en este 2024 como
integrante honoraria. Una distincién que de alguna manera la

tomo por sorpresa.

De igual manera, el Gobierno italiano le otorgd, en este afio, La
Orden de la Estrellay en el 2022 el Colegio de Bibliotecarios la
habia designado como premio Efrain Rojas, el mas importante

en este campo en Costa Rica.

Todo un hacer de una excelente gestora cultural que asumié que
la politica de puertas abiertas era la mejor manera de poner en
manos de los ciudadanos los valiosos tesoros de la Biblioteca
Nacional, al tiempo que modernizaba una institucién que acaba

de cumplir 136 afios.
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