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La psicóloga asegura que los universitarios también sufren intimidación. •
Fotos: Randall Sandoval / Catalina Mairena / Cortesía

Andrés Vargas Calvo
andres.vargas@grupoextra.com

Datos de la Contraloría de Derechos Estudiantes del

Ministerio de Educación Pública (MEP) indican que

desde el primer trimestre de 2023 hasta el primer

trimestre de 2025 se contabiliza un total de 3.410

denuncias de acoso escolar o bullying, lo que equivale
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a un promedio de siete denuncias por día durante ese

periodo.

Los casos reportados se dividen en categorías:

violencia entre estudiantes y violencia adulto-

estudiante, siendo esta última la que registra los

números más altos.

En 2023 se reportaron 811 casos, en 2024 fueron 689

y en el primer trimestre de y hasta marzo de 2025 ya

se contabilizan 107. Estas cifras reflejan una tendencia

sostenida que requiere seguimiento por parte de las

autoridades educativas.

Según explicó Mónica Barquero, vocera del Colegio

de Profesionales en Orientación (CPO), el MEP tiene

en promedio un solo orientador por cada 400

estudiantes. Además, de unos 7.000 centros

educativos de primaria públicos, solo 428 cuentan con

este servicio, mientras que en preescolar la cobertura

no existe.

Lo anterior es preocupante debido a la ola de

violencia y al aumento de casos por este fenómeno.
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Los datos no terminan ahí, ya que un informe del

Programa para la Evaluación Internacional de

Estudiantes (PISA) 2022 que analiza 80 países, había

informado que Costa Rica es uno de los países con

mayor porcentaje de casos por agresión, pues el 44%

de los estudiantes se han sentido acosados en algún

momento.

Según declaró a este medio, el ex ministro de

educación, Francisco Antonio Pacheco expresó

preocupación sobre este tema.

“El país vive un clima general de violencia que

acentúan ciertas cosas. El acoso sí ha aumentado

sensiblemente y esto se debe a problemas

sociales. En el punto de vista de la educación es

que se ha debilitado el ejercicio de la autoridad

dentro de las instituciones educativas”, señaló

Pacheco.

Ingrid Naranjo, psicóloga y especialista en prevención

de las violencias, advierte que esta problemática se ha

intensificado, no solo porque se presenten más casos,

sino porque hoy las situaciones se evidencian más con

rapidez, especialmente por el impacto del

ciberbullying.

PUBLICIDAD
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“Lo que estamos viendo es que no se está

teniendo la capacidad de contener los conflictos

desde su inicio. Se escalan rápidamente hacia la

violencia, y esta no se detiene”, afirma.

Naranjo explica que el fenómeno no es cualquier

conflicto escolar, sino una conducta reiterada de

humillación y asedio, que puede extenderse también

al entorno digital.

En cuanto a los protocolos del MEP para abordar estas

situaciones, la psicóloga señala que, aunque existen

rutas claras de atención, estas deben ejecutarse con

responsabilidad, seguimiento e involucramiento real

de todos los actores del sistema educativo.
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“El protocolo por sí solo no sirve si no hay

acciones concretas de contención, reparación del

daño y medidas cautelares tanto para las víctimas

como para los agresores”, afirma.

¿Qué se está haciendo?

Por su Parte, el mismo ministerio señaló que la

atención primaria en el tema de prevención

corresponde a la Dirección de Vida Estudiantil.

“Para el abordaje de las situaciones, desde la

Contraloría de Derechos Estudiantiles y su

campo de acción de prevención secundaria y

terciaria, se llevan a cabo jornadas de trabajo con

el personal docente y administrativo para reforzar

la correcta activación de protocolos, dejar

capacidad instalada en centros educativos,

supervisiones y direcciones regionales de

educación que lo solicitan y de esta manera

puedan atender de forma idónea e inmediata, así

mismo se llevan cabo intervenciones cuando la

situación lo amerita con el fin de búsqueda de

soluciones”, comentó Enid Castro, jefa de la

Contraloría de Derechos Estudiantiles y por la

Dirección de Vida Estudiantil.
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Además, agregó que por parte de la Dirección de Vida

Estudiantil en el tema de prevención del acoco escolar

y otras violencias, tanto desde el abordaje de atención

como de prevención hacia la población estudiantil,

existen una serie de programas y recursos.
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Mónica Barquero

Vocera de CPO

“El fenómeno hay que

detectarlo. Desde la

parte emocional hay

irritabilidad, un

cambio en el ritmo de

vida, aislamiento.

También hay

alteraciones en la

rutina de sueño y en la

alimentación. En lo

físico, empiezan a

justificar que les duele

la cabeza, ansiedad y

depresión”.

Ingrid Naranjo

Psicóloga

“La diferencia con una

violencia puntual es

que el bullying tiene

un comportamiento

sostenido en el

tiempo, donde hay

persecución continua,
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ya sea de forma

presencial o virtual”.

Síguenos en:

Google News Canal de Whatsapp
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