Ministra de la Condicion de la Mujer y
presidenta del Inamu no logran

justificar gasto de (535 millones en
Puntos Violeta
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& Por Daniela Mufioz Solano | danielavms@gmail.com
3 2 julio, 2025

tituto y la ministra no lograron siquiera coincidir
en la definicton del proyecto que una calificd como puntos de

atencidén y la otra, de informacidn y referencia

uego de cuatro horas de comparecencias ante la Comisién
L Permanente Especial de la Mujer, la ministra de la Condicién de la
Mujer, Cindy Quesada; y la presidenta ejecutiva del Instituto nacional de
las Mujeres (Inamu), Yerlin Zdfiga; no lograron justificar la millonaria

inversién que ha hecho la institucién en el programa Puntos Violeta.

Quesada y Zufiga, comparecieron por segunda vez ante las diputadas
para dar explicaciones sobre un informe de auditoria que determiné esta
y otras millonarias erogaciones que no han brindado los resultados
esperados y también, para dar respuesta a la inacciéon de su ministerio y
del Inamu mismo, sobre la constitucién del Fondo Econdmico de

Reparacion Integral para Sobrevivientes de Femicidio.

El mencionado informe fue dado a conocer semanas atras por
UNIVERSIDAD y detalla que el programa de Puntos Violeta no cumplié
con requisitos basicos como estudios de factibilidad, proyecciones
econdmicas y otros procesos de pre-inversion, lo que hacia que se
ejecutara sin controles, sin los resultados esperados y con mdltiples

obstéaculos que generan desperdicio de recursos publicos.

lgualmente, el documento detallé que se usaron mecanismos de
contratacién de urgencia por errores de gestion pero que no se habian
sentado responsabilidades sobre el tema y que ademas de los casi /535
millones que han costado los Puntos Violeta, mas de €392 millones se
han invertido en “campafias de imagen” cuya planificacién “no permite

medir” si “estan dando los resultados esperados”.

Debido a que en la audiencia de la semana anterior, las constantes
interrupciones y exabruptos de la ministra impidieron ahondar en el
tema, las diputadas acordaron reconvocar a ambas funcionarias. La
mafiana empezd con ZUfiga, quien explicéd que los Puntos Violeta son

. ““ . -/ . LA ”
espacios “donde se da informacién y orientacién”.

Las personas contratadas, dijo, son profesionales en ciencias sociales
que han tenido capacitacién en género y que si se identifica que las
mujeres que acuden a este servicio necesitan escalar sus casos, estos se
remiten a la Delegacion de Género del Inamu o bien, al servicio juridico

que la institucién tiene subcontratado.
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La presidenta ejecutiva aceptd errores cometidos en el proceso de
planificacion pues los Puntos Violeta se conceptualizan como un “plan de
in proyecto formal, ademas de reconocer los yerros
indicados por la auditoria en la contrataciéon y hasta admitié que en la
institucidn se habian abocado a corregir estos errores, a subsanar los

requisitos legales indicados por el auditor y a evitar que se repitieran.

“Estamos en mejora continua para poder perfeccionar y corregir

cualquier cosa desde el tema de la planificacién”, dijo.

Zuhiga agregd que en su criterio el gasto en los puntos se justificaba ain
cuando no habian atenciones, pues no tenia precio la disponibilidad en
caso de que se necesitaran y explicé que el costo aproximado por
atencidn, asi como por punto, era el mismo independientemente de las
atenciones, a diferencia del costo cuando se requiere servicios legales,

que son por demanda.

El tono cambié radicalmente cuando, en la segunda sesién de la
comisién, comparecio la ministra Quesada, quien desde su intervencion
inicial confronté a las diputadas diciendo que la comisién era una pérdida

de tiempo.

Cuestionada por las diputadas, la jerarca indicé que los puntos si eran de
atencion y que brindaban primeros auxilios psicolégicos que “funcionan

perfectamente”.

También detallé que los establecimientos se habian colocado en los
cantones con mas incidencia de violencia de género de acuerdo con un
estudio del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica,

que no pudo puntualizar.

Luego indic6 que no habia revisado si las contrataciones de las
profesionales que atienden los puntos eran éptimas pues “yo no hago

trabajo administrativo”.

Cuando le preguntaron por los cientos de millones gastados en
campafas de comunicacién y qué porcién correspondia a Puntos Violeta,
la jerarca no pudo dar detalles y cuando le preguntaron cémo se habia
abordado el tema de comunicacién en zonas rurales (en vista de que casi
todo el presupuesto se invirtié en redes sociales y conocidamente, eso
no funciona en esas areas), la jerarca dijo que ella no era profesional en
comunicacion, de nuevo esquivando un tema del que admitié ser la

rectora, pero “no me compete”.
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Eltono de la audiencia fue escalando pues Quesada no permitia a las

diputadas terminar ninguna pregunta, sino que interrumpia, a menudo a

Asi, tuvo que ser llamada al orden en multiples ocasiones por la
presidenta de la comision, Dinorah Barquero y la ministra en un
intercambio con la socialcristiana Daniela Rojas, quien estaba siendo
incisiva pero amable en sus preguntas, la legisladora tuvo que pedirle a la

jerarca que se tranquilizara para poder conversar.

Rojas cuestioné que Quesada hubiera afirmado que el establecimiento
de Puntos Violeta abarataba el abordaje de las mujeres, si implicaba un
paso extra en el camino de atencién, de modo que se gastaba en este
proceso de triaje (proceso que permite informar y referir a las mujeres) y
luego, se invertia el monto usual en la atencién directa. La jerarca dijo
entonces que no se habia abaratado el proceso sino que era mas
econdémico que tener profesionales en atencién directamente en el

terreno, lo que no habia sido propuesto por nadie hasta el momento.

Cuando le cuestionaron por las razones que llevaron al uso de un
mecanismo de urgencia en contratacién, la jerarca dijo que no se habian
logrado los tiempos para proceder con la licitacién de forma ordinaria,
pero cuando le preguntaron si habia hecho “alguna gestién, algin tramite
o denuncia” para establecer la responsabilidad administrativa de quien
no cumplié los plazos, |a jerarca dijo que no pues “quedé complacida con
las explicaciones que se me dio, vi que no habia ninguna responsabilidad

o dolo o ineficiencia”.

La audiencia terminé con un peculiar intercambio entre la legisladora,
Dinorah Barquero y Quesada en que la primera acusé a la ministra de
esquivar las preguntas y no responder por sus actos -lo que
objetivamente habia sucedido-, y lajerarca contesté cambiando de tema,
diciendo que “sera Costa Rica” quien juzgue su gestién y anunciando que
-afios atras- se habia ido de Liberacion Nacional “huyendo de gente como

usted”, aunque la diputada afirmé que nunca habian cruzado caminos.
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