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Patron despide a doméstica porque oficina de CCSS le complica asegurarla por
horas

Abogada laboralista relata situacién que vivié cliente en sucursal de Tres Rios, a quien nunca le aplicaron la base minima contributiva para poder
asegurar a su empleada

" Escuchar

Por Angela Avalos Rodriguez

14 de junio 2023, 10:30 a. m.

El desconocimiento sobre el reglamento para asegurar a las empleadas domésticas por parte de un grupo de funcionarios
de esa oficina, obligd a un patrono a despedir a su trabajadora. Sucedié en la sucursal de la Caja Costarricense de Seguro

Social (CCSS), en Tres Rios de La Unidn, en Cartago, en mayo pasado.

La abogada laboralista Maria Marta Salazar Mufioz, de la firma Punto Medio Abogadas, relaté el caso de su cliente a La
Nacion, sorprendida porque los mandos medios en la Caja todavia ignoran la existencia de ese reglamento, que data del
2017 y permite a los patronos pagar el seguro a un costo mucho menor cuando contrata a trabajadoras domésticas por

horas.

La normativa en cuestion es el Reglamento para la Inscripcion de Patronos y el Aseguramiento Contributivo de las

Trabajadoras Domésticas, el cual permite a los empleadores pagar mucho menos de lo requerido para dar el seguro de

salud y pensiones a sus servidoras domésticas.

Funciona a partir de la base minima contributiva reducida (BMCR) como incentivo para quienes contratan empleadas

domeésticas por horas, o cuando estas tienen varios patronos.
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‘Cliente despid leada doméstica por

en cobro de seguro de CCSS'

“Un cliente me contacta para que lo asesore en el tramite de contratar a una empleada doméstica por medio tiempo.
Sabemos que desde julio del 2017 existe el reglamento para asegurar a trabajadoras domésticas y que la CCSS bajé la

base minima contributiva.

Publicidad

“Mi cliente se apersona a la sucursal de la CCSS en La Union, la asegura por la cantidad de horas que ella laboraba, pero en
el recibo le llega el cobro por un monto mucho mayor que lo que él pagaba por mes a la empleada”, cuenta Salazar al
explicar que a este patrono no le aplicaron el beneficio de la base minima contributiva reducida. La abogada solicité

proteger la identidad de su cliente.
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La situacion los obliga a acudir personalmente a las oficinas de la CCSS en Tres Rios donde, segun Salazar, le confirman a

su cliente y a ella que hubo un error.

“Pero fue todo un tramite muy complicado porque nos dijeron que no era cierto que se pudiera asegurar una trabajadora
por horas. Los funcionarios de la CCSS mostraron un total desconocimiento de ese reglamento. Tratamos de hablar con la
inspectora, quien nos dijo que iba a corregir el error y que este sobreprecio pagado se le iba a retribuir de manera

retroactiva a mi cliente en el siguiente pago”, agregé Salazar.

Sin embargo, el siguiente cobro fue igual: a este patrono le rebajaron mas de ¢80.000 de seguro mientras la trabajadora

ganaba mucho menos que eso al mes al llegar solo un dia a la semana a laborar.

“Volvimos a consultar y nos vuelven a decir que van a corregir el error, pero tampoco lo hacen. Esta situacion, finalmente,

hizo que mi cliente decidiera prescindir de los servicios de su empleada doméstica.

“Ellos querian tener una trabajadora de manera legal, con seguro, pero cuando vieron tantos obstaculos y promesas

incumplidas de que se corregiria el cobro, decidieron prescindir de ella”, confirmd la abogada.

https://www.nacion.com/el-pais/trabajo/patron-despide-a-domestica-porque-oficina-de-ccss/DAWXT2GEMNAJZCBAVXJRCWBETE/story/ 3/8


https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjssNVsOoCSP775qe7LM-HmTzvOAOXOlSCHEa8CwTQ1KI7JsDt28lvblfRKjeZatopuqAWsDN3ZjMZRbRetUbB13B3eynoJWXRWRHHS-pjLc1TmreTEf5hCGTxjIRPUVGdwg4GlDk-x3vNPa6qTbr9L4TUyey1h6X1ViBajPvD0Jk86ws6eaXPvNwLs6muNwexetwhFWx64-NdQVrN5ZmR_HW4Oe2igQPEk18eZg4o2vXRj2BZrOmpnhphQ5ZdO3iVWEK5ij5ibs4cLebeMynVxBbkLSTMsRLITBQQCEkloZbNKNrgyOIeZRIN7MEIcClPBSl9eQfgtzgVmu9SxydyHrQPpWsDpw-c-pnIZnDg4AlEuwWMP0J1xvPfBGbtc_N1yN_78ydbr6UutDnqMYmUR8&sai=AMfl-YSVk_fLqepBg1uj7qtodjfW7kKw3NVmVT1fVxuiIJH9EGpCIS8P5cWbLb84VWDIMVH3Wp0wnwaNU87-yteRdqEM5Sorm_n-CjM3ZlRv-0aZDctvv3QhJ6SvXfD87mD8xzHlBw&sig=Cg0ArKJSzPoY_mT-9RoX&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.nacion.com/brandvoice/scotiabank-premiara-a-sus-clientes-con-su-campana/Y6ILSHGWYNEB5HY26475SCYJSA/story/
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjssNVsOoCSP775qe7LM-HmTzvOAOXOlSCHEa8CwTQ1KI7JsDt28lvblfRKjeZatopuqAWsDN3ZjMZRbRetUbB13B3eynoJWXRWRHHS-pjLc1TmreTEf5hCGTxjIRPUVGdwg4GlDk-x3vNPa6qTbr9L4TUyey1h6X1ViBajPvD0Jk86ws6eaXPvNwLs6muNwexetwhFWx64-NdQVrN5ZmR_HW4Oe2igQPEk18eZg4o2vXRj2BZrOmpnhphQ5ZdO3iVWEK5ij5ibs4cLebeMynVxBbkLSTMsRLITBQQCEkloZbNKNrgyOIeZRIN7MEIcClPBSl9eQfgtzgVmu9SxydyHrQPpWsDpw-c-pnIZnDg4AlEuwWMP0J1xvPfBGbtc_N1yN_78ydbr6UutDnqMYmUR8&sai=AMfl-YSVk_fLqepBg1uj7qtodjfW7kKw3NVmVT1fVxuiIJH9EGpCIS8P5cWbLb84VWDIMVH3Wp0wnwaNU87-yteRdqEM5Sorm_n-CjM3ZlRv-0aZDctvv3QhJ6SvXfD87mD8xzHlBw&sig=Cg0ArKJSzPoY_mT-9RoX&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.nacion.com/brandvoice/scotiabank-premiara-a-sus-clientes-con-su-campana/Y6ILSHGWYNEB5HY26475SCYJSA/story/

30/12/24, 11:49 a.m. Patrén despide a doméstica porque oficina de CCSS le complica asegurarla por horas | La Nacién

Hasta finales del 2022, habia 83.000 empleadas domésticas sin seguro; lo que corresponde a un 62% de ese grupo laboral, segin un estudio del

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). (Rafael Pacheco Granados)

Maria Marta Salazar asegura estar convencida de que, en este caso en particular, prevalecio el desconocimiento de los

funcionarios publicos sobre la normativa vigente.

Se pregunta cuantos patronos mas estaran en la misma situacién por el desconocimiento de los mandos medios en temas

tan sensibles, que ponen en riesgo el acceso al seguro de salud y pensiones para grupos laborales vulnerables.

En enero pasado, se le consulté a la CCSS por otro caso similar, en el cual en otra sucursal institucional se le recomend6 al
interesado en asegurar por horas a una doméstica que mejor negociara con ella el pago de un seguro voluntario, pues le

saldria més barato.

Esta es una practica que, al menos oficialmente, la CCSS no recomienda y tampoco la Asociacién de Trabajadoras
Domésticas (Astradomes), que trabajé con las autoridades institucionales para lograr la publicacién del reglamento. Sin

embargo, es informacién que aun difunden los encargados de hacer estos trdmites en ventanilla.

LEA MAS: Aseguramiento de trabajadoras domésticas en CCSS esta estancado desde 2018

Un reportaje de La Nacion, de noviembre pasado, revel6 que el aseguramiento de trabajadoras domésticas se estanco

desde el 2018, a pesar de las facilidades que la CCSS otorga a los empleadores.
Desde entonces, entre 18.500 y 19.000 tienen el beneficio, una cifra que no ha variado y que empeoré con la pandemia.

Este estancamiento sucede a pesar de que la Caja bajé a la mitad el costo de asegurarlas y facilité a los patronos los
tramites para su inscripcion, incluso cuando la trabajadora tiene varios empleadores, que era una de las principales

complicaciones.
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Histéricamente, las trabajadoras domésticas han tenido la tasa de cobertura mas baja entre los asegurados de la CCSS, de

alrededor de un 10%. En los ultimos afios, esa tasa se ha acercado al 20%, pero sigue siendo muy baja.
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