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Plataforma Bendita da cabida a 98 emprendimientos de muje-

res

Muestran sus productos y
servicios; ofrecen cupones de
descuento y otras regalias

Negocio - Espiritu empresarial
17 Sep 2022 Carlos Cordero Pérez carlos.cor-

dero@elfinancierocr.com

Mariana Castro estaba por decidir
qué hacer y descubri6, por los con-
sejos que le pedian sus amigas
emprendedoras, que se podia crear

Bendita fue fundada por Mariana Castro
para impulsar negocios liderados por
mujeres. La plataforma crece cada dia

mas.

una solucién para aquellas mujeres
que eran buenas en lo que hacian,
tenian un negocio y requerian apoyo
en areas de gerencia y negocios.

Asi cre6 Bendita, una plataforma
que hasta el momento retine a casi
una centena de emprendedoras, las
promocionay permite que las con-
sumidoras descarguen cupones de
descuentos y lo rediman en el nego-
cio directamente.

“Laidea es que sea grande, que las
consumidoras que requieren un ser-
vicio o un producto piensen en Ben-
dita como ahora piensan en Uber
Eats cuando quieren hacer un
pedido”, dice Mariana. Los planes
que tiene son muchos mas.

A mediados de 2020, cuando nacio
su hija, Mariana estaba con la duda
de si volvia al mundo corporativo.



Durante esos meses de confina-
miento y restricciones, estrechd su
contacto con las amigas que eran
emprendedoras y conocid a otras
mujeres que tenian negocios. En
todas vio un denominador comun.

Ellas se acercaban y, como sabian
que Mariana es especialista en
administracion y en mercadeo,
especialmente, le planteaban alguna
situacion que vivian en sus empre-
sas. Mariana les brindaba alguna
sugerencia y ellas la aplicaban,
agradecidas. Mucho mds porque les
daba resultados.

“Son muy buenas en lo que hacen,

pero vi que tenian necesidad de
conocimientos en administracion y
mercadeo”, cuenta Mariana. El pro-
blema era cémo brindar una solu-
cion sostenible.

En eso una amiga le cont6 que en
Espaiia habia visto plataformas
donde se daban a conocer los varios
negocios, se hacia promocion, cada
empresa daba un cupén de des-
cuento y los clientes se registraban
para descargarlos y luego redimir-
los. Fiel a si misma, Mariana inves-
tigo.

Uno de sus hallazgos es que las
compras de las personas es impul-

sada tanto por recomendaciones de
sus amistades y familiares y por el
precio de los productos y servicios,
mas en momentos como los actua-
les de crisis.

El estudio de 1a Universidad de Costa
Rica sobre ventas en linea en el pais
muestra que la mayoria de quienes
realizan compras en plataformas
son mujeres y se enteran por medio
de diferentes canales digitales.

Mariana pensé en los negocios de
bellezay estética. Luego amplié la

idea a un total de mas categorias.

Alumbramiento

En marzo de 2022 naci6 Bendita,
con ocho emprendedoras, como una
plataforma web donde las empren-
dedoras muestran los productos que
venden y los servicios que brindan,
como un directorio digital de nego-
cios. ¢Cudles empresas tienen espa-
cio en Bendita?

“Negocios liderados por mujeres y
empresas que apoyan la participa-
cion de las mujeres en la econo-
mia”, dice Mariana.

Los requisitos son: que por lo menos
una mujer sea duefia o socia del
negocio, que el 50% del personal
sean mujeres, que el 50% de los



puestos gerenciales sean ocupados
por mujeres o que alguna mujer sea
vocera o imagen de la marca o
negocio.

En este momento hay 98 emprendi-
mientos de categorias como belleza
y cuidado personal, salud y bienes-
tar, ropa, zapatos y accesorios, gas-
tronomia, hogar, entretenimiento,
educacion, y apoyo empresarial
(asesoras, consultoras, de merca-
deo, agencias de publicidad, conta-
doras y abogadas, entre otros).
Registrarse no tiene barreras.

Cada negocio puede crear y modifi-
car en forma auténoma en la plata-

forma su perfil, su reseiia de pro-
ductos y servicios, subir el logo,
incluir datos de contacto y direccion
de la tienda fisica (incluso el Waze),
el horario de atencion y la presencia
digital (redes sociales y direccién
del sitio web).

Para la logica comprobacion de cada
negocio se pide informacién adicio-
nal. Una vez corroborado, queda
publicado.

Tramite agil
El registro y la membresia es sin

costo para las empresas y para las
clientes que deseen descargar los

cupones de descuentos, giveaways,
certificados de regalo o dejar
comentarios o reviews de los nego-
cios. De hecho, ya hay mas de 560
consumidoras registradas.

Por ahora, también los cursos del
programa de Aprendamos Juntas y
que incluye charlas virtuales de
desarrollo profesional y personal. E1
préoximo martes realizaran una
sobre cémo crear presupuesto efec-
tivo en la familia y el negocio.

Es una actividad de gran utilidad en
momentos como los actuales, de
crisis. Ya han realizado otras sobre
diferentes temas y en cada una par-

ticipan hasta 30 emprendedoras.

Los cursos y charlas también gene-
ran comunidad, contactos de nego-
cios y para las expositoras (que
también son emprendedoras y ofre-
cen servicios profesionales) posibi-
lidades de que luego las contacteny
puedan generar ingresos a partir de
asesorias y consultorias en sus areas
de especialidad.

Hasta ahora, Mariana ha financiado
Bendita con sus propios ahorros.
Pero ya tiene claro cual modelo de
negocios seguira.

El proposito actual es dar a conocer



ala plataforma, atraer emprende-
doras y generar trafico y que los
negocios de mujeres aumenten sus
ventas e ingresos.

Para Mariana eso seguira siendo
parte del atractivo principal. A la par
generara proyectos que generen
ingresos para sostener la plata-
forma.

Con eventos de networking y un
programa de formacion en empren-
dimiento. También se incorporaran
otros servicios y proyectos en
alianza con las emprendedoras, que
impulsen sus ventas y generen
ingresos a Bendita, siempre dentro

de la filosofia de una plataforma
digital colaborativa que conecta
negocios liderados por mujeres.

¢Quién es?

Mariana tiene actualmente 36 afios
y ahora vive en Santa Ana con su
esposo Esteban Gonzalez, un hijoy
una hija.

Oriunda de Curridabat, ella estudié
en el Saint Lawrence School y luego
se gradud en Administracion de
Empresas con énfasis en Mercadeo
de la Universidad Latina en 20009.

Un afio antes de graduarse empezo a

trabajar en Essity, una firma de pro-
ductos de salud e higiene. Ahi estuvo
cuatro anos mas. Salié porque tenia
el sueno de viajar a otro pais a estu-
diar.

En 2013 estudid y se gradud en la
ESIC Business & Marketing School,
ubicada en Madrid, Espafia. Se gra-
duod en el master de Mercadeoy
Gestion Comercial. Regreso a Costa
Rica, se casd y siguid trabajando en
compaiiias dedicadas al mercado
masivo.

Primero en Mondelez y luego en Dos
Pinos, en esta tltima entre 2015y
2017.

La situacion fiscal del pais, al
momento de discutir la ley, Fue
urgente contener el crecimiento del
gasto, pues era impensable lograr el
equilibrio con solo el aumento
decretado en los impuestos. En
aquel momento, los niveles de cre-
dibilidad ante acreedores internosy
externos eran muy bajos, y los sal-
dos en la caja tinica del Estado esta-
ban en minimos histdricos, a punto
de generar insalvables problemas de
liquidez.

Los diputados encomendaron la fis-
calizacion de la aplicacién de la
regla fiscal a la Contraloria General
de la Republica (CGR), como ente



independiente de amplia credibili-
dad.

Esto fue visto en el Poder Ejecutivo
como una aplicacién muy severa de
la regla, dado que es usual que las

Es nuestro castigo por haber sido
indisciplinados por tantas décadas.
Entre mas se pretenda suavizarla,
mas se erosiona la confianzay se
endurecen las condiciones del
financiamiento.

Lo anterior no significa que no haya
oportunidades de mejora. Podria ser
discutible si la interpretacién de la
CGR fue exagerada o no, pero la

renuncia enunciada por el Gobierno
a cumplirla en esos términos

Pareciera paraddjico que, justa-
mente, el presidente Rodrigo Chaves
en los pocos meses en que estuvo al
frente del ministerio de Hacienda,
en el gobierno anterior,

Su vehemente rechazo a la exclusién
de las municipalidades fue motivo
de su abrupta salida del gabinete.
Ante la opinién putblica
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