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Estudiantes llamaron 824 veces a línea de primeros auxilios psicológicos del MEP
durante el 2023
El 61% de las atenciones se relacionaron con dificultades emocionales como ansiedad, depresión o problemas familiares

Escuchar

Por Valeria Martínez

22 de diciembre 2023, 5:09 a.m.

Este año, la línea “Aquí Estoy” del Ministerio de Educación Pública (MEP) atendió 824 llamadas de primeros auxilios

psicológicos y apoyos emocionales de estudiantes y sus familias.

Este servicio brinda apoyo, asesoría y seguimiento a la comunidad educativa cuando se encuentran en situaciones como

crisis de ansiedad, señales de depresión, situaciones de violencia, cambios en el estado de ánimo y dificultades en las

relaciones interpersonales con amistades o de familia.
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Además, los profesionales en Psicología que atienden la línea ofrecen atención a la población que presenta lesiones

autoinfligidas o riesgo de tentativa de suicidio.

De acuerdo con el MEP, del total de llamadas atendidas, un 84% provino de mujeres y 16% a hombres. Además, en

clasificación por atenciones, 28% correspondieron a estudiantes, 57% familiares y 14% docentes, personal técnico y

administrativo.

Las autoridades señalaron que en la asistencia telefónica también se da seguimiento a los casos y se gestionan referencias

a otros servicios institucionales.

De acuerdo con estadísticas regionales, una de cada 7 personas entre los 10 y 19 años padece algún trastorno mental, entre ellas depresión o

ansiedad. (Shutterstock)

Un 61% de las atenciones fueron por dificultades emocionales, con sintomatología ansiosa, depresiva, problemas familiares

o de convivencia en el hogar.
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El 18% fue para solicitud de información, un 7% para asuntos académicos, un 6% por riesgo suicida y un 3% por

manifestaciones de violencia.



26/12/23, 11:38 Estudiantes llamaron 824 veces a línea de primeros auxilios psicológicos del MEP durante el 2023 | La Nación

https://www.nacion.com/el-pais/educacion/estudiantes-llamaron-824-veces-a-linea-de-primeros/AFGLRRE4GFB65NENQLZYPSZ6F4/story/ 3/6

Reciba el boletín: En Corrillos Políticos
Le explicamos los hechos políticos de la jornada y cómo inciden en la vida de
los ciudadanos

xcastro@inamu.go.cr Suscribirme

Deseo recibir comunicaciones

Situación muy grave
El servicio de atención telefónica es gratuito y tiene como objetivo velar por la salud mental y el bienestar integral de las

personas estudiantes matriculadas en el sistema educativo. No obstante, este servicio estará en receso durante las

vacaciones de fin y principio de año y será retomado con el regreso a clases.

En caso de emergencia recomiendan llamar al 9-1-1 o al teléfono 800-2737869, línea del Colegio de Profesionales en

Psicología de Costa Rica.

Solo en el 2022, 429 personas murieron por suicidio en Costa Rica. Es la cifra más alta de la última década, según el

Ministerio de Salud. A la semana epidemiológica 41, que cerró el 14 de octubre pasado, los casos notificados por intento

de suicidio llegaron a 3.143.

El grueso de estos números tienen como protagonistas a población joven. La tasa de mortalidad por suicidio (suicidios por

cada 100.000 habitantes) fue de 10,2 en el 2022 en personas entre 15 y 19 años, y de 12,2 muertes por 100.000 en

quienes tienen entre 20 años y 24 años.

De acuerdo con estadísticas regionales, uno de cada 7 jóvenes entre los 10 y 19 años padece algún trastorno mental. Estos

padecimientos representan el 13% de la carga mundial de enfermedad en este grupo de edad. Los datos fueron dados a

conocer en el I Congreso Internacional de Adolescencia y Juventud, realizado en Costa Rica en noviembre pasado.

OTRAS INFORMACIONES:

Publicidad

MEP Linea Aquí Estoy salud mental salud mental de menores

Suicidio aparece entre primeras causas de muerte entre adolescentes

Ley Nacional de Salud mental ya rige tras su publicación en ‘La Gaceta’ el 19 de diciembre

¿Necesita ayuda psicológica? Estas son opciones gratuitas o de bajo costo

Ante riesgo de suicidio, busque ayuda: Colegio de Psicólogos tiene línea telefónica de apoyo ‘Aquí estoy’

Reciba noticias de Google News

https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjssaXEzgMcrxyMMk7SYKyFl-afhPOYeblh9v3E0auQvBhcTJXAqLBe5O4kraVkAIQmoXJBprd0fnQBeMSD82xiS-3Ig783yIEaQdxRLGCjJslBQLK8HMfzUBefg_7Hd2KYb6COhegCnFua8CJgpJBwnkNI-4uSwRwLNCe_c4iA72T6XXH5-Ai72K4qpRHUW3Va3aqxx_sDyg4sNtnc1OzLlOePspHxsyKV6TWNW0Nu9hiyurZvnP6JUGTWjVFz0AyW1IoZpiZgiuA62Mx1vQ4KcZkXC6VmD5cE8Km7GaR_zD5JwTYSCM-awSGr7IpLtwl-1Ag0v-Zt5grk4PVs4DmBHtjNJ3p1H1mUotBZKphsU4YD2kt6Z-ZP6HoTJk3Q&sai=AMfl-YRTK5K4F4VU2apfPI8gMMbjynhzeHrv8gXPH19RoogWgzCUta0mslvGZ_Wdws8SGOpIMEZ6-Q3pRHmfWYTNMI5Ne6y557nUVoV11cRvyJcJ6rXpfCVvTWiea3gaxtI&sig=Cg0ArKJSzLlLVoXTv2gd&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.cajadeande.fi.cr/promociones/reglamentos-promociones/reglamento-utilice-su-tarjeta-de-cr%25C3%25A9dito-y-gane/
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjssaXEzgMcrxyMMk7SYKyFl-afhPOYeblh9v3E0auQvBhcTJXAqLBe5O4kraVkAIQmoXJBprd0fnQBeMSD82xiS-3Ig783yIEaQdxRLGCjJslBQLK8HMfzUBefg_7Hd2KYb6COhegCnFua8CJgpJBwnkNI-4uSwRwLNCe_c4iA72T6XXH5-Ai72K4qpRHUW3Va3aqxx_sDyg4sNtnc1OzLlOePspHxsyKV6TWNW0Nu9hiyurZvnP6JUGTWjVFz0AyW1IoZpiZgiuA62Mx1vQ4KcZkXC6VmD5cE8Km7GaR_zD5JwTYSCM-awSGr7IpLtwl-1Ag0v-Zt5grk4PVs4DmBHtjNJ3p1H1mUotBZKphsU4YD2kt6Z-ZP6HoTJk3Q&sai=AMfl-YRTK5K4F4VU2apfPI8gMMbjynhzeHrv8gXPH19RoogWgzCUta0mslvGZ_Wdws8SGOpIMEZ6-Q3pRHmfWYTNMI5Ne6y557nUVoV11cRvyJcJ6rXpfCVvTWiea3gaxtI&sig=Cg0ArKJSzLlLVoXTv2gd&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.cajadeande.fi.cr/promociones/reglamentos-promociones/reglamento-utilice-su-tarjeta-de-cr%25C3%25A9dito-y-gane/
https://www.nacion.com/etiqueta/mep/
https://www.nacion.com/etiqueta/linea%20aqu%C3%AD%20estoy/
https://www.nacion.com/etiqueta/salud%20mental/
https://www.nacion.com/etiqueta/salud%20mental%20de%20menores/
https://news.google.com/publications/CAAqBwgKMJalhQsws7uCAw?hl=en-US&gl=US&ceid=US%3Aen
https://www.nacion.com/el-pais/salud/suicidio-aparece-entre-primeras-causas-de-muerte/IEJEBOUBUNDURLUW2XRWHNWCZM/story/
https://www.nacion.com/el-pais/salud/ley-nacional-de-salud-mental-ya-rige-tras-su/PUSWCJVXUVDHHP6VAN3TSQAG6Q/story/
https://www.nacion.com/revista-dominical/necesita-ayuda-psicologica-estas-son-opciones/MVCLONEMBRHVTDP7PON42ELFXQ/story/
https://www.nacion.com/el-pais/salud/linea-de-ayuda-de-colegio-de-psicologos-atendio/L2WTCIIDLRHKXFHP5THNNSXZWY/story/


26/12/23, 11:38 Estudiantes llamaron 824 veces a línea de primeros auxilios psicológicos del MEP durante el 2023 | La Nación

https://www.nacion.com/el-pais/educacion/estudiantes-llamaron-824-veces-a-linea-de-primeros/AFGLRRE4GFB65NENQLZYPSZ6F4/story/ 4/6

Valeria Martínez

Periodista de educación desde el 2022. Se ha desempeñado en el medio también como periodista de Breaking News

e internacionales. Graduada de Periodismo de la Universidad Latina de Costa Rica. Se dedica a la comunicación

desde el 2017 en medios digitales y radiales.

LE RECOMENDAMOS

Avión que iba a Nicaragua con 303 pasajeros bloqueado en Francia partió rumbo a India

Sala IV da razón al Banco Nacional por negarse a abrir cuenta a hombre que participó en robo
contra agencia de Hatillo

Famosos no se resistieron al encanto de Costa Rica: Estas estrellas vacacionaron en el país este
2023

En beneficio de la transparencia y para evitar distorsiones del debate público por medios informáticos o aprovechando el anonimato, la
sección de comentarios está reservada para nuestros suscriptores para comentar sobre el contenido de los artículos, no sobre los autores.
El nombre completo y número de cédula del suscriptor aparecerá automáticamente con el comentario.

https://www.nacion.com/autores/valeria-martinez/
mailto:valeria.martinez@nacion.com
https://www.instagram.com/val__roque/
https://www.nacion.com/el-mundo/interes-humano/avion-que-iba-a-nicaragua-con-303-pasajeros/EMZ5OI3L4JFTDEMM2DY3CFJE6I/story/?utm_source=clavis&utm_campaign=recomendacionesClavis
https://www.nacion.com/sucesos/judiciales/sala-iv-da-razon-al-banco-nacional-por-negarse-a/H5DZMDVQHBBHTKWEVQA4SLCGZM/story/?utm_source=clavis&utm_campaign=recomendacionesClavis
https://www.nacion.com/sucesos/judiciales/sala-iv-da-razon-al-banco-nacional-por-negarse-a/H5DZMDVQHBBHTKWEVQA4SLCGZM/story/?utm_source=clavis&utm_campaign=recomendacionesClavis
https://www.nacion.com/viva/farandula/famosos-no-se-resistieron-al-encanto-de-costa-rica/RE67YS7SOBCNVPK55WZC2KFPPU/story/?utm_source=clavis&utm_campaign=recomendacionesClavis
https://www.nacion.com/viva/farandula/famosos-no-se-resistieron-al-encanto-de-costa-rica/RE67YS7SOBCNVPK55WZC2KFPPU/story/?utm_source=clavis&utm_campaign=recomendacionesClavis


26/12/23, 11:38 Estudiantes llamaron 824 veces a línea de primeros auxilios psicológicos del MEP durante el 2023 | La Nación

https://www.nacion.com/el-pais/educacion/estudiantes-llamaron-824-veces-a-linea-de-primeros/AFGLRRE4GFB65NENQLZYPSZ6F4/story/ 5/6

Publicidad

ÚLTIMAS NOTICIAS

© 2023 Todos los derechos reservados, cualquier uso requiere autorización expresa y

por escrito de Grupo Nación GN S.A.

Sobre nosotros

Grupo Nación

La Teja

El Financiero

Santos de Guápiles se queda sin técnico

Rusia admite que bombardeo ucraniano dañó uno de sus buques en Crimea

Clave Fiscal: Ajuste de proporcionalidad del IVA

Martec detiene exportación de pescado dorado a Estados Unidos por alerta de FDA

Alejandra Guzmán recibe críticas en redes al confesar que vendía sándwiches cuando era niña

Publicidad

https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjsvaptaJbN9VQsx71AzE1lHf30bOeW8_LDOMl6m-zJZ3cAw5_iFIqKQNpdMtT_5b5kU4QJzUX2IZc76qaH6gQQM9nQMCAgaJeF3lO3Z11lGiatux2F0FZwfAJDIPiFQThgevlzklJMzfKr7Er4goOoEaeF_iuYoYrOkIVmEMCkjUccY-hKfPCrO8FX6MK5mf9TMDBffNt_lIUxLfZIKBkW1vM7QHc_rIARay6AFbC2_z16D08CmpD1iR9LkZ_IA22vJZNFOKOBGJBrlIDEaHxP9hNJKbYySI_t8DWPbRLHAd7Bto8XHQ4Eq-g7WyxZq9eReHnBfiK2yD1-Jk3-Xh3jE6ZnLHk_wGmYkAYa_w2-PXJvub3RXMALth&sai=AMfl-YSaVJJx3TzrnBNKS_CBAzvWM_YqGaA_Tb5JC7ePO_-tboUOclxQCjONkIRitVr_K88ZO79pOL6DV9f0fEUPW2v67uo1hVTDpZMLEGFQ_pIuCH437SwUmIYEsH2ta0I&sig=Cg0ArKJSzLGUYxLs4Bel&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.nacion.com/sabores/mousse-de-aguacate/FCWVM4U2VND6DATLU26V5C3C2U/story/
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjsvaptaJbN9VQsx71AzE1lHf30bOeW8_LDOMl6m-zJZ3cAw5_iFIqKQNpdMtT_5b5kU4QJzUX2IZc76qaH6gQQM9nQMCAgaJeF3lO3Z11lGiatux2F0FZwfAJDIPiFQThgevlzklJMzfKr7Er4goOoEaeF_iuYoYrOkIVmEMCkjUccY-hKfPCrO8FX6MK5mf9TMDBffNt_lIUxLfZIKBkW1vM7QHc_rIARay6AFbC2_z16D08CmpD1iR9LkZ_IA22vJZNFOKOBGJBrlIDEaHxP9hNJKbYySI_t8DWPbRLHAd7Bto8XHQ4Eq-g7WyxZq9eReHnBfiK2yD1-Jk3-Xh3jE6ZnLHk_wGmYkAYa_w2-PXJvub3RXMALth&sai=AMfl-YSaVJJx3TzrnBNKS_CBAzvWM_YqGaA_Tb5JC7ePO_-tboUOclxQCjONkIRitVr_K88ZO79pOL6DV9f0fEUPW2v67uo1hVTDpZMLEGFQ_pIuCH437SwUmIYEsH2ta0I&sig=Cg0ArKJSzLGUYxLs4Bel&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.nacion.com/sabores/mousse-de-aguacate/FCWVM4U2VND6DATLU26V5C3C2U/story/
https://www.facebook.com/lanacioncr/
https://twitter.com/nacion
https://www.nacion.com/arc/outboundfeeds/rss/?outputType=xml
https://www.nacion.com/gruponacion/
https://www.lateja.cr/
https://www.elfinancierocr.com/
https://www.nacion.com/puro-deporte/futbol-nacional/santos-de-guapiles-se-queda-sin-tecnico/6DP5PJDRW5DFVFFW2CBC6H2KAA/story/
https://www.nacion.com/el-mundo/conflictos/rusia-admite-que-bombardeo-ucraniano-dano-uno-de/U5U2YDS5O5EATNUXT23VLKSCQE/story/
https://www.nacion.com/economia/politica-economica/clave-fiscal-ajuste-de-proporcionalidad-del-iva/YMC3DF64W5E5VEDNXZNR6QGVMY/story/
https://www.nacion.com/economia/negocios/martec-detiene-exportacion-de-pescado-dorado-a/Y77ZU63S65CIZLMJ3XLSMULKEM/story/
https://www.nacion.com/viva/farandula/alejandra-guzman-recibe-criticas-en-redes-al/ENDV3LOHDFGZTEIPLS7JSYN32U/story/
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjss3XN3js01uUHYkKA1LZ-K9l0ADyFmKUtD9OSqlxKqxmdyaMEKxo3GPW7M1TUddDveVy-8bMUZFeaOqGMUOrUb4KwENgKlfWERfl7Y4MEZxHUojtsfUU1T4veSV6aIl5MxAW5vr4M9BCHezjLkpjpCPXXcZxL29Hw4r1uwaSa5rDAYLf_a13iiFIHGmGdZ9kJjjFy5m7zp9rs2RY5Q8jZplnUCT9SeZ75rP_UbVlz20IjE5iiASJdwCpYzp7v7ORICthtEs2bY3beVQUnlbLiPfQcG0lGlEVih-7n3pF8KB8QIivfmXzAvotdB9Y8dXNkJT7CtlgVi9FlMuELgAQgG8cQeWtbDGPNvPtU4QT3YKJBve0f6czCLGtw&sai=AMfl-YQSBgPi4nasIm1EDewuF3o7RPW-etqB4-BpF87j67kqq-4tWoidAD9bHkQBQ3obq43-jldLQnbOIn1ZyP-qYQ1t6updML1ai8MaKqKno4h61LzguX-hDbQncZmJ8-s&sig=Cg0ArKJSzHWPMADFgFls&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.maxipali.co.cr/%3Futm_campaign%3Dataditosabco%26utm_source%3Dlatejanacion%26utm_medium%3Dcpm_retaill_marca%26utm_content%3Dbannertradicional_1080x1082_v1%26utm_term%3Dataditosabco_home
https://googleads.g.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjss3XN3js01uUHYkKA1LZ-K9l0ADyFmKUtD9OSqlxKqxmdyaMEKxo3GPW7M1TUddDveVy-8bMUZFeaOqGMUOrUb4KwENgKlfWERfl7Y4MEZxHUojtsfUU1T4veSV6aIl5MxAW5vr4M9BCHezjLkpjpCPXXcZxL29Hw4r1uwaSa5rDAYLf_a13iiFIHGmGdZ9kJjjFy5m7zp9rs2RY5Q8jZplnUCT9SeZ75rP_UbVlz20IjE5iiASJdwCpYzp7v7ORICthtEs2bY3beVQUnlbLiPfQcG0lGlEVih-7n3pF8KB8QIivfmXzAvotdB9Y8dXNkJT7CtlgVi9FlMuELgAQgG8cQeWtbDGPNvPtU4QT3YKJBve0f6czCLGtw&sai=AMfl-YQSBgPi4nasIm1EDewuF3o7RPW-etqB4-BpF87j67kqq-4tWoidAD9bHkQBQ3obq43-jldLQnbOIn1ZyP-qYQ1t6updML1ai8MaKqKno4h61LzguX-hDbQncZmJ8-s&sig=Cg0ArKJSzHWPMADFgFls&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&adurl=https://www.maxipali.co.cr/%3Futm_campaign%3Dataditosabco%26utm_source%3Dlatejanacion%26utm_medium%3Dcpm_retaill_marca%26utm_content%3Dbannertradicional_1080x1082_v1%26utm_term%3Dataditosabco_home


26/12/23, 11:38 Estudiantes llamaron 824 veces a línea de primeros auxilios psicológicos del MEP durante el 2023 | La Nación

https://www.nacion.com/el-pais/educacion/estudiantes-llamaron-824-veces-a-linea-de-primeros/AFGLRRE4GFB65NENQLZYPSZ6F4/story/ 6/6

Revista Perfil

Sabores

Aplicaciones

Boletines

Versión Impresa

Negocios

Todo Busco

Parque Viva

Tarifario

Printea

Fussio

Términos y condiciones

Políticas de privacidad

Condiciones de uso

Estados financieros

Reglamentos

Servicio al cliente

Contáctenos

Centro de ayuda

Planes de suscripción

Miembro del Grupo de Diarios América (GDA)

https://www.nacion.com/revista-perfil/
https://www.nacion.com/sabores/
https://www.nacion.com/gnfactory/apps/landing/index.html
https://sso.gruponacion.biz/public/newsletter.html
https://lanacioncostarica.pressreader.com/
https://www.nacion.com/todobusco/
https://www.parqueviva.com/
https://www.nacion.com/gnfactory/comercial/2023/tarifario2023/index.html
https://printea.com/es/
https://www.fussio.com/
https://www.nacion.com/gnfactory/especiales/gruponacion/privacidad.html
https://www.nacion.com/gnfactory/especiales/gruponacion/condiciones.html
https://www.nacion.com/gnfactory/especiales/gruponacion/estados-financieros.html
https://www.nacion.com/gnfactory/comercial/reglamentos/index.html
https://www.nacion.com/gnfactory/especiales/gruponacion/contacto.html
https://www.nacion.com/gnfactory/especiales/gruponacion/centro_de_ayuda.html
https://www.nacion.com/gnfactory/especiales/2020/landing/index.html?utm_source=home&utm_medium=button&utm_campaign=suscribase_footer_ln

