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Fresentaci dn

El presente informe sintetiza los principales resultados
cles 1a investigacl dn "Conooimniento, valoracidn Y
compoartamiento  de muisres trabajadoras vy empleadorss  del
aector privado respecto a los derechos laborales de la mujer,
e particular los otorgados por la ley Mo. 7028". Burge  como
wna  dniciativa del Centro Macional para el Desarrollo de la
Mujer v la Familia v su realizacidn se llevd a cabo al amparo
de un convenio establecido entre ese Centro v la Universidad
Macional « Esta institucidn trasladd al Instituto de EBEstudios
clesl Trabajo de la Facultad de Ciencias Sociales, la
responsabi lidad de su ejecucidn.

El o Consejo Directiveo del Tnstituto nos designd  como
investigadores a cargo. En octubre del 1987 iniciamos las
primeras actividades, vy a partir de enero de 1988 se
cumplieron las etapas més intensivas de trabajo.

Como  universitarios, gueremos agradecer  al  personal
directivo del Centro Nacional para el Desarrollo de la Muajer
y la Familia, por la confianza depositada arr nuestra
institucion.  Su valor estd dado po- la dmportancia  gue
otorgan a la tematica que nos presentaron para investigar.

Como investigadores, queremos agradecer a los companeros

clexl Instituto gue apovaron nuestros  nombres &7 1a
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designacidn de los responsables del estudio. Contanos con ese

apoya durante todo el desarrollo del trabajo investigativo.
Muisstero reconocimiento también  para el grupo CjLLes

realizd las entrevistas a las trabajedoras. Bu trabaijo sin
lugar a dudas, constituvd un aporte fundamental.

Fimalments, CLLES BT O 6 3 I R S tamin i én riveE st
agradecimiento & los informantes objeto de este esfusrzor las
trabajadoras, operarias de la industria v los  eopleadores,
Mombres v omujeres ejecubivos v profesionales.  Todos nos
ofrecieron  un poco de  su Dilempo, condicionss  para que
nuestros  entrevistadores hicieran  su trabaio oy,  estamos
s@guros que con la mayvor honsstidad, un poco de informacion y
alao mas de opinidn.

Abrigamos la esperanza de gue este ssfuserzo sea uno mds
dentro de los gus es necesario realizar envla DUsgueda de una

aociedad mas justa para todos los costarricenses.

Luis Ferpnando Riba Bazo

Josd Francisco Fomdn Zaniga



TaBLA DE CONTENIDOS

Fresentacl dn
Tabla de Contenidos
Indice de cuadros

Frimera parte: INTRODUCCION Y UBICACION DEL ESTUDICO

1L Imtroduacci dn General

2a O jetivos de la investigacidn

3 Delimitacidn sspacial, temporal v socioscondmics
4 Aspectos metodoldgicos fundamental es

Segunda parbe: EMPLEADORES

; £ Buidnss son los informantess 7

2. Lea ley 7028 v el articulo 94

wele La ley 7028

a2 El articulo 94

S Foliticas de Contratacidn

4, Otras normnas de protecocidn a la maternidad
4,1, La remuneracidn de descanso

4,2, Los articulos 97 v 100 del Cdhddigo de Trabajo

4.%. Bl articulo 99
Tercera parber TRABAJADORASL

2 (P La oferta de trabajo femsnins
24 Lo Buldnes son los infornantes
e los articulos 94 v 99 del Codigo de Trabajo vy
la ley 7028
.l El conocimiento de las normas
Ea2. Opindidn v valoracidn de la ley 7028
4, Ubras normas de protecolon
4,1, La remuneracidn del descanso
4,2, Los articulos 97 v 100 de Cdoddigo de Trabajo
i La "contradicoidn entre
el rol de trabajadora v el de madre

-y

o 18 Comentarios Finales
ANE XS

i. Estadistico
2 s Froteccidn o igualdad 7

10
15

oy
e atle

28

o
e

39

78
85



Cuadero

Cuadero

Cuadro

Cuacho

Duadro

Duadra

Cuadiero

Cuacher o

Cuadro

Cuadero

Cuadro

Cuadro

Cuadro

Cuadro

Cuachro

Mol

N @

Mo 5

Mo &

Mer. 7

Moy, &

Moy, %

M. 10

Mow 11

M. L1A

Mo, 1B

Me. 12

Moy 173

Indice de Cuadros

CORBERTURS DE LOS NIVELES DEL
UNMIVERSO FPOBLACIONAL ccacvasanansssvsnnnanssld

TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS, TOTAL DE

EMPLEADOS Y SUS PROMEDIOS . vevivvnaanansa « 14
EMPRESAS POR ZO0NA SEGUN RAMA ..o ccuaessnnaa 17
EMPLEADORES Y TRARAJADORAL ENTREVISTADOS

FOR RAMA DE ACTIVIDAD

DE S RESPECTIVE EMPRESS oo creunees sl

EMPLEADORES Y TRARBAJADIRAS
ENMTREVISTADOS POR ZONMA ... A meamaEE s .o 23

EMFLEADORES POR CARGEBOS DESEMPESADDS
Y GEX0O cecwcwasnnsunnsnnnns semmunuw “ww e “ w il

TOTAL DE EMPRESAS, TRABAJADORES
E INCAFPACTDADES POR MATERNIDAD,
FOR RAMA DE ACTIVIDAD. 1987 .. aaas . s b ona s el

TIFOS DE ORGANTZACTONES
EXTSTENTES EN LAS EMPRESAS oasa. sasnauanan 28

EFECTDE DE LA LEY 7OEE (.sesenwcranunnwnes b

RECOMENDADTONES SO0BRE
LOS TERMINOS DE L& LEY e wewmuwmmwwn . D6

FOSTICION DE LOS EMPLEADORES
FRENTE A LA LEY cuvinsnwsunsnsannnnsnnnsass a7

FOSICION DE LOS EMPLEADORESDS
FRENMTE A LA LEY wiuwewsnuvunsnonuonnnonsnansats/

FOSICION DE LOS EMPLEADORES
FRENTE & LA LEY cuscuvsonnenns humweswusnsnna =7

DISTRIBUCION DE LOS EFECTOS
SEGUN FOSICION DE LOS EMPLEADORES
FREMTE & LA LEY 2uasa- esanmau T R . -

OFIMION DE EMPLEADORES
SOBERE EL ARTICULD 94 ... ... S w e w s W s FO



Cuacho

Cuadero

Duadro

Cuacho

Cuadyro

Duadiro

Cadra

Cuadro

Cuadro

Cutadieo

Cadro

Cuadiro

Cuadeo

Mo. 14

MNe, 135

Mo, id

Mol 17

Mera 183

Mo. 19

ey, 20

M. @l

Moy, 23

Ng. 23

Mo, 24

Moy 25

Mera B

RECOMENDADION SOBRE EL ARTICULD 94000 0000w« 40
CRITERID GENERAL DOMINANTE

EN RELACION AL SEXD

EN LA CONTRATACION DE PERSONAL oo uuweaw R

FRACTICAS DE SUSTITUCTON
DE MUJTERES POR HOMBRES,
COMO EFECTO DE LA LEY 7028 .oawienwnnenasna 4

OFINION SOBRE L& COPARTICIPALCION

(CEEE ~ EMPLEADORD EN EL PAGD
DEL. SUBSIDIO (BALARID) .issnvanwsvnnn s wnew 46

FRACTICAS ADOFTADAS
EN RELACTION AL ARTIDULO 97 ... sannuswnne s S0

COSTA RICAY TASAS DE PARTICIFACION

FOR SEXD Y GRUFD DE EDAD, DEL TOTAaL

DEL PATIS Y DEL AREA METROFPOLITANA,

JULTO DE CADS Al wuewssvsvesusunsvusosnsana

n
a

TRABAIADORAS, POR GRUFOS DE EDAD
Y JEFATURA DE EDAD.. wuvwwavuwsnssnvnonsnssssdtd

ESTADO CIVIL DE LA TRABRAJADORADR
SEGUN CONDICION DE JEFE DE HOGAR
¥ MADRE. v wsas waamaan ememvenmsnumana P

ESTADD CIVIL DE LAS TRABAJADIRAS
JEFES DE HOGAR,
SEGUN NMUMERD DE HIJOB. . oew g 1 -

TIFD DE ORGANIZACION Al GUE EBTAN
AFTLIADAS LAS TRARSIADURAS. s v v v nscunnesansas HY

NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL ARTICULDO 94
THABAGIADORASE CONM Y BIN HIJOB. coavevsannssnn &l

CONOUIMIENTO SOBRE EL PERIODO DE
DESCANSD Y SUBRSIDIO FOR MATERNIDAD. o v w e ®@

DOMOCIMIENTO DE LAS TRARAJADORAD
SOBRE EL FERIODO DE DESCANSO

FOST-FARTO AL BUE TIENEN DERECHO
SEGUN EDAD DEL HIJO MENMOR. . ... wewmuunaa s &



Cuadro

Cuadero

Cuadiro

Duadro

Cuacdro

Cuadeo

Cuadro

Criachro

Cuadira

Cuadero

Cuadro

Cuadeo

Cuadeo

Moy 27

Mo, 28

No. 29

N . 30

Mo. 51

Mo 1

Mera. 2

Moy A

No. &

Mo. 7

MNo. 8

CONGUIMIENTO DE LAS TRABAJADORAS

CON Y BIN HIJOS, SO0BRE L& REMUNERACION

BUE SE DEBE RECIBIR DURANTE

LA INCAFACTDAD FOR MATERNIDAD. o v v v v v uun e w o b

FOSTCION SOBRE EL TIEMFO DE
INCAFACIDAD FOR MATERNIDAD. v v evuwnwnonnwwn et

OFINION DE LAS TRABAJADORALE SOBRE
EL ARTICULD 97 e umsvnansunnnasnansnsusse I T

OFINION SOBRE LAS FOSIBILIDADES
DE DESEMPEMD ADECUADO DEL ROL
DE TRABAJADORA Y DE MADRE. s ovvsunavvnwunwa 73

CONDICTONES BAJO LASB CUALES LAB

TRABAIADORAS FUEDEN CUMPLIR
ADECUADAMENTE CONM EL ROL DE MADRE . oouswwea 73

fnexo BEstadistico

Calsas DEL INCREMENTD EN

LOB COBTOS. v e wswesnansunansnonnan cuane s 79
ESTADO CIVIL DE LAE TRARAJADORAS . .oonans e 79

NUMERD DE HIJOS DE LAS TRABAJADORAS. « v .. v« 8O

RELACION DE LAS TRABAJADORAS
CON EL JEFE DE HOGAR. s s ws . IS - 18

TIEMPO DE TRASLADD DE LAS TRARBAJADIRAL
DEL. HOGAR AL CENTRO DE TRABAJD oo waaew w81

MEDIOS FOR LOS QUE SE ENTERAN LAS

TRARAJADDRAS DE SUS DERECHOS ..ocvanansanna 81
FERIODO DE DESCANSD DESPUES
DEL FARTD e uesnssanusannswas R = s

SUBSIDIO DURANTE LA INCAPACIDAD
FOR MATERNIDAD. o o v s u e Wm e A E A wwEEE R R R R -« 82



Frimera Farte

INTRODUCCTION Y UBICACION DEL ESTUDIO

1. INTRODUCCION GENERAL

Dificilmente exists hoy en el mundo una sociedad en la
gqua no tengs relevancia v actualidad el debate en  torno al
trabajo de la muier, & sus posibilidades v condicionss,
particularmente referidas & aquel trabaio gue no es el gque se
clesr i v e las 1Llamadas "respornsabilidades del ogear .
Cisrtamente gue las preccupaciones sobre el tema van més alla
e la pertensncia o no de la oejer a la fuesrza de trabaio o
poblacidn  econdmicamente  achbiva. Aungue la mujer  "gue se
gquada en la casa', queda & su vesr exclulds de la fuerza de
trabajo -~ en realidad, de las estadisticas de la PEA - v el
producto  de su trabajo no se lo incluye en las estadlisticas
el FLE, @l tema de la mujer v el tirabajo, clestre
recesar i anente AT aral izado, en cuial gqud era cle ARE:
dimensiones, a partir de afirmar la existencia de esos dos
grandes ambitos gue constituyen el mundo laboral de la mujer,
particularmente en las categorias méds bajas de las escalas
salariales o niveles de ingresos.

FEsta afirmacidén tiene una vigencia absolutamente clara
@n el andlisis que nos ocupa en el presente  trabaljo, que

tiene como centro de interds una ley -~la 7028 que en lo



sucesivo podrd aparecer como la Ley- sancionada hace apenas
dos afos, cuyo contenido es la sxtensidn de uno a tres meses
del periliodo de descanso posteriores al parto, que se otorga a
tas trabajadoras del sector privado. Dicha ley, publicada en
"La Baceta" numero 79 del lunes 28 de abril de 1986, reforma
el articulo 99 del Cdodigo de Trabaio, guedando ] texto asi:
"Toda trabajadora embarazada gozard obligatoriamente de  un
descanso remnunerado durante el mes anterior v los tres mneses
prevsth e § o e al parto.  Los  tres (TVE 65 6 65 indicados &
considerardn  también  como periodo minimo de lactancia, el
cual , por prescripoeidn médica, podrd ser prorrogado para los
etectos del articulo anterior...". (12

Yercdo de  lo general a lo particwlar, nos s huamos
entonces ey &l campo  de la seguridad social, de 1a
legislacidn gue da protecoidn a la mujer -y & la vezr, a la
familia-, & la madre, pero especifica v especialmente, a la
macly e trabajadora, & aguella e e que actual o

potencialmente, Jjunto a su participacidn en el esfuerzo de la

(1) El articulo 9%, estd comprendido en el Capitulo VII "Del
Trabajo de las Mujeress v de los Menores" del Codigo de
Trabajo, ague data de 1943, Establecia CjLLes et
trabajadora embarazada gozara obligstoriamente de un
descanso durante los  treita dias anteriores v los
treinta dias posteriores al  alumbramiento. wwwmtw B
junio de 1980, por decreto ejecutivo se aprobd la  ley
namero 6440 que establece, para las trabajadoras  del
sector pablico, un mes anterior v tres meses posteriores
al parto. La ley 7028, extiende a toda trabajadora  sin
chiscriminacidn de minguna especie, este beneficlio.

Pl



produccidn,  debe tambidén cumplir con la tarea de ser la
principal protagonista en proveer bi@negtar,.en el mas amplio
sentido de la palabra, a los hijos, al menos en el inicio del
periodo  de sus vidas en gue ese bienestar depende en su
totalidad de la atencidn gue reciban de obras personas.
Er un contesto amplio, @l tema se inscoribe en el debate que
e @l presente v oa nivel internacionsl, tiene como centro  de
interds el mantenimiento o la eliminacidn de la 1egi51acidn
gue obtorgs protecoldn especial a la mujer trabajesdora. BErooo sl
mivel més general , la cuestidn se pusde plantear en  términos
der wina opocldn entre la proteccoidn especial v la igualdad.
Constatamos  hoy gue las medidas de protecocidn estdn
giendo cuestionadas, con base en la creencia de gue no soélo
e principio estéan en oposicidon a la igualdad ches
oportunidades v  de trato, sino gue también, de hecho, son
periudicisles para la obtencidn de emplec v para el logro de
las expectativas de promocidn de las muieres.
Una reciente publicacién de la 01T dedicada al tema, (&)
posiblemente lo mas valioso gque se ha publicado en cuanto al
acopio de informaciédn actualizada gue contiene, dedica una

parte importante a presentar las posiciones tomadas por

(2 International Labour Office, WOMEN WORKERS, Frotection
or Eguality 7, in "Conditions of work digest", Geneva:
Volumern &, Namero 2, 1987.




gobiernos, organizaciones de empleadores y trabajadores v por
obtras organizaciones involuoradas con el tema, escogidos de
entre  los clento cuarenta v ocho palses que se  bomaron en
cuenta en el andlisis. Las lineas argumentales de defensores
v opositores se presentan con claridad. En el debate actual,
el principal argumento para los primeros, s gue la defensa
e las medidas se basa, primero en la necesidad de proteger
las funciones reproductoras v maternales de la muiery; v desde
otira  perspectiva, en gue es necesarlia una  mejor  protecoldon
para  todos  los btrabaijadores v opor lo tanto, la protecoldn
edistente para las muwieres, debe extenderse a los honbres.

Fara los cuestionadores, como ya 1o mencionamos, el
principal  argumento descansa  en la oreencia de que  las
medidas  de proteccidn tienen el efecto de obstaculizar la
igualdad de oportunidades v de trato para las mujeres.

El propésito de esta investigacidn nos separa un  tanto
de este debate. FPero si gqueremos puntualizar al menos, un par
de consideraciones: primero, nos parece imprescindible no
aislar de la discusidon sobre el tema, la constatacidn en  la
realidad, particularmente de nuestros palses, clee e Aaun
cuando  la divisidn de roles tradicionales entre  hombres vy
muieres estd siendo cuestionada, la realidad es que la
mayvoria de las mujeres gue trabaian fuera del hoger,  deben

todavia cargar el fardo mds pesado del trabajo goméstioo.



Esta circustancia es aln més grave, a causa de lo  inadecuado
de  las ayudas que btienen las madres para el culdado de los
nifos v de obtros servicios sociales: segundo, nos  parece
apoartuno hacer  notar gque en la mayvorlia de  los  documentos
citados por el trabajo de la O0IT gue apovan la revisidn o
@liminacidn de las medidas protectoras, lo hacen excepbuando
a agquellas gue biesnen relacidn con la condicidn bioldgica
gaspecial de la mujer v con el cumplimiento de las funciones
gus son inherentes a esa condicidn. (35

B el contexto de una realidad social v econdmica  ocomo
la de nuestro pals v desde una perspectiva macroscondmica, la
cusstidn  puedes situarse como parte del  supuesto conflicto
entire  desarrollo econdmico v desarrollo social, gque  se
eupresa  de  muchas  formas, presente en los debates v
discusiones de politicos, académicos, especialistas y de la
apinidén  pdblica, como las dicotomias que ponen, de un  lado,
los incrementos en la productividad de los factores, en la
efiociencia, [Ty 1La eatalbilidad, 1 prrcducod dry las
exportaciones, etcy; vy de otro lado, los incrementos en  los
salarios, en los niveles de empleo, en la salud piblica, en

el bienestar social en general. Asl las cosas, cobra especial

(%) A manera de ilustracidn vy dada su pertinencia para la
discusion del tema que nos ocupa ~la proteccidne, ocomo
del mas general -—la igualdad-, incluimos ern un anexo la
transcripolon de  algunas  de las declaraciones tles
gobiernos v organismos, tomadas de 0IT, op. cita

i



relevancia en  la accion estatal, la manera como se logre
armonizar lo gue se plantea como conflictos o contradicolones
entre los objetivos de politica econdmica. Con este enfogue,
una  ley como  la 70388, pusde verse como un elemento  gue
contribuye & limitar las politicas tendientes a favorecer o

estimular  la produccidn, por ejesplo en la medida en  gue

sigrifioues un  costbo gue se agrega a las  llamadas "cargas
apciales"s o como un importante avance en  las politicas
tendlentes a dar  més  proteccidn & sectores soelal es
villnerables, o e&n general, & satisfacer requarimientos

brésicos de justicia v eqguidad.

Fata es sdlo una manera de considersr la ioportancia o
@l significado de cierto tipo de legislacidn. No ss  nuestro
propéasito analizar los aciertos o errores, las  bondades o
lLimitaciones de ese u obtros enfogues o valoraciones sobre el
tema. Bl proposito, bastante diferente, s mds bien conocer
cudles tienen vigencia, cudl es su importancia o relevancia
en el presente, a través de las opiniongs vy/0 valoraciones
gque sostienen sectores sociales claves, tanto de la citada
ley como de otros aspectos de nuestra legislacidn  sobre el
trabajo de la mujer-—-madra.

Fara la investigacion, se escogid un sdlo sector de

3

actividad econdmica, el industrial, dentro del oual se

escogieron  las ramas con las tasas mas altas de utilizacidn



de mano de obra femenina. En la actividad privada ha sido el
sector  industrial uno de los mas dindmicos en  las  dltimas
décadas, en materia de absorcidn de fuesrza de  trabajo
femernina.,

Debenos  hacer una consideracidn importante sobre esta
EECOOENCL 8 L. circunstancia de Frabree centrada La
investigacion  en  aguellas unidades productivas  del  sector
i vadao con las  caracteristicas descritas,  sitdan las
conclusiones gue se han obtenido, en una especis de  limite
guperior de efectos no gueridos o no deseados por la
legislacidn, en &l sentido de gue son las empresas del sector
gpucogido, las gue potencialmente mas sufririan lo gue, desde
cierta perspectiva, podrls verse como los efectos negativos
clee la ey,

Situados entonces en sels ramas de actividad industrial,
se escogieron cuarenta v sels enpresas como unidades basicas
de andlisis. Dentro de ellas, dos poblacioness de informantes:
una que en lo sucesivo denominaremos empleadores y otra que
denominaremos  trabajadoras vy gue serdn caracterizadas mas
adelante.

La maltiple diferenciacidn de estas dos poblaciones,
determning la conformacidn de dos investigaciones, conoun
desarrollo independiente pero paralelo. La estructwa de et

trabajo responde & esa divisidn. Esta primera parte, et &



destinada  a dar una introduccidn  general, destacando los
aspectos  mas globales gue conciernen al  tema v gue  son
COMUMES a las poblaciones investigadas, asl como lTos
objetivos v algunos aspechtos metodoldégicos que es necesario
puntualizar. La segunda parte estd dedicada al andlisis de la
informacidn correspondiente a los enpleadores. Se hace una
breve descripocidn de los cusrenta v seils informantes v o sus
enpreasas; luego se analizan sus opiniones v valoraciones con
relacidn & la Ley, asi como algunas  recomendaciones vy
practicas adoptadas como resultado de su vigencia. Finalmente
we consigrnan algunas conclusionss de caracter  general.  La
tercera parte, destinada & la investigacidn sobre las
trabajadoras, mantiene la sstructura anterior, solamente gue
e amplian  los aspectos descripbtivos de la poblacidng  asi

como de sy oopinidn.

2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Los objetivos propuestos fueron los siguientes:

1. Conocer la opinidn v valoracidn gue wiste an
enpleadores vy trabajadoras, sobre los derechos
otorgados por la legislacidn costarricense a la
mujer trabajadora (en particular los otorgados  por

la ley 7028). Ello permiticrd:



Cl

A Cornocer cusl es =tuly los aspactos (wIRY::S
enpleadores v trabajadoras consideran ms
relevantes como efectos de la vigencia de la
Lezy .

by Determinar el grado de aceptacidn o rechazo de
empleadores v trabajadoras a la Ley, vy las
sugerencias o recomendaciones alternativas gue
s plantesan.

Determinar el grado de conocimiento gue empleadores

vy trabajadoras tienen de esa legislacidn.

Freci sar el grado en guse esos  derechos SOn

efectivamente ejercidos por la poblacidn cles

interds, v detectar algunas practicas gque llevan a

cabo los empleadores vy gue se relacionan con la

efectividad en &l ejercicio de dichos derechos.

ldentiticar factores objetivos vy subjestivos que se
asocian  al conocimiento o desconocimiento de  los
derechos otorgados, asl como al ejercicio o no  de

tales derechos.



3. DELIMITACION ESFPACIAL, TEMPORAL Y SOCIOECONOMICA.

Se escogieron aguellas zonas del Valle Central con mayor
concentracion de empresas del sector industrial moderno, en
las ramas seleccionadas. Asl, se consideraron las empresas
localizadas en cuatro zonas:

- fArea Metropolitana.

Canton Central de la Provincisa de Alajusla.

= Farogue Industrial de Heredia.

= Farogue Industrial de Cartago.

La cobsrtuwra temporal en términos generales, se refisre
al periodo comprendido entre la aprobacidn de la ley 7028,
publicada  en  "La Gaceta” del 28 de abril de 19846, v &l
presente. Mo obstante, algunas opindones o valoraciones
Felacionadas con otros  aspectos de la legislacidn CjLie
interesa, no tienen una delimitacidn temporal precisa.

Los datos gsabre la poblacidn  trabajadora  de las
erpresas, reflejan promedios del afo 1987. lLas entrevistas a
ambas poblaciones se realizaron entre noviembre de 1987 vy
febrero de 1988.

Ern 1o gue se refierse a la cobertura socioecondmi ca cler
la investigacién, para la delimitacidn de las poblaciones de
mujeres trabajadoras v de empleadores, s escogieron las

siguientes seis ramas industriales, que corresponden al nivel

10



de "Agrupacidn CITUY (4), segun el siguiente detalle:

- Al Fabricacidn de Productos Alimenticios.

- AL Fabricacidn de Productos alimenticios diversos.
-~ 321 Fabricacidn de textiles.

- RER Fabricacidn de Frendas de Vestir, edxcepto

calrado.
- a2 Fabricacidn de calzado, excepto el de caucho
vulcanizado o moldeado o de plastico.
- RS Fabyricaci dn the asustanci as guimicas
industriales.
-  E52 Fabricacidn de obros productos guimicos .
- REE Construocod drn cles macpiinaria, aparatos,
accesorios v osuminidstros sléctricos.
Fara esfectos de todo el andlisis, se agrupan  en una  sdla
categorla, las agrupacioness 311 con 318 v 351 con 35E.
Adicionalmente, el disefo de la investigacidn planteaba
trabajar con el sector formal o moderno de la  dindustrias
Fetorzamos este aspecto, estableciendo como coriterio  de
seleccidn el tamaio de la empresas, de acuerdo al taméﬁo e la
planilla, es decir, al total de empleados o trabajadores por
enpresa. Se establecid un limite inferior de 00 empleados.
?;;_*g;gggga—;;ﬂ;;;w“Indicem de la Clasificacidn  Industrial
Internacianal Lirvd F o mes de todas 1as Actividades

Foontdmicas (CDIIL Y, la "agrupacidn’ correspondsg & un
tercer nivel de desagregacidn (3 digitos).
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Las poblacionss a entrevistar se definieron de acuerdo a
los siguientes oritecios: para los e§pleadores, aquella
persona encargada de decidir v/o ajecutar las politicas de
personal en la emnpresay; para las trabajadoras, las que  estén
ocupadas  en actividades relacionadas con el proceso de
produceddn,  es declr gue intervienen divectamente en  alguna
parte del proceso, desde el ingreso de la materia prima hasta
la  obtencidn del bien totalmente termninado.  Adicionalmente,
se establecieron limites de edad, de 19 & 44 afos cumplidos.
EFate grupo etario, es el mdas plenamsnte activo escondmicamsnhe
v comprends al de mavor fecundidad en Costa Rica.

Er  resumen, podemos establecer distintos niveless para
definir el universo poblacional o contexto en gue se sitda la
investigacidn, come pueden verse en el cuadro NMo.l (5.

Yendo de los niveles mas amplios o inclusivos, al  mas
delimitado, vy teniendo en cuenta gue estamos hablando de
poblacidn  ocupada asalariada, podenos establecer un  primer
mivel en el total de establecimientos industriales; un

(5 Los datos correspondi entes A eatablecimnientos
industriales vy a trabajadores de ambos sexos, para los
niveles 1., 2., 3. v 4. fueron tomados de tabulados
especiales elaborados por el Banco Central, a partiv de
loe datos de la Caja Costarricense del Seguro Bocial.
Corresponden a 1986 v para la poblacidn de trabajadores
las cifras sxpresan un promedio anual, gue se obtiene
sLmanco 3 total es clex trabajadores reportados
mensualmente por cada empresa v dividiendo entre 13
Cabe agregar gue la fuente no discrimina por sSexXo.



segundo en las  seis ramas seleccionadas  de ese universo
industrialy luego un tercer nivel, constituido por todas  las
enpresas e 50 v omds btrabajadores, de esas sels ramas. EBEste
altimo mnivel constituve el marco muestral especifico, aungue
cabria establecer un nivel de mavor especificidad, i
limitamos estas GWltimas enpresas a las que se ubiguen en  las

cuatro zonas escogidas, como lo sefala 2] cuarto nivel en el

cuach .
Cuadra Ho. |
COBERTURA DE LDS NIVELES
DEL UNIVERSO POBLACIONAL
NIVELES ESTABLECIMIENTOS TRABAJADORES
INDUSTRIALES i AMBOS SEXO0S MUJERES OPERARIAS
{. TOTAL DEL PAIS 4,447 107.643 n.d. n.d.
2. RAWAS SELECCIONADAS (de 1.} 2.187 56,970 44,708 o/ 35.233 ®f
3. 50 Y HAS EWPLEADOS {de Z.) 273 49,950 30,362 &/ 26,279 ®/
4, 50 y HAS EMPL, EN IONAS SELECCIONADAS {de 3.) 188 34,304 20,857 o/ 18,062 ®/
5. EMPRESAS DE LA HUESTRA (de 4.) a4 13,480 g.1%94 7.092 </

Fuente: -Banco Central de Costa Rica, Universo de Establecimientos Industriales (por agrupacién CIIU,
Dpto. de Contabilidad Social, Seccién de Cuentas Nacionales, San José, 1987,
-Datos propios

s/ Datos calculados utilizando la misma tasa de participacién (60,8 %) de las mujeres con relacién a los
trabajadores de ambos sexos, encontrada en la suestra.
b/ Datos calculados utilizando la misma tasa de participacién (84,6 %) de las operarias, con relacidn a

las mujeres, encontrada en la muestra.
afy b/ La utilizacién de ambas tasas, hace que la estimacién esté sobrevalorada, especialmente en el

nivel 2.
</ De las 7092 operarias correspondientes a las 46 empresas seleccionadas se obtuvieron las 485 operarias

de la muestra,



Esta delimitacidn tiene sdlamente el propdsito de dar la
mayor  precision analitica de la investigacidn. En rigor, el
ambito en el gque se realiza v para el cudl tisnen valider sus
hallazgos, es el del sector industrial moderno privado de
Costa Rica. Como yva lo sefalamos, el sesqgo gue cabe esperar
@s el que se deriva de estar orientada a aguellos sectores de
actividad industrial con los mds altos porcentajes ches
utilizacidn de fuerza de trabajo femenina v ese sesqgo, Como

va lo apuntamos, fue deliberadamente buscado.

Cuadro Ne 2
TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS,
TOTAL DE EMPLEADOS Y SUS PROMEDIOS,
POR RAMA DE ACTIVIDAD. 1984

ESTABLECIMHIENTOS ENPLEADDOS

TOTAL G0 Y HAS 4 TOTAL 50 Y MAS p !

RAMA DE ACTIVIDAD EMPLEADOS ERPLEADDS
{ 2 21 3 i 413
Productos Rlimenticios 1037 100 9.4 28933 20444 70,7
Fabricacidn de Textiles 133 36 2741 7362 4375 86.6
Prendas de Vestir 391 80 13.5 19191 15020 78.3
Fabricacidn de Calzado 198 10 3.1 3058 1857 &0.7
Productos Buimicos 173 37 21.4 4268 i644 74.1
Productos Electr. 55 16 8.2 2158 1606 74.4
TOTAL 2187 273 12.5 &6970 49950 74.4

Fuente: Banco Central de Costa Rica, Universo de Establecimientos Industriales {por
agrupacién CIIU), Departamente de  Contabilidad Social, Seccién de Cuentas
Nacionales, 1787,
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Fara la delimitacidn de ese sector moderno, si bien es
cierto gue el haber establecido el limite inferior de 50
empl eados tiene mucho de arbitrario v més de coriterio
practico, su peso relativo en el conjunto de la poblacion de
trabajadores, es evidente. Como pueds verse en el cuadro
M. 2, representan el 132,59 % del total de establecimientos,
perao ocupan casi el 75 YW del total de trabajadores  del
sector, es decir que de cada cuatro empleados en esas ramas
de  actividad industrial, 3 lo estéan en enpresas de 590 o mds

trabajadores.

4. ASFECTOS METODOLOGICOE FUNDAMENTALES.

Tomamos como  punto  de partida el  disefo cle la
investigacidn., El primer problema gue se planted fue el de
delimitar el universo de poblacidn, es decir estimar el
tamano del sector industrial moderno, en su conjunto, en las
ramas de actividad v oen las zonas escogidas, hacidéndolo tanto
por el numero de establecimientos como por la poblacidn
trabajadora discriminada por sexo. Se consideraron tanto  los
"Censos Nacionales" como las "Encusstas de Hogares, Empleo vy
Desemples” de la Direccidn NMacional de Estadisticas y Censos
y de la Direccion General de Flanificacidn del Trabajo.

Ambas  fuentes presentaban serias limitaciones, tales como



obtener tabulados por rama de actividad con tres digitosy; o
discriminar el sector informal -por ejemplo por tamafio de la
enpresa- 4 W obtener el numero de establecimientos por  zonas
etc.. El tiempo v los recursos iopedian recurrir a tabulados
@apecial @s gue  eventualmente podrian obtenerse en la
institucidn  responsable de esos datos.  Sin embargo, los
tabulados gqgue va hemos citado, elaborados por el  BRanco
Central de Costa Rica, constituyeron una fuente insustituible
para obtener una buena aprodimacidn a lo gue buscadbamos.

i a proder eatimar 1las mLLj e e trabajadoras v
particularmente las que pertenscen a la categoria ocupacional
gue interesa, s recuwrrid al procedimiento descrito en el
cuadiro No.l. Se hizo wuna extrapolacidn, de la tasa hallada
e los datos gue recogimes como promedio de 1987 (niwvel 5.9
a otros gue se elaboraron como promedio de 19848 (niveles 2.,
.oy 4.1, Esta diferencia es poco significativa v no afecta
los propdsitos  de nuestra estimacidn.

Levantada la informacidn sk e @l total ches
sstablecimientos para cada rama de actividad vy  para cada
zona, e hizo la estimacidn de la muestra. Una ve: definido
s tamaio, tanto para los establecimientos como para la
poblacidn de trabajadoras, con dicha informacion se procedid
a elaborar una ponderacidn cruzada por zona y rama, y asi @ se

determinG la composicidon de las 46 empresas gque se idrian &

1é&



incluir  en la muestra, reflejando en dicha composicion, por
Zona, rama vy tamafo, la  dimportancia relativa de 8 ARE
variables en @l universo industeial.

Se obtuvo la siguiente distribucidn:

Cuadro Ho. 3

Alajuela
Heredia
Cartago

TOTAL Alimentos Textiles Pren.Vestir Calzado fuimicos Electr.

fbs i fbs A fAbs i fbs % fbs i fbs % fbs %

firea Hetr. 33 77 g 730 7 87.5 7 &9, 1 50.0 5 833 2 40,0
& 130 2 16.7 0 0.0 2 15.4 0 0.0 0 0.0 2 40,0

§ 8.7 I 8.3 1 12.3 0 0.0 0 0.0 1 14,7 1 20.0

I &5 0 0.0 0 0.0 2 15.4 i 50.0 0 0.0 0 0.0

TOTAL 46 100.0 12 100.0 8 100.0 13 100.0 2 100.0 & 100.0 5 100.0

La  seleccidn final de las industrias se hizo wbilizando  un
procedimiento  aleatorio, con el cual se fueron  asignando
empresas  en  numero igual a los valores o frecusncias del
cuadro gque contenla los resultados de la ponderacion cruzada.

Una de las dificultades a resolver, guizd la mayor gue
s planteaba para la realizacidn de esta investigacidon, era
lograr tener acceso a las trabajadoras, en sus proplos
centros de trabajo vy  durante su jornada  laboral, para
Frealirar la entrevista. La estrategia acordada fue la de
lograr primero concertarla con el enpleador, cles manera gue @n

@l mismo momento de la entrevista y conociendo la naturaleza,
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propositos v responsables de la investigaecidn, se diera la
mayor apertuwra posible a la colaboracidn, consistente  en
ok e g s prewmi s para que  wn clerto FICmE T o ches las
trabajadoras, suspendieran su btrabajo dwrante unos  minutos,
20 como promedio, para poder entrevistarlas. Las respuestas
casl agotaron  btodas  las  posibilidades, situando en los
wtremos, por o un lado una actitud de moderada pero abierta
colaboracidn v por el otro, un franco v decidido rechazo, en
algunos casos encubierto por una "razonable" excusa.

Esta circunstancia impidid cumplir con las proyecciones
gque previamente se establecieron, al asignar & cada enpressa,
con base & la informacidn disponible, wuna Mocuoba e
entrevistas & trabajadoras.  En uanos casos ki e
conformarse con un nuamero nenor de entrevistas realizadas, en
otros, como recién  sefalamos, no habo entrevistas.  Fue
necesario, por supussto, hacer sustituciones de esmpresas v oen
algunos casos aumentar =1 ndmero de entrevistas a realizar en
aguel las empresas en gue nos ofreclan esas condiciones. No
chrestante, e posible entrevistar al total clez las
trabajadoras (&), v a posteriori entonces, se conocid la
composicion de la nuestra escogida, la gue a pesar de los

(&) El  tamado de la muestra gue se estimd fue de 4050
trabajadoras. Sin embargo se realizaron algo mas de G000
entrevistas, las que una ve: practicada su revision vy
critica, se redujeron a 4835,
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dificultades sefaladas, resultd con una composicidn  muy
cercana a lo establecido a priori.

Guizda  convenge decir  agui gue  en general algunos
problemas metodoldgicos, como los derivados del disefo vy
geleccidn de la muestra, resultan méds o menos compleios,
entre obtros factores, por la variabilidad de las poblaciones.
Mo es este nuestro caso, pues brabajamos con poblacionss  muy
homgéneas  desde ] punto de vista social, cultural v
econdmico, 1o gue redoace significativaments la importancia
relativa de los problemas mencionados.

Cabe sefalar tambidén, gue aungue i menos casos, también
Mo enpleadores  que  rechararon  desdes el inicio, 1a
concertacidn de la entrevista. En obtras palabras, se negaron
a conceder de 20 & 320 minutes de su tiempo, para  conversar
corn urn profesional de la Universidad NMacional, sobre unos
temas  gue cabrla suponer, interesan & ouchos s b o es
sociales, entre =21los a los empleadorss. Obviamente gue no
estamos 1levando la suposicidn a los extremos de que pudiese
Maber  wn  interds como personas o como  cliudadanos. A esos
empl eadores 56 los sustituyd procurando marrt ener 1
Mmisma TONa v rams.

La investigacidn recoge vy analiza, como aspecto mas
relevante, opiniones, pero sobre todo, valoraciones. Esta

situacion nos planted la cuestidn del tipo de cuestionario a
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utilizar. Decidimos disefar un  instrumento, estructurado,
pero  que combinsara preguntas abiertas vy cerradas. L.as
fHe ol mE &, en el caso de los  empleadores, todas i
precodificar, desschando deliberadamente lo sugerido por  la
pruebas del cusstionario. Fara las trabajadoras, se combinaron
preguntas abiertas con vy osin precodificacidn.  En ambas
poblaciones, las preguntas totalmente abiertas se wtilizaron
[ & o gue sefalamos  como aspectos MAS relevantes.
Ciertamente que la riguera de la informacidn es mucho  mayor
cuiando SE utiliza @ate  tipo cle preguntas, LT CULE
posteriorments, reguieren de un esfuerzo adicional para  su
ordenamiento v clasificacidn. Nos parecid importante gue en
wr tema  como el gque nos oocupa, &1 sentido vy la rigquesa
wpresiva de muchas opiniones v valoraciones recibidas de
empleadores vy trabajadoras no se perdieran, ocultas dentro
de categorias gue muchas veces se contruyen para satisfacer
dudosas rigurosidades estadisticas, cuando no para hacer mas
facil el trabajo.

Consecusnte con  ese proposito, es la insercidn en el
texto de citas de nuestros  informantes, utilizadas como
recurso  para  llamar la atencidn sobre algunas actitudes o
posiciones; o como expresiones individuales que muchas veces
con  un lenguaje sencilleo y directo, expresan  de la e jor

manera vy representan fielmente, el sentir o pensar de todo un
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grupo o sector  social. Respetando el anonimato de  los
informantes, incluimos como referencia de las citas algunos
datos, empezando siemprs con el ndmero que asignanos  para
identificar a la empresa-empleador o a la trabajadora, v
luego se agregan wnos pocos abtributos o caracteristicas de la
persona o establecimiento, como el puessto, 21 sexo, el nGmero
de btrabajadores, la rama de actividad, @l ndmero de hijos de

la trabajadora o obro.
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Segunda Farte

EMPLEADORES

1.  BUIENES SON LOS INFORMANTES 7

Emperaremos por  hacer una breve descripeidn de la
poblacidn, refiridndonos & caracteristicas gque en  algunos
casos corresponden a  los empleadores v oen otros, a 2 las
enpresas. He trata de presentar un minimo de informacidn  a
mansra de  marco de referencia vy complemsnto del andlisis

posterdor.

Cuadeo No. 4
EMPLEADORES Y TRABAJADORAS ENTREVISTADOS
FOR RAMS DE ACTIVIDAD DE SU RESPFECTIVA EMPRESAS
{absolutos v relativos)

“uses shome se4ss Sesss shbmS Shase Bebms semes SHebS Sened HHRRS Seren sHSSE SHAFS SO4SS SHNS HeRFE G4SN FHRMR HHPSS FAFRS 4003 Feres Shre WHERS SE0I0 Sece Seeee S44CS 40000 Bisss Sesee 40008 SH20H SKANS SOsSS SS04E 0SS bebes Sesse SeaKA SOOHN HHOSH SAFEY H4FSR BHERe Seser SOseh SIS Were BAe HHene SHSOH S40eR Semee Sebke Sestr srese S00ee S0000

FaMs DE ACTIVIDAD EMFLEADORES a/ TRABAJADORAS
\ . 5

(AT T A [ATuT:0 7
Froductos Alimenticios 12 2H.1 124 25,6
Fabricacidn de Textiles & 17.4 127 26.2
Frendas de Vestiv 15 28,05 B 19.6
Fabricacidn de Calzado z 4,05 B0 b2
Froductos Guimicos & 15,0 45 P
Froductos Elécte. 5 10.9 4 o g
Total dés 1000 485 100, 00
arl Téngase en cuenta que cada emnpleador representa a una

EMPrEER o

Fr el cuadro No.o 4, vemos la distribucidn de las

poblaciones entrevistadas, segin la rama de actividad a que

B
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pertenecen  las empresas donde trabajan v oen el cuadro No. 5
sequn 2ona donde estd instalada la planta o lugar donde se
lleva a cabo la produccidn.
Cuadro NMo. 5
EMPLEADORES Y THRABAJADORAS ENTREVISTADOS

FOR S ZONA
(absolutos v relativos)

ZUNMA EMPLEADORES a/f THRABAIADORAS
Al . % Abs. %
Area Metropaolitana 33 Z1:7 Ry 777
Cantdn Central Alajuels & 13.1 44 Gl
Farogue ITnd. de Heredia 4 8.7 A4 D3
Fargue Ind. de Cartago ) b 19 3.9
Total 4 1000 485 100, 00
a/’ Téngase en cuenta que cada empleador representa a una

EMPIrESE .

Las calidades del informante es uno de los elementos gque
cla  sustento a wuna investigacidn. Fara este estudio, se
tamaron  en  cuenta las funciones de  los  "empleadores”,  en
téErminos  de  su ddoneidad para opinar sobre los temas de
interds; v ligado a lo anterior, algo no menos importante, su
posicién  dentro de la empresa, gue lo califique como  vooero
antorizado de ella. En el cuadro No. &, vemos gue el 60,9 4
son  gerentes, sin embargo, muchos de los jefes de persoral
tienen una posicién eguivalente y su diferencia, para efectos
de nuestro trabajo, radica en la formalidad de gque el puesto

se llame de una u obtra manera. Los asistentes que son sdlo el
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8,7 %4, en todos los casos 1o eran del Gerente de Recursos
Humanos .

La ocategoria "Obros Gerentes”, incluve a Gerentes
Administrativos, Gerentes de Flanta v Gerentes de Producoldn.
En algunas empresas, dada sy organizaciéon interna, se convino
realizar la entrevista con los titulares de estos puestos, va
gue  son los  mas indicados, puss tienen un  alto poder  de
decision  en materias como la contratacidn de personal  para
Las Tineas de produccidn, gque en al gunas industrias
representan mas del 90 % del total de personal vy ademds,  en
similares porcentajes, son mujeres.

Cuadro No. é&

EMFLEADORES FOR CARGOS DESEMPESADOS Y SEXD
(absolutos v relativos)

imse Seven sovem sromn Sesad sea4s Seses mesen Seved SHSSS bised es Sesme SHANE HebSE bebin Seed A Shire S44% MiSRE betss SHSSE Seven BInAd SHAIS SiesS biese Sires SAbRS Sesve SHisS Seets SISN eSS Ferds SereS SSANS Seeve SHFRS SH4NS SHFVE THRS S00W4 b SHA GRabe Seek SIOSK Seied eete e Feksd Sebee Shese GHER St Sibis Semms Sesen

Hombires Mujeres TOTAL

[ATWE: % fabs % ke il
Gerente General 10 21.7 8] 0,0 10 21.7
Gerente Recuwrsos
Humanos af & LE.0O £ 8.7 1o 21.7
Otros Gerentes 5 1.9 > 6.5 & 17.4
Jefe de Personal 12 aha = 4,05 14 DL 4
Asistentes de 4
Fersonal = 4.5 = 4.5 i) 8.7
TOTAL 35 Téal 11 23.9 44 100,00

a/ Incluve a los Gerentes de Personal.
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Hay que destacar el hecho de que, del total cles
enpleadores, el 24,0 % son oujeres. Fara las categorias
"Gerents de Recwrsos Humanos" v "Otros Gerentes”, las oujieres
son casi el 40 Y. No obstante, tanmbién hay gue sefialar gue
como Gerente General, no figura ninguna maier.

Corn  relacidn & las eopresas, once (el 24 %) & L
industrias de maguila, correspondiendo diez: a la fabricacidn
de prendas de vestir v una a la rama de electronicos

El  cwadro Nawero 7, ofrece una descoripocion  de la
pablacidn  gue trabaje en las 446 empresas consultadas.  Los
datos reflejan promedios del afo 1987, en el sentido de que
se anotaron las cantidades correspondientes al promedio de
poblacién ocupada gue mantuvo la empresa  durante ese aifo.

Las incapacidades por  maternidad expresan  entonces,
totales de 1987, Se anotd la cantidad de incapacidades
otorgadas  durante ese aflo vy no el namero de nacimientos,
cifras gque, como se comprende, dificilmente coinciden.

Hemos agregado columnas sobre trabajadores promedio para
las tres categorias. Ello permite tener una idea més colara
del tamafio de las empresas vy de la importancia gque  en su
conjunto vy por rama de actividad, tienen las mujeres vy
particularmente las operarias. De hecho, May diferencias
sigrificaetivas entre ramas de actividad industrial. Compdress

por ejemplo, las de confeccidn de ropa con quimicos.
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Cuadro Ho, 7

TOTAL DE EWPRESAS, TRABAJADORES E INCAPACIDADES POR MATERNIDAD,

POR RAMA DE ACTIVIDAD. 1987
{absolutos y relatives)

: T0TAL DE TRABAJADODRES i
TO0TAL DE i Numero de
RAKA EMPRESAS | Ambos sexos | Hujeres i Dperarias | Incapacidades
Abs, AR Rbs, o fbs. o fbs, i
i i 2 i 3 i § H 3
Alimentos 12 26.1 3912 29.0 1630 19.9 1287 18.1 105
Textiles b 17.4 2109 5.6 1211 14,8 1041 14.7 90
Ropa 13 28.3 4768 35.4 3921 47.9 3589 30.6 270
Calzado 2 4,3 920 6.8 370 4.5 270 3.8 4§
Buimicos b 13.0 306 3.8 259 3.2 157 2.2 26
Electr. g 10.9 1245 9.4 803 7.8 748 10,5 48
TOTAL 44 100.0 13480 100.0 8194 100.9 7092 100.0 607
“TASA DE
TRABAJADORES PROMEDID MATERNIDAD®
211 31 41 33 /2
Alimentos 326.0 135.8 107.3 b.4 2.7
Textiles 263.6 151.4 130.1 7.4 4.3
Ropa 366.8 Joi.4 276.1 6.9 3.7
Calzado 440.0 185.0 135.0 13.0 9.2
Quimicos 84.3 43.2 26.2 10.0 Sl
Electr. 233.0 1460.6 149.4 8.5 3.4
TOTAL 293.0 178.1 134.2 7.4 4.3
Memos incluldo también lo gue pueds considerarse  una
pepecie de "tasa de maternidad". 85i tomamos la columna de  la
derecha, los datos se obtienen del cociente, expresado Como



porcentaje, entre el nimero de incapacidades (columna 5) vy el
total de empleados (columna 2). Su lectura indica que, por
ejemplo  en la rama de alimentos, por cada 100 empleados que
trabajaron durante 1987, se otorgan 2,7 incapacidades por
matermi dady la columna de la izguierda, tiene una lectura
gimilar, o sea que por cada 100 mujeres empleadas  duwrante
todo el avo 1987, se otorgaron &,4 incapacidades. (7)

Fara complemsntar esta descripocidn, diremos que en 40 de
las  enpresas (87,0 %) existe algin tipo de organizacidn  en
donde participan, &n mayor o menor ndamero, los  trabajadores.
Ern & empresas, no exdxiste ningdn tipo de organizacidn,
entendiendo gque esta debe tener un minimo de miembros, una
cierta divisidn del trabajo v una esstabilidad v continuldad
en 2l btienpo.

Las Asociaciones Solidaristas  son las  organizaciones
domi nantes en ndmero, v estdan presentes en el 82,258 4 de las
EBNPrESaE. (cuadro No. 8. Los sindicatos son totalmente
ineristentes en la actividad industrial cubierta por el

eatudl 0.

(7)) Llama la atencidn el hecho de gue esas  tasas  muestran
una  dispersion wun tanto mayor a la  esperada.  Sdlo
podemos  atribuirla a errores en la informacion que se
nos did. No  obstante, la cuestidn SL0L ere =3
planteamiento de alguna hipotesis.



Cuadro No. 8
TIFOS DE ORGAMIZACITIONES
EXITSTENTES EN LAS EMPRESAS

(porcentajies)
ORGANTZACTONES EMPFRESAS
TOTAL 100.0 %4
Asociacidn Solidarista HEL0
Cooperativa 1.0
Otra af B0
Asoc. Solidarista v Cooperativa 2.5
Asoc. Solidarista v otra 15.0
Cooperativa v otra 2.5

a/ organizaciones orientadas a la recreacidn
y los deportes o al ahorro vy oavuda mubus.

2. LA LEY 7028 Y EL ARTICULD 94 (&)

dele La Ley 7028,

El tema central de amdlisis se deriva de las respusstas
dadas  a dos preguntas, ambas totalmente abiertas. Una, que
regqueria  la opinidn y/o valoracidn de la Ley, vy obtra,
formulada  en diferente momento de la entrevista, [
buscando complementar la primera, gue indagaba sobre las
politicas seguidas por la empresa en materia de contratacidn

de personal .

(&) ART.94: T Bueda prohibido a los patrones despedir  a
las trabajadoras por el hecho del embarazo o de la
lactancia. Todo despido justificado gue se haga debe
sar  avisado previamente a las auvtoridades.”

oy
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Como lo sefalamos en la primera parte, preferimos hacer
ura pregunta abierta, vy asignar al entrevistador, el papel de
facilitar vy estimular las opiniones del entrevistado, casi
sin  siguiera dar orientaciones & las respuestas. Se  buscabsa
la mayor espontaneidad, dejando gue el entrevistado orientara
su respuessta haclda donde guisiera v o sefalara  sin "ayudas®,
lo gue 18 parecla mds relevante o prioritario.

Organizamos  las respusstas en dos tipos de categorlas:
LA s [n HE: 11T amamos "efectos cle La Ly " W ot as
"recomsndaciones sobre los tdrminos de la Ley'. En la mavoria
de los casos, las respusstas de los empleadores apuntaban, en
primer lugar, & hacer una valoracidn de la ley, sedalando los
efectos  qgue consideraban més relevantes. Muchas respussbas,
obviamente, destacaban més de un efecto v ello, en parte, fue
Fefleijio de uwun cierto doalismo gue se  manifestd  en  muchos
snpleadores  puestos & opinar sobre la Ley. Basicamente se
grpresd  en dos formas: una, cuando declaraban la dificultad
de opinar a titulo personal o como empleadoresy v obtra, si
deblan considerar la Ley desde una perspectiva social o desde
wna  econtmica. Frente al primero se pedia gue respondieran
como  representantes del pensamiento de quién o guienes
deciden  en la empresa; frente al segundo, se sugeria gue
enfocaran  la respussta como guisieran , va sea desde ambas

perspectivas, o de la gue consideraran mas importante.



Las siguientes categorias sintetizan las opiniones v

valoraciones dadas en tédrminos de los efectos de la Lev.

Cuadro No. 9
EFECTOS DE LA LEY 7028

4004 teea 44L4n Grate S0000 Seene Fesns Sesne BWS4S NSRS 4000 Seste NS G5ise SHAAD Saben MOSH Seser WHARS Beevs Feses Seees $0990 FeSHs WHONN FRRAE FEANN SAFSL Rikea HHRVR Fets Sesse S4008 4000 RHASH BHSRR SeLss SHNHD POSSE SALiE PSS SHISE BOSSS HESHL HALSS S4ecs Seash BULLL heRR SAbRS Suce ARALE SHARD Biben bendh beses S4001 abed Hrsst bS bette

Empleadores Forcentaie
a’s CLOOY = 4&)

Hay un incremento en
108 COStOBavanswasvsusmwswwms s oms s & SE.7
Hay un incremento ("tolerable™)
e los CoStoS. s venennassnunnesnan 13 28..3
Crea desventajas relativas
@Ertre EmpPrESRS. eon s n s e n s e s 8w 4 8.7
Reduce las posibilidades de
emplen parda 1a MUIEr .. s susownonsn 4 19.6
Feducs el ingrsso de
la trabaiador@e s vewsw s s oo usonnsus 1 Bl
Beneticia la relacidn entre
macre & Ml 0. anssnnsnassvusnnnnnas 1é S24.8
Beneticia la salud de
la macdre v del hiioweeeeswvuonnwa 17 37.0Q
Estimala 1a maternidad. .o e onnees 4 8.7
Eatimaela el abuso de la
prroteccidn gue da 1a leveeeewew s & 15,0

vesen vanes vesee sesen Sopen be4eh Sense Semee Sweie Sedrm SHivE SHSAS et Sénse SHANS Siste S4e44 SR Sentd SH4SE SOSUS SORHA SIS G044 FeF SULRS SHESE Seren Sesie WSS L YRS SHURS SLAVS S04vh S4eNE SeFS SRS MBI HOAPS SRS Sebce Sebrh SeSVE Seish b Fhdeh Lesse SHAGH MbUER Shbst Semse SHESS SeLek BeksE Sssee Serne

El total de empleadores (frecuencias), no corresponde al
total de  enpleadores  entrevistados, dado gue las
categorias de "efectos”, no son outuamente excluyentes,
gs decir, gue un nismo enpleador pudo haber sefalado méas
de un efecto.



Veamos @1 andlisis de estos datos.

"En  clertos puestos, la sustitucidn es muy costosas
entrenamiento de la sustituta; prestacioness a la sustitutas
readaptaci dn de la madre al regreso, que ha percido
habilidades, ritmoy costos adicionales por  desperdicio de
materiales, rechazos de calidady; costos por el salario a  la
madre gue no  tiene la contrapartida del trabajo M (H4éE,
Gerente cle Recuwrsos  DUmanos, hombre , HO0 MLl jereas) .
Evidentemsnte que el efecto de la Ley mas desteacado, es el

’
incremento en los costos (9. Hay que reconocer, sin embargo
diferencias importantes en la valoracidn de este efecto.  Una
de ellas se establecid en el mismo cuadro. Hay 13 eopleasdores
gue  sefalaron cosas comor A la empresa no le afecta  mucho,
puede convivir con la Ley" (#34, calzado, 220 mujeres); o "En
la practica, ha sido menor el transtorno del gue se esperabag
la Ley no es tan terrible” 32, magquila, &75 mujeres); m'"La
Ley es buena, hace falta un poco de tiempo para asimilarla
(#18, Gerente de Froduccidnd; o "No creo gque en realidad, las
incapacidades provoguen uan impacto significativo” CHL1E,
tentiles, 280 operarias). Estos empleadores, ] ki en
reconccen  algan  efecto  en sus  costos, no lo consideran

importante para la empresa.

(%) De los 40 empleadores gque sefalaron este efecto, 31
gspecificaron la o las causas principales. Ver cuadro
M. 1 del anexo.

i
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Considerando los 27 que simplemente apuntaron algun tipo
de efecto que se relaciona con aumentos de costos, muchos de
@l los lo referfian sdlo parsa cierto tipo de puestos,
generalmente  asociados a algin nivel de complejidad o de
dificil sustitucidn v su  sefalamiento no necesariamente
suponia wun  rechazo a la Ley, cono veremos lusgo. B obtros
casos sl "Copiar de obtras legislaciones de palises mds
avanzados es peligroso. El pals -—su economia- no pusde darse
el lujo de una ley como esta” (L, Alimentos, 92 muieres).

"Coloca a las empresas con altos porcentajes de personal
femening, en una  posicidn de desventaja" (HE24, maguila,
mrier) . Cuatro empleadores sedalaron gue la Ley podia  tener
@l efecto de situar a las emnpresas (0 ramas de actividad) con
wbilizacidn intensiva de mano de obra femenina, en una
wepecie de situacidn de desventaja relativa frente a otras
enpresas. Desdes el punto de vista del andlisis econdmico,
wmeate efecto ss muy cuestionable. Sin entrar a considerar el
impacto relativo en la determinacidn de los costos, podemos
decir CJLLE i afecta la conpetitividad, esta e tla
fundamentalmente ocon  empresas de la misma  rama,  gue  en
general , uwtilizan tecnologlas v combinacidn de factores
simllares.

"eas muieres, se  estdn dando cuenta gue la Ley  es
perjudicial para ellas. Ellas mismas piden no  tomar los

T
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/‘
cuatro meses. Son trabajadoras conscientes. " (88, Director de

Fecursos Humanos, 414 operarias). Una de las consecuencias
gque en general  més se comsntan con relacidn & la  aprobacidn
e la Ley, es la que aftecta negativamente las posibilidades
e emplen para las mujeres. Sobre este punto v sobre la
atirmacidn  de este emplesdor en relacidn a la supussta  toma
de  conciencia de las ouieres, nos referirenos en la tercera
parte. Debemos sefalar sin embargo, gue solamente un 19,6 %
de los enpleadores sefald este aspecto.

Y& mLLd e, recibe menos aguinal deosy e perclbe
remuneracidn por horas btras v obtros  incentivos! (H297,
magquila, Gerente de Personal, muajer). BEste efecto, sefalado
unidcamente por un enpleador, es real vy osu dmportancia depende
e las modalidades que adopta cada empresa para ramunerar  a
las trabajadoras.

" la empresa le parece un descanso justo para la mujer”
(10, alimentos, 772 empleados)y Yla medida es  buena, por
posibilitar una mayor relacidn madre-hijo" (#19, Gerente de
personal , muier); "Es justo, porque es cuando se necesitan
machre & i jo" (#42, Gerente de Personal, mujer). Hemos
separado en dos categorlas las opiniones que hicieron mencion
explicita de los beneficios de la Ley para la madre vy el
hijo. Distinguimos agquellas que se referlan a la relacion

entre ambos, de las gque enfatizaban los aspectos de salud,

e
2 veutd



aunque como es comprensible, el hecho de gue destacaran  uno,
no significa  gue subestimen &1 obtro. Farea efectos cle
cuantificar su importancia, hemos tratado a ambas categorlas
como  mutuamnsnte exdxcluventes, lo gue permite afirmar  gue  un
71,7 % de los empleadores , destaceron los beneficios de la
Lay para la relacidn v salud de madres e hijos.

"Estimula la maternidad, algo no conveniente para la
Empesa (H#E24, Jefe de Fesonal, calzado). Esta opinidn
expresada  por el 8,7 %4 de los enpleadores, refleja mas, la
proc s simpatia que algunos empresarios sienten  por la
maternidad en las trabajadoras, gue una certidumbre sobre la
verificacidn de esa relacidn entre la Ley vy un  supuesto
incremento de las "tasas de embarazo". Como hipdtesis, es
valido su planteamiento vy podria merecer el interés de
investigadores.

"Egtimula que la trabajadora tome a la empresa  Como

( TRy

refugio o proteccidn para su estado de embarazada HEy
maguila, Gerente General, 675 mujeres). En opinidn de estos
empresarios (13.0 %), ouchas mujeres particularmente solteras
y o de escasos  recursos, se embarazan y o conscientes e la
protecolon CjLie da la legislacidn, =1 eaperial las
limitaciones para despedir mujeres embarazadas W los

beneficios del descanso pre vy post parto, piden trabajo

buscando cierta proteccion y seguridad, aguella que no pueden

o
B



obtensr por sus propios medios, personales o familiares, ni
por los  del pades del hijo gue estéan gestando. Esta
circunstancia lleva a préacticas de contratacidn de personal
femenino, qgue edbtreman las medidas de control de sobarazo
para las postulantes o nuevas entrantes.

Entatizamos en un aspecto gue debe tenerse en cuentar el
andlisis anterior estd basado en un ordenamiento de opiniones
y  valoraciones que fuesron edpresadas como  respussta a oun
regueriniento totalmente abierto -no orientado- sobre la lLey.
De  ahl su relativa dispersidn v también su rigueza. Asi por
@jemplo, gquien dijo que "tres meses 5 un periodo conveniente
para la convivencia entre madre & hijo", no 1o iz
respondiendo a wuna pregunta que especificamente le pedia
opinar sobre los efectos de la Ley en la relacion entre
madres & hijos, sino a una que le pedia hacer una valoracion
cler la Lev.

Es necesario complementar este andlisis con una sintesis
gue lo lleve a un plano de mayor conorecion y que permita
ofrecer algunas conclusiones. Ellas estan dadas en los
cuadros MNMo. 10, No. 11, Mo. 11-A v No. L1-B.

El primero resume las recomendaciones a los términos cle
la Ley. Los siguientes resumen y reflejan la posicidn Frernte
a la Ley sostenida por los empleadores. A esta conclusidn

Llegamos, recoglendo &0 ol mer a instancia, las

Lo
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Cuadro Mo. 10
RECOMENDACTONES SOBRE LOS TERMINOS DE L& LEY
(absolutos v relativos)

EMPLEADOREH®S

TOTAL Hombres Mo jereas
fabres A [ATaE A [ATuE %
Mantensr la Ley 11 25,0 5 10.%9 & 15,0
Valver a 2 neses 5 10.9 3 b5 2 4,5
Feducir los 4 meses 5 283 i1 285.9 - . 3
Mo recomienda 17 Y 1é A48 1 22
TOTAL fé& 1000 35 TéHal 11 2ER.9

manifestaciones que explicitamente hicieron la mayoria de los
enpleadores (10), vy despuds interpretando las  valoraciones
gue, sino directamente, si de manera clara  las  ubican  en
alguna de las tres categorias (11). Creemos gque los cuadros

o necesitan comentarios o lecturas adicionales,

(10) Las siguientes citas, ilustran el contenido de cada una
de  las tres categorlas: "Cuatro meses sin producie
i rgun articulo v  devengando wn salario, es L&
alcahueteria" (#43%, Jefe de Personal, &7 mujeres);
"Socialmente es positiva y no se puede hechar atras”
(#25%, Gerente Administrativo, hombre, 114 mujeres);
"Eatd bien asi  comno estd" (37, Gerente de Flanta,
productos quinicos, maier).

(11) Las siguientes citas ilustran nuestra interpretacidn:
“E1 pals no puede darse =] lujo de una ley como esta,

pues afecta la competitividad de las empresas” (L,
Gerente General, Hombred):; "No ha causado un impacto
grave" (#1%, Gerente de Fersonal, 280 operarias) g "Tres

meses e un pericodo conveniente para la convivencia
madre-hi jo" (#dé6, Gerente de Recursos Humanos, hombre)d

6



Cuadro MNo. 11
FOSTCTON DE LOS EMPLEADDRES FRENTE A LA LEY
(absolutos v relativos)

EMPLEAADODRES

TOTAL Hombres Mu jeres
Al y 4 fAbs % Ak Y
Rechazo 1% Y e Sl A a5
Aceptaci dn 22 47.8 18 39.1 4 8.7
Aprobaci dn & 19.6 ] 10.9 & 8.7
TOTHAL 4éy 1000 25 7é&. 1 11 23.9

EMPLEADIDRES

TOTeL. Hombres Mujeres
b A Fbs ' Ak s A
Fechazo 15 LTO0,. O 13 80,0 & 20.0
Aceptacidn 22 1000 18 81.8 & 18.2
e ol ac i Gn o 100, O 5 b ) & 44, 4
TOTAL 4y L, 0 35 Téal i1 25.9
Cuadro No. 11 —- B
EMPFLEADORES
TOTAL Hombres Mujeres
fhs % fibs s fAbs %
Rechazo 15 S2.b 12 E4LE 63 27.2
Aceptacidn 22 47.8 18 51l.4 P Y
Aprobaci on 4 19,6 5 14,05 4 Aba 4
TOTAL iy 100, 0 RE 1000 11 LOO.0O



Fesulta interesante comprobar una clara diferenciacidn
entre  gquienes consideran la dimensidn econdmica de la Lev.
Lasg categorias 1y 3 del cuadro No. 12, refleian una  actitud
valorativa diferente a los que se situan en la categoria 2y
s decir, a aguellos gus no omitiendo considerar la dimensidn
econdmica de la Ley, le oborgan una importancia  secundaria.
La tendencia gue muestran estos, coincide con la gue vemos en
las categorias gque mencionan los efectos posibtivos para madere
& hidos.

~y

Cuadro No. “
DISTRIBUCTON DE LOS EFECTOS
SEGUN FOSTICION DE LOS EMPLEADORES
FRENTE & LA LEY. af

Rechaza Acepta Aprusba  TOTAL

LoHay un incremento

e Los CostoSeeisessanssae 13 1@ & 27
2oHay un incremento
("tolerable") de costos... & & bl 13
Fa.lrea desventajas
relativas entre empresas.. =3 st 1 £
4. Reduce posibilidades
e empleo para 1a muier... 5 £ - 7
H.Reduce el ingreso de
la trabaiador@. e eewesnnnnn - 1 =t 1
Ho.Beneficia la relacidn
entre madre & hijoe.eeswwaos 3 £ 5 1é&
7.Beneficia la salud de
la madre v del BHijoicesaas = 10 < 17
B.Estimula la maternidad. ... 2 1 1 4
Y. Estimnula el abuso de la
protecoidn que da la ley.. & 4 - &
al Los totales por columnas, no corresponden a los totales
de empleadores entrevistados, dado gue el conjunto de
las categorlas che afectos, e =Tuly] mutuamente

excluyventes.
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a2, El artfculo 94

Hemos incluido en este apartado algunas  consideraciones
sobre este articulo del Coddigo de Trabajo, dada la cercana
relacién entre su contenido v el de la ley 7028, Esa relacidn
ademas  se reflejd en las opiniones de los enpleasdores, los
gue  en muchos casos, cdando emitian una opinidn sobre una W
otra norma, estaban en realidad considerando a ambas.

E1 cuadieo Mo. 173 nos muestra  las OEpird ornes e
enpleadores sobre este articulo. Cuarenta de ellos coinciden
en  afirmar el propdésito del legislador, esto es, clai
proteceidon vy seqguridad a la madre. FPero, algunos opinan  gue
"ms oun arma de doble filo, porgque si bien protege ..." (#2320,
Jefe de Personal, maguila, 300 mujeres), "amarra al patrono a
tener  un empleado gue tal ver no sirve o no le conviene por
rarones ajenas & la maternidad? (#327, Gerente de Flanta,
gquimicos, mujier). Pero ademds, "hay empleadas que se atienen
a que saben que no las pueden despedir y entonces no se
esfuerzan...” (#27, Jefe de Fersonal, maguila, 250 mujeres).
No podemos dejar de consignar una opinidon, gue nos parece s
la gue sitda la norma en su mas Precisa vy valiosa dimensidn:
"Ee justo, el derecho de trabajar no debe impedir el derecho
de  ser madre.” (#14, Gerente de Recursos Humanos, textiles,

it e )



Cuadro No. 13
OFINION DE EMFLEADORES SUOBRE EL ARTICULD 94

44204 H44sn S004n Sesse Seras esns ebee eses FISHd Sednh aede Sees HEELS SeAAD S4vin SSSSE 4R Heh SEVSS SHINS Sesed beRSS Sheed Seavt bessd SION S0des 000 LAANS Seste Siner SeieR Seese Soeie SASHR EWRS SOLI SISKE SHAGR SHRHE Seae SHISS $4004 HOSH Hinbe Seseb SONUA 0004 Vel Sekes Sebwe Seube SHALS Beren BO4SH Sease benin Siese bees daees Sibbe

Empleadores Forcentaje
a/s CLOOY = 4&)

Da protecocidn v seguridad
A 1la MAdire oo wenwsowsnnnnuwanusn 40 BéH. 9
Tmpide a los empleadores hacer
despidos por OLras FazornEsS. . ... & 10.9
Favorece 8l abuso de las
trabajador&88 e wnnvewunuwen P 11 23.9
NG OpiIina sesssnnannnnsmnannwssnas 3 E S
al Algunos empleadores sefalaron méas de una "opinidn'.

De entre las opiniones vertidas sobre este articulo,

posible sintetizar tambidén algunas recomendaciones:

Cuadro No. 14
RECOMENDACION SOBRE EL ARTICULO 94
{absolutos v relativos)

Empleadores Forcent.
Mantener su vigencia 25 5.8
Mantenerlo con modificaciones 7 21.8
Derogarlo 1 H.0
TOTAL &4 é 100, 0

40
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Buizd lo importante de estos datos no sea gque de los 353
enpresarios  gue hicieron alguna recomendacidn, @5 (75,8 %)
defendieron  su  mantenimisnto; o gue sdlo  un emp 1 eacdor
reconendd  la derogacidn. Freferimos destacar hacia adonde
apuntan  los gque apovaron su vigencia, pero recomendaban
medificaciones.,

Unas  son muy generales: "Establecer regulaciones para
gue no se comebtan abusos" (29, Gerente de Personal, maguila,
mujer);  obtras se orientan & evitar lo gue consideran el
origen del abusos "El empresario no deberla cargsr con los
costos  de la maternidad de aguellas trabajadoras  gue  piden
trabajo, sin decir gue estéan embarazadas” (#é&, Gerente
General , alimentos), o "Debe permitirse al patrdn despedir
durante los cuatro primeros meses de trabajo” (#32, Gerente
Gieneral , macpil boay, A7 muierss) Y Fimalmente ot os
recomiendan algin tipo de aplicecidn selectiva del articulo,

comng remedio del supuesto abuso: "La Ley deberia aplicarse a

las trabajadoras que den buen rendimiento’ (#%1, Jefte de
Fesonal , mujer, maguila). For Gltimo se recomienda LA
criterio de seleccién, que preferimos no calificars el es
una muier soltera, no deberia gozar del beneficio" (H5E

Gerente General, Hombre, 13 muieres)

41



S FOLITICAS DE CONTRATACION.

Comnsideramos gue una manera de evaluar los efectos de la
Ley, es indagando en guéd medida =1 sexo ss un oriterio tomado
en  cuenta en las politices de contratacidn de personal vy oen
las practicaes gue de ellas se derivan. En esos  tédrminos  se
interrogd a los empleadores, sin hacsr alusion & la Ley vy
nuevaments sin clasificaciones previas.

Como  podemos ver en el cuadro No. 185, puede aficroarse
gque el sexo casi no interviens como wno de los oriterios gue
los empleadores  toman  en cuenta en la definicidn de  sus
politicas de contratacidn. Los gue contestaron gue la funcidn
define al sexo, podrian asimilarse & los gue directamente
gefalaron  gue el sexo no se toma en cuenta, representando
ambos casi un 20 % de los empleadores, pero en realidad, como

veremnos, tal asimilacidn puede ser equivocada.

Cuadro bNMo. 15
CRITERIO GENERASL DOMINANTE EN RELACION AL SEXO
EN LA CONTRATACION DE FPERSONAL

Criterio dominante Empleadores Porcentalie
L.a funcion define g8l sexo 32 6T . b
Frefieren los hombres o 10.%9
Frefierern las mujeres = -

Fl owmexo no se toma en cuenta 9 19.6
TOTAL 4é 100, 0



"a funcidn define al sexo!” supone gue para cada puesto,
a prioi, la emnpresa ha definido s] sexo de su ocupante o
titular. Sin embargo, suponiendo gue siempre existen  algunos
puestos gue pueden ser desempefados tanto por  hombres como
por mujeres, s preguntd & esos 32 empleadores si oen  @sos
casos, nuevansnte el sexo no intervenla en la seleccidn de su
ooupante, En las respusstas cbhtuvimos la siguients
chistribucidn:  wun 37,0 %4 sefald gque tomaban  al  gue mejor
calificara, un 29,6 74 dijo gue preferlian & un  hombre, un
E,7 %4 oa una mujer vy oun E%9,46 4 ono opind.

Tanto para los primecos (cuadroNo. 15 como para  estos
altimos, gue manifestaron una preferencia por los hombres, se
les preguntd las razones de essa preferencia. Befalaron alguna
e las siguisentes: Yeor un hombre  se pueds preveer una
"

continuidad en el trabajo, pues nunca va a ser madre’y Rt

hombres  dan  méas rendimiento™ "con  los hombres no hay
problemas de maternidad o regla"; v "por la Ley 70E8".
Volviendo & la pregunta inicial, algunos empleadores gue
indicaron la  funcidn define al sexo", incluyeron  en su
respuesta  wn  comentario o explicacidn de por  gqué, para
algunos puesstos, estd definido que sean ocupados por L e e .,
En  su mayorlia, estos puestos son los  gue dessmpenan 1as

operarias, cumpliendo una tarea en las lineas de producoidn.

Las principales razones para escoger mujeres para desempen ar



pusstos  definidos "para ellas", enfatizaban lo gue para
estos enpleadores, son atributos de la mujer, tales como "la
paciencia v "el aguante': "En la produccidn en serie, USanos
mucha  manao  de  obra v el trabajo es muy rutinario.  Se  ha
comprobado gue la mujer btiens mds aguants, =8 mas paciente vy
wao dnclina la balanza por la preferencia de mano de  obra
femsnina’ (#4éd, Gerente de Recw sos Hunanos, electrdnicos)y o
la delicadeza: "La mujer es mas delicada para  los  trabajos
aburridos” (#45, Gerente Administrativo, slectrdnicos)y vy "Be
@aperimentd una ver con hombres v no resultd. Los hombres no
tisnen habilidad v  delicadeza” (H22, Jete de PFersonal,
maguilal). Del conjunto de razones dadas, oguizd convendeia
separar las gue se refieren a las muierss  como “mas
delicadas, méas hdbiles, mds detallistas"; de las que las
califican como "mas ddciles, con mas aguante”. Como  vemos,
"la funcién define al sexo” no es mds que otra manera de
establecer discriminacionss enbtre SeXOsS.

Con relacidn a algunas practicas adoptadas, se consultd
asobre los efectos de la Ley en la sustitucidn de mujeres por
mombres. Los resultados (cuadro NMo. 16 musstran una mayorla
de empleadores (65,2 %) que afirmaron no  haber adoptado
ninguna practica de sustitucidn. Conviene hacer un  par de
observaciones sobre este porcentaje. Frimeco, dadas las

caracteristicas prevalecientes en las ramas de actividad
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industrial gque cubrid la investigacidn, pusde concluirse gue
la sustitucidn de mujeres, sea por hombres o por mdgquinas,
tiene limites mas o menos precisos v bastante estrechos. Los
"atributos" sefalados anteriormente marcan wun limite, va sea
porgue las  muderes  Yson mds...”, 0 porgue "los  hombres
aceptan un  puesto, comno por ejenplo costwra, Cono paso
intermedio para otro trabajo de hombres!" (#18, Gerente de

Froducocidrn, Textiles).

Cuadro No. 16
FRACTICAS DE SUSTITUCION DE MUJERES POR HOMBRES,
COMO EFECTO DE LA LEY 7028

Empleadores Porcentaje

Eestan sustituyendo & b
Be practicd la sustitucidn & &.7
e oestian haciendo ensayos 3 &5
Se contempla la posibilidad & 15,0
Mo se practice la sustitucidn A0 G5, 2
TOTAL 4éy 100, 0
L.a sustitucidn  gue se puedes  lograr ululy cambi os

tecnolégicos, es mnds limitada adn. 8in enirar a considerar en
detal le este aspecto, podemos decir  gue ERCILLL 21 e cles
inversiones que no siempre son rentables en nuestro  medio,
dados los montos de la inversién a realizar y su relacidn con

los volimenes o escalas de produccidng o porque la relacion



entre el precio de los factores, hace gque los costos
marginales tiendan a favorecer al trabajoy o porgus adn con
las tecnologlias més avanzadas, para cliertos procesos o etapas
de la produccidn, el trabajo humano sigue siendo  ademds  de
imprescindible, intensivao.

Aurncue no se consultd explicitamente, ocho enpleadores

sefala-on  alguna de las préacticas existentes en cuanto & la-

contrataci dn e personal  femenino.  Ciertamentse  gue AN
vigencia antecedes largamente a la de la Ley, pero sl podria
plantearse la hipdtesis de gue bhayva alguna asociacidn  entre
la Ley v la intensificacidn de algunas de dichas practicas.
Basicamente sefalaron cuatro: "Nos cuidamos de constatar gue
no estd  embarazada, o que podamos prevesr gQue va noo o va  a
tener  mas hijos" (35, Jefe de Personal, calzadod)g "EHL una
mujer  tiensg hijos v obtra no, escogemos a la gque no  tiene”
CH15S, Gerente e Fersonal , textiles)g TN a HE Fra
discriminadoe a la muier, pero viendo la converniencia de la

empresa, & ha tendido a favorecer a los hombres o a seforas

gue  por sy edad o afos de casadas, ya no van a tener mas

i jos” (#14, Gerente de Recwsos Humanos, textiles)y v
finalmente, teas trabajadoras misceldneas, cuando  regresan
despuds  de los cuatro meses, son despedidas” (B3, Gerentbe

Gerneral , maguilal.
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4. OTRAS NORMAS DE PROTECCION A LA MATERNIDAD

4.1 La remnuneracidn del descanso

Concluiremos sate andlisis, dedicando algunos
comentarios a las opiniones v valoraciones que sobre obtras
normas de nuestra legislacidn, obtuvimos de los empleadores.

Emperarenns  por  las disposiciones gue establecen la
f1dacidn clel subsidio o renuneracidn gue el be 1
trabajadora durante el periodo de descanso o incapacidad por
maternidad.

Divicdimos las opiniones en dos partes. La primera
referida  al hecho misno de gque la trabajadora reciba  un
ingreso equivalente a su salario dwrante el periodo de
descanso;  la segunda, a la responsabilidad compartida entre
la Caja Costarricense del Seguro Social v el empleador, en el
pago de esa renuneracidn.

Solamente un enpleador opind gque la trabajsdora  deberia
recibir un menor ingreso: Y EL salario deberia ser del 60 4 vy
gue  lo pague la Caja, v gue dependiendo de la antigliedad de
la empleada, la empresa le complemente un cierto porcentaje”
(#3535, Jefe de Personal, calzado). Sin embargo, hay que tener
en  cuenta que en los 45 empleadores restantes, se incluyen
gquienes estén de acuerdo con el pago completo, pero  porooun

pariodo menor, o gque sea cubierto en un porcentaje mayor o en
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g totalidad, por la Caja.
Las opinionegs sobre la distribucidn (cuadro No. 17),
reflejan  la discriminacidn gue hay gue hacer entonces sobre

gstas opiniones.

Cuadro No. 17
OFINTON SOBRE LA COPARTICIFACION (OS5 —~ EMFLEADOR)
EN EL FAGD DEL SUBSIDIO (SALARIO

Opdnd dn Empleadores  Forcentaje

Estda de acuerdo con la
distribucidn (50 4 v 50 %) uewswa 29 &HEL 04

Feta de acusrdo,
sdlo si se reduce @l periodo.. .. 5 b. 92

L. COHE debe asumic
un porcentale MEYOr . ouwowwneones s & H.04

La COBYS deberla pagar

todo el subsicdiorn s s s sssooswwsosa & 17.39

TOTAL e s s vennnssnasnssvsnnnaannsns 46 100 . 00

Hay una relacidn directa entre estas opiniones vy las
recibidas  sobre la Ley. De hecho, @l namero de enpleadores
gue sedalaron  como efecto de la Ley, el incremento en los
costos, incluyen a los 17 gue estan pronuncidndose por la
ranuneracidn en un tiempo menor o por o wuna distribucidn en los

porcentajes distinta a la gue estd vigente.
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4.2, Los artliculos 97 v 100 del Coddigo de Trabaio (127

La modificacidn del articulo 99 hecha por la ey 7028,
redujo sensiblemente la importancia de los articulos 97 v
100, va que los tres meses de descanso posteriores al  parto,
"we consideran tambidén como periodo minimo de lactancia'. En
la actualidad, las disposiciones sobre lactancia, formalmente
atlo tendrian aplicacidn para aguellos casos en los gue, por
prescripoidon médics, se prorrogue dicho periodo.

Fsta distincidn parecia no estar muay presente  en  las
opiniones de los sopleadores. Unos pocos (19,6 %4 hicieron
una  valoracidn  en  abstracto de las normas, 1 resto la

refirieron a la practica histdrica de sus empresas, que no se

(13 "Articulo 97 Toda madre en época de lactancia podra

disponer en los lugares donde trabaje de un intervalo de
guince minutos cada bres horas o ai lo prefiere, de
madia hora dos veces al dia durante sus labores, con el
obisto de amamantar a su hijo, salvo el casco de  gue
mediante wun certificado médico se pruebe  gque  solo
necestta un dinterval o menor.
El  patrono se esforzard también por procurarle  algdn
medico de descanso dentro de las posibilidades de sus
labores, que deberd computarse como tiempo de trabajo
efectiveo, al igual gue los intervalos mencionados en el
parrato de suorenuneract an.”

"Hretdoulo 100 Todo patrong  oue ooupe (=3 514
eahtablecimiento mas de  btreinta MLl e e, guedard
obligado a acondicionar un local a proposito para gue
las madres amamanten sin peligro a sus hijos. Este
acondicinamiento  se hard en forma sencilla, dentro de
las posibilidades econdmicas de dicho patrono, a Juicio
v con el visto bueno de la Oficina de Beguridad e
Higiens del Trabaio.”
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interrunpla o modificaba con la aprobacidn de la Ley.

El cuadro  No. 18, resume las practicas adoptadas  en
relacidn al articulo 97. Fuede decirse gque en el &3 74 de los
casos, no se da cumplimiento a esta norma. Sdlamente un 37 %
de los empleadores indicaron un cumplimiento "modificado", en
el sentido de gque no habiendo condicionss para hacerlo  segdn
lo establecido, permniten & la trabajadora reducir su jornada
en un cierto tiempo (13, va sea llegando mds tarde, saliendo
al  medio dia, o retirdndose antes de finalizar la  Jornada

el &,

Cuadro NMo. 18
FRACTICAS ADOFTADAS EN RELACION AL ARTICULO 97

Empl eadores Forcentaje

Reducivr la jornada laboral 17 370
Mo se cumple 19 415
He ocumple sdlo si lo solicitan 1 Lol
Mo indica practicas o 19.6
TOT AL &és L0, 0

Tomando como total ese &3 % (29 empleadores), un 82,8 %
indicaron alguna razdn por la cual no se  da cunplimiento,
distribuide como sigue: el 48.3 %, sefald la no existencia de
condiclones: Peeeel nifo no pusde venir a la fabrica™; oun

(1% Algunos sefalaron solo media hora, otros la Frese &
completa que seifala sl articulo 97.



2,8 4 dieron como razdn el hecho de gue "las madres no 1o
pideny v oun 20,7 4 hicieron referencia a la Ley, sefalando
gues "tres neses es suficiente”.

Con relacidn al articulo 100, en ninguna de las empresas
ediste wun  local acondicionado "a propdsito para gue  las
macdres amamanten  sin peligro & sus hijos".  En unos  pocos
casos, se indicd gue si oalguna madre lo requiere, podia usar
el lugar gue funciona como enfermerlia, va sea para  amamantar
o para sacarss la leche.

Agui se repiten las objeciones dadas por los empleadores
para el articuleo 97. Nuevamente la mas frecuente es gue la
norma  no es practicable. Fero ello no obedece en  todos los
casos a que "el nifo no puede venir a la empresa”. En dos
casos, la objecidn se fundamenta en gue "la enmpresa no oes una
maternidad” (#21, Gerente General, alimentos).

Consignamos dos comentarios recibidos de empleadores
hechos o propéosito de este fTema gue Nnos  parecen iy
sgerentes: "Hay intentos en &1 parque industrial de crear
una guarderia, pero las mismas trabajadoras no tiensn
disposicion para dejar nifos en guarderias" (#34) vy "Be
deberian establecer guarderias comunales con participacidn de

la enpresa, el gobierno v la comunidad?” (#19).



4.5, Bl articulo 99 (14)

Eate artliculo del Cdhddigo de Trabajo, es casi Lir
desconocide, puss un 93 %4 de los entrevistados, al menos, noe
recordaba su #istencia.  No se declard ningan caso  de
aplicacidn de las sanciones previsbas.,

o petos  antecedentes, las Qpiniones @stuvieron
orientadas & una valoracidn del principio gue estd  contenido
@n  la norma. Las resumimos  en  gquisenss  manifestaron una
posicidn de aprobacidn (A5 %), de indiferencia (E8,2% %) vy de
oposicién (6,5 7). [lustramos cads una de ellas: "Estd bien.
La madre, debe usar el permiso para 2] propésito que se lo
chieron” (#3E1, Jefe de Personal, mujer)y; "Es indiferente, e
cuestion de la madre, la empresa prefiere no intervenir®
(44, Gerente general, hombre)s; "No deberlia existir esa ley,
g1 btrabaja es porgue necesita el dinero" (#18, Gerente de

Froducoi dn,  muisr) .

(14) "Articulo P9 El subsidio durante 1o periodos
inmediatamente anteriores v posteriores al parto se
subordi nara al reaposo de  la trabajadorag pocr &

suspendérsele, si la avtoridad administrativa de trabajo
comprueba  a instancias del patrono, gque ésta, fuera cles
las labores domdésticas compatibles con su  estado, se
dedica a otros trabajos remunerados.”



Tercera Farte

THRABAIADORAS

1. LA OFERTA DE TRABAJO FEMERNINA

Durante  la segunda mitad de este siglo, en el mundo  se
Fa verificado wno  de  los  fendmenos sociales de Ty C
resonancia, constituido por la ogreciente incorporacidn de  la
mujer a la actividad econdmica -y a la vida politica-. En
fAm@rica Latina por ejemplo, 21 ndmero de mujeres en la fuerza
e trabajo pasa de 9,8 millones en 1950 a 30,9 millonss  en
1980, es deciv, aumentd mas de tres veces, mientras que el de
fombres en el mismeo periodo, no alcanzd a duplicarse.

Este fendmeno puede ser visto dentro del marco de  un
proceso  de modernizacidn, el gque supone un cierto patrdn en
el comportamiento de la oferta de trabajo. En tal sentido, es
posible hacer una breve descripocidn de los rasgos que en el
largo plazo, caracterizan el comportamiento de las tasas de

participacidn  econdmica (15 «  de  acusrdo con al gunas

(1%) lLas tasas de participacidn son uno de los determinantes
de la oferta de mano de obra. Fretende presar la
disposicidn de la poblacidn en edad activa para destinar
parte de su tiempo a la actividad productiva. Junto con

@l  aspecto bésicamente demografico del volumen de
pobl sl dn =1y ecad  activa, constituyen los oo
determinantes principales de la disponibilidad de mano
cler obrra.

Reservamos el concepto de tasas de participacidn para el



regularidades histdricas observadas en distintas experiencias

nacionales. Las mas ioportantes son las siguientess:

R

e

"las tasas de parbticipacidn de idvenss menores & los 20
o 28 afos, hombres v oujeres, tienden a disminuiv, como
resul tado cles la  ampliacidn  en los mivel es clea
@acolaridad, especialmente e la educacidn medisa v
superLor 'y

funa tendencia  tambidén  a disminuir  las tamas cle
participactdn iz la poblacidn  mayor  de  H5 SR I
atribuida a la reduccidn en las edades de retiro v a la
mayar cobsrbtura de los sistemas de seguridad socialiy
flas  tasas de participacidn masculina de los grupos de
edad  intermedia o mas plenamente activas, tienen una
ligera svolucidn declinante”y v

"las tasas de participacidén femenina de los grupos de
gdad intermedia, por el contrario, tienen una evolucidn

marcadamente creciente. " (1&)

Fesumiendo, la tasa global de actividad, en el largo plazo,

tiende a mantener valores levemente crecientes, efecto neto

{1&)

cociente PEA/poblacion en edad activa, que tambieén suele
aparecer como tasa global de actividad, tasa retinada de
participact an o tasa neta de participacidn, [y &
distinguirla de la tasa bruta (FEA/poblacidn total)

Luis Fdo Riba, La Oferta de Trabajo en la Crisis, el
casco de Dosta Rica: 1977-1985, Instituto Torcuato Di

Tella, Buenos Alres, 19846, pp 2324




de  una  tendencia a disminuir en jovenes v viejos, gue se
compensa con ouna  tendencia a aumentar en las muieres  de
edad intermedia.
Cuadro Ho. 19
COSTR RICA: TRSAS DE PARTICIPACIDN POR SEXD Y GRUPD DE EDAD,

DEL TOTAL DEL PAIS Y DEL AREA METROPOLITANA.
JULID DE CADA ARO.

Brupo de 1980 1983 1986
edad {anas)

Hom. Huj. Hoa. Huj. Hom. Huj.
TOTAL 75.9 24,4 75.8 23,2 75,2 25.8
De 12 a 19 47.5 17.7 48.5 18.7 45,2 16.1
De 20 a 29 90.8 33.8 90.4 34.3 88.8 35.1
De 30 a 39 95.2 27.3 33.2 28.0 33.0 30.1
37 v mds 47.8 6.0 42.4 5.8 38.9 4.4
fArea Hetr. T3 3.4 7i.4 32.2 70.5 3.4
be 12 a 19 39.7 21,5 14,3 21.4 9.7 12.7
De 20 a 29 B8.0 44,3 84.7 44,8 84.1 45.2
De 3¢ a 59 96.0 35.4 33.7 37.4 92.2 38.3
59 v mas 39.4 7.4 39.1 6.0 34.5 6.4

Fuente: Direccién General de FPlanificacién del Trabajo, Direccidn General de
Estadistica vy Censos, Encuesta Nacional de Hogares, Esplea y Deseaples,
julio 1980, 1983, 1986. San José, Costa Rica.

El citado “"patrén de modernizacidn', es coincidente con
@l  comportamiento de  las tasas de participacidn gue se
describen en el cuadro No. 19, correspondientes a nuestro
pais. Es en ese contexto de creciente participacidon de la

mujer en la actividad econémica gque se sanciona la ey 7028,

Li
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2. Ao GBUTENES SON LOS INFORMANTES 7

Ero o los cuadros Nos. 1,4,5 v 7, se  dincluvd  informacion
sobre el universo de poblacidn de trabejadoras, asi  como
sobre las entrevistadas, por rama de sactividad v zona. Veamos
ahora algunos atributos v caracteristicas de esta poblacidn,
importantes para tener presente en el andlisis posterior vy
para  gque el lector pusds evaluar algunos de los resultados
gue se derivan de la informacidn obtenidas

Emperaremos por ver como se distribuve la poblacidn por
grupos de edad v condicidn de jefatura de hogar. (17)

Cuadero No. 20
TRARAJADORAS, FOR GRUFO DE EDAD Y JEFATURA DE HOGAR

©eer subon seven 4rain 2a4ek eest sesss Sessa esse Siere Sesnd e SFEGS SHRVE S4RED SHESH SAOSS HONS SRbON S4GRR SHLSR S00FS POMNE Sesnd SHRSS SeFed S4SSE Seiet SO SEAGH SAAED Seeve Soten S40HH Hne 4RSHS SHANS SAMAD SHINS S4ree AEFIR GHISD A00% FISSH SAESH FRESH BeReS BUCRN FSVGR SRR MO0 NS BAVRS Jekss BiRke dheis drira Seeee sines tabee

G bhos ol wutos e lativos
E;dad =In] aﬁc,s T P —— opbes movs ot me et b o S0ven s g Hac s iren o100, S0 R S SO RS A
e M
Jefes Jefes TOTAL Jet@s Jefes  TOTAL
De 20 & 24 a1 170 a0 & EEL L P
De 25 a 29 NS =y L1 4,7 18. 4 2501
De 30 & 54 TN 41 &7 e 8.5 13.8
De 35 a 39 S 27 & o i By 12,4
De 40 a 45 ne 17 45 .8 BT G B
TOTAL 141 HR 45 29.1 FO.9 10,0
{17 Consideramos importante et a variable, P B

destacamos su ubilizacién. Hemos tomado la definicidn
dada por la Direccidn General de Estadistica vy Censos
para la variable Relacidn con el Jete: el jefe s la
parsona considerada como tal por los cdemas miembros del
hogar, la cual gensralmente, es la gue aporta la mayor
parte de los recursos econdmicos del hogar o tiens mayor
responsabilidad  en la toma de decisiones del mismo. Bi
una persona vive sola, ella misma es @l defe.”



Como prtescles WO E se brata thes LM & preabal s i
prredomi nantemsnte Jjdven, en donde el grupo de 20 a 29 afos
concentra el 64,59 % de las trabsajadoras. Casi un tercio son
Jefes e hogar, las que se distribuyen con bastante
homogenai dad en todos los grupos de edad.

Algo maéas  de las dos terceras parbtes de las jetes  de
Mogar, son solteras, v de sstas, casi las dos terceras partes
tienen hijos, como se ve en el cuadro siguientes

Cuadro NMo. 21

ESTADD CIVIL DE LAB TRARAJADORAL
SEGUN CONDICION DE JEFE DE HOGAR, CON Y SIN HIJOS

Eatado J o o fF e s N oo ioe o s TOTAL
(..:l\/ll mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

Sin Cor Tatal S Con Total

Mijos hijos i dos ki jos

Unida = 3 3 i 8 9 2
Separacda &= 18 18 i 8 L4 @
Casada - 12 e 20 59 7 21
Vi uda o e 3 1 1 - b
Divorciada = o 'y e S A 12
Goltera O Endy Sés 177 Fo%] R FiB
TOTEL 0O 111 141 200 144 B4 485

De las 144 trabajadoras no jefes con hijos, sélamente &7
(46,5 %)  tienen esposo o compafero, el 93,3 4 restante, no
tiene ni recibe el apoyo y la compafia de urn hombre con el
cual mantener wuna relacién de pareja. Obviamente que este
grupo  en su mayoria, estd compuesto por las madres sol heras

gque viven con sus padres w otro familiar.



Tomando sdlo las jetes de hogar, segan el namero de
hijos, podemos tener va una aprodimacidon al "pesc”  de la
responsabilidad  de estas trabajadoras. Hay que sefalar no
obstante, que un 50 % de ellas, declard recibir alguna
contribucidn econdmics de obtro miembro de su familia, para el
sostenimiento del hogar.

Cuadera Mo, 22

ESTADO CIVIL DE LAS TRARBAJADORAS JEFES DE HOGAR,
SEGUN NUMERD DE HIJOS

hY Nz H
Est. N_hijosi cero LA oo tres  cuatro  cinco TOTAL
Civil N i voomAs

i

Unida o i i 55 = 1 A
SGeparacsa - 1 7 & 2 s 18
Casada R 4 5 s 3 = &
Viuda =5 e 1 s 2 = =5
Divorciada - et & 1 5 - K4
HSolters A0 25 17 12 5 7 G é
TOTAL A0 3 33 19 1.5 13 141
Total (%) N R HEL 0 L .5 10.é 9.2 100, 0

e

o

Salamente @l 21,3 %4 no tiene hijos v estas son  todas
solieras.

Las no  Jjefes de hoger  tienen  en su mayoria, por
supuesto, una responsabilidad grande en el sostenimiento
geonéamico  de los hogares a los que pertenecen. Esto 1o
@stimamos, separando la parte del salario gue la trabajadora

destina & cubrir gastos distintos a la satisfacion de sus



necesidades individuales, gque equivale a lo gque popularmente
se  considera como  Ydar o oa la casa'. Un 78,8 Y% de estas
mujeres, contribuyen con una parte de su salario gue va del
W0oal 100 %W . Un 20,3 4 contribuyve con menos del S50 %, v solo
un 0.9 74 declard no contribuir al sostenimiento escondmico del
Mg ar .

Fimnalmente, en &l cuadro No. 2%, se agrega informacion
sobre la pertensncia o no a alguna arganizacidn gue involuore
la participacidn de traebajadores. En los dos casos  de

afiliacidn a sindicatos, asi como algunos de cooperativa, no

e brata de organizacionss en la enpresa donde se trabaja.

-

Cuadro No. 235
TIFC DE ORGANIZACION
Al DUE ESTAN AFITLIADAS LAY TRABAJADIRAE

Orgami smo Total Forcentaie
Sindicato & . 4
Asociacidn Solidarista 291 G, 0
Cooperativa 79 16.3
Asoc. Solid. vy Cooperat. 5 1.0
Otra organizacidn b 1a
Ningurma organizacidn 103 21.2
TOTAL 485 100, 0



3. LOS ARTICULOE 94 Y 959 DEL CODIGO DE TRABAIJO Y LA LEY 7028

Z20l 0 El conocimiento de las normas.

Er general ,  wna mavorla de trabajadoras (89,23 %), tiens
conocimiento de  la existencia de leves -sin especificar
cudles-, gue concedesn algun derecho especial a la mader que
trabaja en relacidn con la maternidad. Como veremos, S5
porcentaie se reduce  cuando oses trata  del conacimnianto
gepecifico de alguna ley o parte de ella. (18

Veamoslo para el articulo 94 de Oddigo de Trabalio,
contenido en el cuadro No. 24, gue valora 8] grado o nivel de
conoocimiento & bravés de tres categorias: bueno, regular v
malo. La primera supone un exacto conocimiento, la  segunda
una  aprodimacion  cercana & la anterior, vy la tercera un
desconocimiento.

Como puede verse, el hecho de la maternidad establece
una diferenciacion en los niveless de conocimiento. Como  ara
previsible, varian en sentido inverso las dos categorias
avtremas, cuando se las discrimina entre mujeres con vy i
i jos.

Los aspectos mis destacados con relacidn al descanso por
maternidad, se han  agrupado para dar  asl  una viaidn de

(18) En el cuadro No. & del anexo, se consignan  los medios
a travées de los cuales se enteran las  trabajadoras  de
aus derechos.

GO



coniunto  del conocimiento de las {trabajadoras sobre este

importants tema v facilitar la comparacidn entre dichos

aspectos.,
Cuadro No. 24
NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL ARTICULD 94,
TRABAJADORAS CON Y SIN HIJOS
{absolutos y relativos)
TOTAL S5in hijos Con hijos

Conocimiento  ~—===---e-mmememeeeee | cecmrdmcdmmm e mm e e

Trabaj. Porcent. Trabaj. Porcent. Trabaj. Forcent.
Bueno 341 70.3 157 3Z2.4 i84 37.9
Regular 103 21.2 30 10.3 33 10.9
Malo 41 8.5 23 4.7 i8 3.7
TOTAL 485 100.0 230 47 .4 255 52.6

Sobre  los  aspectos més importantes con relacidn al
descanso por maternidad (articulo 99 v ley 7028), puede verse
ern &l cuadro No. 25 la manera como se distribuven para el
conocimiento sobre el periodo de incapacidad v el pago del
subsidio, dos tipos de respusstar una correcta gue indica un
buen conocimiento vy obtras respuestas, agrupadas en la
categoria "no conoce’.

SGe  tiene wun conocimiento correcto mavor en 1o que s
refiere al periodo de descanso, gue en lo relacionado con la

Femuneracion (subsidio) gue debe recibirse durante ese mismo
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lapso  de  tismpo.

CUADRD No. 23

CONOCIMIENTD S0BRE EL PERIODD DE DESCANSO Y SUBBIDID
POR HATERNIDAD
(100 %4 = 483)

- - 7" "o " " 50 " - - " doa o S - e S e - S o o o " e — . W o o b > o o - oo - -

Feriodo de descanso Fago del subsidio
pre-parto  post-part “Monto  Quién 1o paga
a/ b/
Conoce bien 73.3 72.4 a8.5 87.6
Mo conoce 24,5 27.8 44.5 40. 4
Total 100,0 100.0 100.0 100.0

. i st oot o 7 o " S o - o - — - o — o S = " —" - o oy - o ow oo bm G Wt e s b e o Gt G B St G B o S e e T e M e e o

a/ Ver cuadro No. 7 del Anexo
b/ Ver cuadro No. 8 del Anexo

Consideramos importante llamar la atencidn sobre el alto
porcentaje de trabajadoras (44,3 %) que desconocen los
términos correctos de la ley gue sstablece el monto del
subsidio durante el descanso por maternidad.

El  grado de conocimiento esta mecesariamente  asociado
con la situacion o la edperiencia de cada trabajadora.  8i
tomamos la distribucion de las respuestas sobre 2] periodo de

descanso post-parto -ley 7028-, para las trabajadoras gue han
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tenido bl jos, las respusstas de aguellas madres ocuyo hijo
menor  nacid  con posterioridad a la sancidn de la Ley, son
casi  en su totalidad correctas (94,6 %), mientras gue para
las  madres ogue no han tendido hijos durante el periodo  de

vigencia de la Ley, ese porcentais balia al 785.2 %.

Cuadro No. 26
COMOCIMIENTO DE LAS TRABAJADORAS
SOBRE EL PERIODOD DE DESCANSO POST-PARTOD AL BUE TIENEN DERECHO
SEGUN EDAD DEL HIJO MENCR
{absolutos y relativos)

\_ Edad del | be 0 a 18 meses 18 meses y mds
\_ hijo | TOTAL PORCENT. — ~=--ememccmcccac  comcbeccccecnea-
Tiempo \_menor | Total PForcent. Total Porcent.
PRI WP 2 S S U U S AU A
in mes & 2.4 - - b 2.8
os meses 3é 14,1 2 9.4 34 19.6
Tres meses 199 78.0 35 74.6 1464 78.2
Mas de tres meses 1 0.4 - - i 0.8
No sabe/No responde 13 .1 = - 13 4.0
TOTAL 255 100.0 37 100.0 218 100.0

La misma situacidn se da en el conocimiento sobre  la
Faenuneracion gue se debe recibir (cuadro No. 270 Las mujeres
con hijos representan un porcentaje mayvor en el conocimiento

correcto, gue las gque no los tienen.



Cuadro No. 27
COMOCIMIENTO DE LAS TRABAJADORAS CON Y SIN HIJOS,
SO0BRE LA REMUNERACION BUE SE DEBE RECIBIR
DURANTE LA INCAPACIDAD POR MATERNIDAD
{absplutos y relativaos)

B e e e L e e et e

S5in Hijos Con Hijos
TOTAL PORCENT. — -=-mmmmmemmcemee | cecceccecee e
Farte del Salario Total Porcent. Total Forcent.
Todo 269 59.9 106 0.5 143 47.4
Una cuarta parte i 0.2 N - 1 0.4
La mitad 72 15.9 44 Z1.0 28 ii.8
Tres Cuartas partes 3 0.7 3 i.4 = =
Mo sabe/No responde 107 23.7 a7 27.1 30 20.7
TOTAL 452 a/f 100.0 210 100.0 242 100.0

a/ Se preguntd sélo a los gque previamente vrespondieron que la
trabajadora si recibe remuneracidn, mientras dura su incapacidad por
maternidad.

Fe2e Opinddn v valoracidn de la ley 7028,

Hemos resumido en las tres categorias del cuadro No. 28,
la opinidn de las trabajadoras sobre los términos de la  ley
7028, La primera categoria recoge la opinidn mayoritaria (el
B8,5 %), en su mayvorla expresada en términos de "esta  bien,
muy bien" v gue hemos traducido en "Aceptacidn / Aprobacidn.
Incluye opinionss como "es muy buena, porgue todas  tenemos
los misnos derechos. Ontes sédlo en el gobierno se daba’
(#1300, Tejedora, casada, dos hijos); o " Esta bien. El  nifo

tiene problemas si se le deja mouy pegueio. Es  ouna  lay
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magnifica’” (#207, Cortadora, soltera, dos hijos).

"Moo es suficiente”, es la opinidn de 42 trabasjadoras (el
8,7 %y, gue aftirman gue tres meses de descanso  despuds del
parto  son poco tiempo. Inclouye también las que consideran
adecuados los 3 meses post-parto, pero gue deberlia extenderse
tambidén el periodo antes del partoy; asl como varias otras
consideraciones gque van  mas alla de los cuatro meses

sstablecidos por la legislacildn.

Cuadro Mo. 28
FOSICION SOBRE EL TIEMFO DE INCAPACIDAD FOR MATERNIDAD
{absolutos y relativos)

Sin Hijos fon Hijos

TOTAL PORCENT.  ~~mermecemcaccr—aes | comccccccccsoew

Total Porcent. Tatal Porcent.
Aceptacidn/Aprobacian 429 88.5 195 84.4 234 91.8
No es suficiente 42 8.7 28 12.2 14 5.5
Hucho Tiempo 14 2.9 7 3.0 7 2.7
TOTAL 485 100.0 230 100.0 255 100.0

Finalmente, 14 trabajadoras (el 2,9 %) manifestaron no
estar de acuerdo con la Ley, pues consideran excesivo el
tiempo de descanso. Las razones dadas son de dos tipos: unas
porgue Uperjudica a la empresa’ (#141, separada, ocuatro
hijos, Jjefe de hogard, y las otras porgue "cuando se  vuelve
al  trabajo, la quieren despedir por cualguier falta gque uno

cometa (#20, 24 afos, unida, 1 hijo), o porque "es causante



de gue  en las fabricas no se contraten mujeres, sino ocasi
wélo hombres" (#1149, costurera, casadsa dos  hijos).  Las
primeras  corcesponden a lo gus un enplesdor  calificd como

Trrabaiadoras conscientes®,

Musvamesnte, @rn &l cuadro No. 28 se establece 1a
distincidn et e trabajadoras corn oy sin hijos. Bl
comportamiento e el  esperado, pues el porcentale ches

aprobacidn  de la Ley es mavor en las madres (91,8 W) gue  en
las gue no lo son (84,4 %),

Cabe ALY e ar finalmente gue wun a8 % e 1o
trabajadoras afirman que en la empresa se da cumplimiento &

lo gue establece la Ley. El 5,2 4 restante no opind.

4. OTRAS NORMAS DE PROTECCION.
4.1, La renuneracidn del descanso.

Como se evidencid en los cuadros No. 25 v No. 27, es
Frelativamsnts importante el  desconocimiento sokire la
Femuneracidn gque  debe recibir la trabajadora durante el
descanso  por  maternidad, vy sobre  guien debe pagar e5&
P E LA e S L G, AL LLEs e sefial d toamby i én e @
desconocimiento s menor en las trabajadoras madres gque  en
las que no lo son. 851 tomamos solamente  a las  primsras,
aguallas cuye hijo menor nacid antes e la vigencia de  la

) S . L
ey, e un 39,4 4 manifestaron desconocer  oual es La
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renuneracion a  la que tienen derecho, o bien, dieron una
respuesta eguivocada, mientras gue  cuando =l nacimfento
ceurrid despuss, ese porcentaje se reduce  al 16,2. Eato
presemi e afirmar que las trabajadoras  més directamentes
atectadas por la Ley, tienen un alto conocimiento de este
importante aspecto relacionado con su contenido.

Cabe  sefalar gus ese relativo desconocimiento sobre el
monto  de la remuneracion, pusde estar efectado por factores
como la diferenciacidn que se establece entre 1o que la
trabajadora recibe cuando estd laborando v 1o gue recibe
durante el descanso. En el salario gus retribuye el tiempo
trabajiado, intervienern pagos edxtraordinarios gque "o son
tomados  en cuenta por el enpleador para Fijar el monto  del
subsidio, especialmente la remuneracidn por las horas  extras
v olos premios o bonificacionss,

"Me parece bien, para gque la responsabilidad no recaigs
asdlo en la institucidn. Lo importaﬁte @as la liguidascidn total
del  susldo.” (#1134, soltera, dos hijos, jefte de hogar?. El
criterio de esta trabajadora ilustra la opinidn de la gran
mavoria, tanto en relacidn con el hecho de recibir  un
subsidio eqguivalente & su salario, Como &N SW Pago Sea
compartido po- el empleador vy la Caja Costarricense del
Seguré Social. Sobre Lo primero, un 27,5 4 manifestaron sy
aprobacidn vy el restate 2,5 4 manifestd gque el subsidio
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deberla ser mayvor gque el salario, particularmente durante los
messs  posteriores al parto, asigrnéndole, tanto al  empleasdors

coms & la Caja, la carga de ese ingreso adicional.

4.2, Llos articulos 97 v 100 del Cdhddigo de Trabajo.

Conviens tensr presente las observaciones hechas en sste
mismo apartado de la segunda parte, correspondientes a los
enpleadores, sobre la importancia de estos dos articulos  a
partir de la vigencia de la ley 7028.

Sobre el contenido del articulo 97, sdlo el 34,6 4 de

las trabajadoras tilenen conocimiento de su contenido,  en
términos de disponer de algun tiempo de la Jjornada  de
trabajo, para amamantar. Apenas un 66,3 % de ellas conocla
exactamente los términos del articulo, es decir, el tiempo de
gue pusdsn disponer.

Una importante mayoria (90,9 %), se manifestd de S oo
con lo gque establece este articulo (cuadro Neo.o 29).  (Quienes
opinaron  que no  es necesario (2.7 4, aludian & gue el
periodo de lactancia dado por la ley 7028 es suficiente, o
consideraron gue "una ley como esta no es necesaria, pues la
madre  pusde dejar su leche en refrigeracion para el nido”
(#30, soltera, un hijo, no jefe de Mogar? . Al igual gque  para

otras normas, algunas consideraron gque el periodo para clar oe



mamar s insuwficiente v por eso se manifestaron en desacuerdo
(4,5 % .

225 trabajadoras, en su mayoria madres, expresaron algun
comentario adicional sobre la aplicaciédn del citado articulo.
U B3,5 4 sefalaron  gue no hay condiciones dentro de la
@empresa para  suo cumplimiento.  Esa Ffalte de condiciones
incluye, tanto la inexistencia de un lugar adecuado como  la
actitud poco favorable del sopleador, cuando no, su abierta
cposicidn: "Moo se cumple, se obtorgs como perolso gue luego se
rebaja del sueldo™ 43, soltera, un hijor; o "se interruampe
@l trabajo v a los patrones no les gusta” (BEE9, costurera,
casacda, dos hijos).

Cuadro Mo, 29

OFINION DE LAB TRABAJADORAS SOBRE EL ARTICULD 97
{absolutos v relativos)

Trabaiad. Forocent .

Fetéd de acuesrdo 441 P0.9
En desacuerdo puss no @8 necesaria K] 2o
En desacuerdo pues es pooo tiempo a1 .3
Mo opina 10 2.1
TOTAL A8 1000
Lir 42,7 % cles A S trabajadoras sEhial aron

impedimentos para el cumplimiento de la lactancia en horas cle
trabaijo, gque los sitdan "fuera de la empresa’, como  por

ejemplo, la distancia entre el hogar y el centro de trabajo,

&7



e hace indtil o imposible que la madre vava a su casa (19);
g o la impoeosibilidad de gue alguna persona pusda tragr al nido
hasta &l lugsr de trabajo.

Con relacidn al "lugar acondicionado sspecialmente  para
gque  las madres amamanten a sus hijos en horas de trabaio®
(Articulo 100), un 97,3 % confirmaron la inexistencia de ese
lugar. El1 2,7 % restante, aludlia a lugares como enfermerias o
digpensario médico.

Bl oandlisis sobre los articulos 97 vy 100 evidencia la
contradiceion  entre las valoraciones v aspiraciones de las
mujeres, reflejadas en ese 99,2 % que se adhiere a los
términos del articulo 97, o que propone su ampliacidn , v la
ausencia de condicionss, dentro vy fusra de la  eopresa,
reconocidas vy aceptadas por empleadores v trabajadoras.

e evidente que bay Wna  ausencia importante cle
facilidades para una mayor relacion  padre w0 el e
trabajadora con  los hijos. Esta situacidn pusde ser mas o
MEOS grave, segan se valore la importancia de EES LG
relaciones, en el desarrollo v bienestar fisico, afective vy
gmool oral de guienes participan en ellas. Urma alta
valoracidn, debe suponer, a la luz de lo indicado, una  seria

preccupacién  por  crear lugares adecuados, como centros de

(1% Ver cuadro NMo. 5 del anexo

-
arae
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atencidn infantil, en donde puedan concurric los trabajadores
vosus hijos.

Sin duda se reduciria el efecto, en términos del costo
social , gque se deriva de las condiciones de vida gque impone &
pacdires v ooa hijos, la circunstancia de enfrentar la doble
responsabd lidad  en el hoger v oen el centro de  trabajo. EBsa
cirocunstancia también tiens un costo en tdrminos scondmicos:
lograr reducir los problemas de salud v onatricidn en la
familia, dar mavorss posibilidades para una vida cotidiana de
los traba jadores o METIOS tensl ones Y angusti as,
significaria en términos econdmicos, una reduccion de  los
costos  en servicios asistenciales, un decgrecimiento en  las
Tasas de  ausentismo  laboral, o un  incremento =1y la
productividad de la fuerza de trabajo, para citar sdlo
algunos beneficios. Sin duda, la inversidn gue se haga en
centros de atencion infantil, &s una inversion en el campo de
los recursos humanos ouy rentable, si sdlo se la gquisera  ver

desde esa dphica.

Se LA "CONTRADICCION" ENTRE EL ROL DE TRABAJADORA Y EL  DE
MEADRE .
L Fs  posible para una mujer gue trabaja una dornaca

completa dia & dia . cumplir  adecuadanente con LS

responsabilidades como madre 7

~d
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Mucho se ha escrito seobre el tema. No decimos nada nuaevo
al afirmar gue no existen respuestas en téminos absolutos  al
interrogante. Depende  de cada pals, de su desarroal lo
@eontmico & institucional; de la categoris cocupacional en gue
me ubica la trabajadora, del salario gque recibe, del namero

actitud

B

de hijos, del estado civil, etc.; v por cierto, de |
vy del compromiso del esposo o compafero, si es que lo  tienej
y  finalmente de la propia percepcidn gue tenga la mujer-—
madre, de cuédn importante puesda ser para su crecimiento  comno
persona, la participacion en el mundo del trabajo fuera cleal
hogar .

Ciertamente gque  en &l caso de la pobl acidn rhes
trabajadoras que nos ocupa, el trabajo gue desempefan  tiene
un componente mucho mayor de medio para obtener un 1T G0,
gue  de  oportunidad para una mayor realizacidn  personal.
Teniendo esto presente, se interrogd a las trabajadoras  en
términos generales vy para nuestro pals, sobre la  pregunta
fornulada anteriormente.

Agrupames  las respuesstas en las cuatro categorias del
cuadero  No. 30. La percepcion de las trabajadoras sobre este
tema, tiende a ser "pesimista’ vy no  es diferente si se

consideran separadamente a guienes tienen y no tienaen hijos.
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Cuadro No. 30
OFINION 50BRE LAE FOSIBILIDADES DE DESEMPEMC ADECUADD
DEL ROL DE TRABAJADORA Y DE MADRE
fabsolutos y relativos)

Sin Hijos fon Hijos
Fosibilidades TOTAL PFORCENT.  ~--emmmsmccmeee | e e
Tetal Porcent. Total Porcent.
Todas 147 30.3 43 Z8.3 82 32.2
Bastantes 58 12.0 30 13.0 28 11.0
FPocas 114 23.9 45 19.46 71 27.8
Minguna 164 33.8 g0 39.1 74 29.0
TOTAL 485 100,90 230 100.0 255 100.0

A las trabajadoras  se les pildid gue sefalaran las
condicionss que deberian existir para gque pudiese darse un
cumplimiento satisfactorio de ambas responsabilidades. clento
cuarernta v cinco de ellas dndicaron las sigulentes

comndi ol ornesss

Cuadro No. 31
CONDICIONES BAJO LAS CUALES LAS TRABAJADORAS
FUEDEN CUMPLIR ADECUADAMENTE CON EL ROL DE HADRE

e o o o o S0 " o #24 -  — -  —. " _ o S - - oot oo - o bt Gue o Se) S bt Sen S bt Sev Sd e G e S GS% R4 e AW b e et S e S e G4 S e e e e G e ey w

Trabajad Porcent.
Estableciendo horarios especiales en el trabajo 46 31.7
Mejorando la organizacién de sus actividades personales a2 35.9
Teniendo acceso a una guarderia para el nifo g 6.2
Teniendo a alguien gue cuide el nifo en su casa 1é it.o
Con condiciones morales especiales en la madre 27 i5.2
TOTAL 145 100.0
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Llama la atencidn gque muchas trabajadoras (81,1 %W
consideran que esas posibilidades descansan  fundamental mente
en  ellas mismas, va ses en su capacidad de ser ordenadas v
saber  administrar adecuadamente el uso del tiempo ©  en
condiciones personales especiales, como una gran capacidad de

gacrificio v de entrega.

ubican  en  las dos dltimas categorias  de cuadro No. 30,

at irmaron o ose puede’, opinildn gque  se  resume en la
dicotomia "o se ss madre o se es trabajadora”. El profundizar
sl e wata cusastldn Mioedde o al cances ches el
trvestigacldrn. A omansra de  dlustracidn incluimos, LM &
selecocidn de citas gque reflejan la visidn gue este importante
mmer o de o mujeres  tiense  sobre la condicidn de  madre v
trabajadora  (Z0), Debtrds de esa visidn, hay una cultura  gus

(20 "La madre debe dedicarse sdlo a sus  hijos. " (8 111,
wnpacadora, 22 aftos, solitera, sin hijos.)

"Solamente  se podria cumplic tendendo una  persona muay

corntiable gue cuide al nido. Adn asi no se  tiene
trangui lidad  en @l trabajo.”™ 8 L127%, esmpacadora, @4

anos, casada, wun i jo.?

" owme  trabadis o se es buena madre, & veces oudando  se
trabaja ni siguiera se atiende a los hijos.” (0 1ES,
teijedora, soltera, dos hijos, jefe de hogar.)

g trabadja descuida a los hijos. Aungue hava quien  los

cuide, nunca es igual. "0 140, empacadora, 38 aios,
separada, dos hijos, jefe de hogar.)
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ha  estado confinando a la mujer al desempefo de ciertos
roles, pero estdn tambidén presentes las condiciones de vida

de las btrabajadoras v osus familias.

b.  COMENTARIDS FINALES

Creemos dmportante insistir sobre los alcances de  ssha
investigacidn., En la primera parte sefalamos gque los sectores
de  actividad esscogidos establecen una especie de limite
superior  en  la intensidad de whilizacidn de fusrza de
trabpaio femenina. Eso supons gue en el resto de las ramas del
gsector moderno, los sfectos no gueridos de la Ley son menos
importantes. La pregunta gue s plantes es 81 los resultados
egncontrados pueden edbendsrse & enpresas pegueias del  seoctor
moderno vy al  sector no estrectwado o inforoal de Ia
economi . Mo hay razonss de peso para responder afirmativa o
megativamente., lLa dnica hipdtesis que ss plausible plantear

"Una buena madre significa sstar siempre con el nido. 5
trabaja no pueds. " OF 351, operaria de costura, unida,
sin hijos, no jefe de hogar.)

TEL D hogar  necesita de mucha atencidm, si trabaja  lo
desunird.  Cuando trabajae piensa en los hidjos, v oen el
fogar  pilensa en @l trabajo, no se atiende a ninguno. =
(H e, s ar &y, 41 avos, cuatro hijos, Jefe de
Fresgyar . 2

e atiends bien el trabajo descuida al hijo, si atiende
al hido como se debe, descuida el brabajo. " 8 120, @
afios, soltera, un hijo, no jefe de hogar. ")



EE o gue  las enpresas mas pequeias del sector  formal v por
definicidn, las del sector informal, dgnoran o desconocen oon
mayor frecuencia, las disposiciones de la legislacidn  del
trabajo.

A la dlur de todes la dinformacidn recogida, pruecle
concluirsse gque la ley 70238, no tiens, en  los secbtores
gociales  involuorados en esta investigaoidn, una oposicidn
gue Justifigue un cuestionamiento de su contenido. Como  pudo
verss, hay  ciertamente diferencias en las valoraciones de
ambas  poblacionss 1o gue no invalida la generalizacidn que
MaCemos.

Faas diferencias se registran tambidn en los emnpleadores
individualmente considerados. La tendencia dominante es la de
una simple aceptacidn. BEn ello intervienen al @ menos  tres
tipos de factores: primero porgue  en alguna  medida, se
adhieren & los propositos de justicia gue se derivan de  la
Ley: segundo, porgue sus efectos en términos econdmicos,  Son
tolerables WA asimilablesy W T T [ L 1as
dificultades o los costos de sustitucidn, son mds altos que
los gue estarla introduciendo la Ley.

Duiras convenga revisar programas de divulgacidn vy
converncimiento sobre el sentido de este tipo de legislacidn.
La proteccién a la maternidad, en algunos casos exbremos, 1os

menos  en  honor a la verdad, es vista como una especie  de
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pEemio & una mujer gue guisre periudicar & la empresay; v la
maternidad, Lamentablemsnte, L] wista 1 e b o @s
eapresariales  mds  amplios, como un fantasma  gue  hay  gQue
afityentar.

A todos convendria entender gue la protecocidn es & la-D
machre v oal hido, gue los berneficios son para ellos v para la )
familia, para hombres v mujeres, los gue hoy v oen el foturo
var & formar parte de la fuerza de trabadio, de guien  depende
el desarrollo del pais vy oen consscuencia el bienestar de

todos, incluvendo a enpresarios v oa trabajadoras.



AFOYO. done

CONCLUSTIONES
En  general, los testimonios de empleadores Yy  trabajadoras
permiten sostener la afirmacidén de que &l sexo no es un criterio
que se emplee para establecer diferencias de trateo dentro del

personal que labora en las empresas. Un solo empleador sefald que

en cuanto a promocidn de personal, se favorecia a los hombres. Lin

89,2% de las trabajadoras, opinéd que en la empresa se daba igual
tratoc a hombres y a mujeres. El 9.3 % que opind gque el trato era
mejor para las trabajadoras, s referia a situaciones como las de

asignar a los hombres los trabajos mas pesados a  que FEQULeren
mayor  esfuerzo fisico, lo gue las convierte en practicas que no
significan en realidad un mejor trato para las mujeres. Las que

opinaron  que el trato era peor (4,3 %), 1lo

Justificaron con
situaciones que realmente significan dicriminacidn para las
mujeres, "coms los hombres tienen mas estimulos personales"; "las
mujeres trabajan mas vy ganan menos"; o "la mujer no tiene

posibilidades de surgir".



A Juzgar por 1o sefalado por  empleadores y trabajadoras,
podemos  concluir  gque  en general las condiciones relativas de
discriminacidén para la mujer gue va estd trabajando, no son ahora
tan diferentes a las existentes antes de la vigencia de la Ley
7028 y se enmarcan dentro del contexto mas amplio de una sociedad

en la gque se mantienen practicas discriminatorias contra la MLL JET .

En este contexto creemos que hay que ubicar las respusstas de
los empleadores del tipo "la funcidédn define al sexo',  dadas  como
una categdrica demostracidn de gue no se toma en cuenta el sews en
la contratacidn de personal. Esas funciones definidas para hombre
y mujeres, corresponden a las catogorias salariales mas bajas,
como empacadoras (mujeres) y  carga y  descarga Chombresl; o
costureras  (mujeres) vy mantenimiento  (hombres). También e
axtiende a recepcionistas, telefonistas y secretarias. Como se
explicd en el punto 3. de la segunda parte, esa caracteristica de
las empresas, al menos de la mayoria de las ramas de actividad

industrial gque se estudiaron, de vinculacidn entre un puesto y un

s@xo, significa en buena medida, un seguro contra el  despido o
contra la no contratacidn para mujeres, pero también una forma de
aprovechar oiertos atributos de la mujer y al mismo tiempo, de

discriminarla o subvalorarla. \
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Eo parte de los  empleadores, las o A practicas
discriminatorias explicitamente reconocidas para con el personal
femenino, son basicamente el despido o la amenaza del clerspd oo
frente al embarazo (1), Menos del 1 % de las trabajadoras
sefalaron este aspecto como un efecto de la Ley.
La practica que mis se asocia con la vigencia de la ey, s

la sustitucidn de mujeres por hombres, va sea de las gue dejan el

trabajo voluntaria o involuntariamente, cuyo puesto es cozupadas por
un  hombre, o cuando Se crean nuevos puestos que podrian  ser
coupados  por mujeres, pero se contratan hombres. Leos datos del

cuadro No, 16 resumen los resultados sobre este aspecto en lo gue
corresponde a empleadores. Para las trabajadoras, nuevamente menos

del 1 % mencionaron este efecto de sustitucidén.

Nuestra conclusidn es gque al presente, no existe por parte de
los empleadores una posicidén comin mayoritaria frente a la Ley, ni
tampoco un diagnéstico mas o menos preciso  respecto a  sus

repercusiones en el desarrollo de sus empresas. Esto se expresa en

las actitudes frente a la Ley, que fueron en unos, de rechazo casi
por una cuestidn de principio; en otros de dudas o temores y/o  de
€13 Moo estamos tomando en cuenta las condiciones de  trabajo
imperantes en las empresas que puedan considerarse, desde algdn
punto  de  vista, como no satisfactorias o convenientes vy que
afectan al personal en general, o a ciertas categorias de

trabajadores sin discriminacidén de sexo.
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timidas aceptaciones o aprobaciones. FEstas actitudes contrastan

con la clara y mayoritaria aprobacidn dada por las trabajadoras,

Enfrentamos cierta dificultad con las opiniones de los
empleadores. En la mayoria de los casos, en sus  opiniones Y
valoraciones sobre la Ley —o sobre el articulo 94—, se superponian
o entrecruzaban con las gque sostienen sobre la maternidad  en
general. For ejemplo cuando hacian referencia a los efectos
econdmicos de la Ley, mencionaban los permisos gue algunas mujeres
deben pedir para atender a una consulta médica durante el
ambarazo.  Esto nos parece un elemento  importante para definir
acciones en  favor de la Ley. Creemos que con relacid4n a  los b
enpleadores, las acciones de informacidédn o de persuacidn para un
positiveo cambio  de actitudes, deben orientarse hacia L&
comprensidn de la necesidad de gue socialmente se resguarde,

proteja y valore en todas sus dimensiones, a la maternidad.

las preccupaciones sobre la defensa de la Ley, creemos gque
deben orientarse mds hacia el logro de su efectivo cumplimento que 2
hacia su preservacidn. En tal sentido y especialmente orientada a
las mujeres trabajadoras, recomendamos una labor de divulgacidn a
través de medios como la radio o de otros como afiches, colocados
en  lugares estratégicos para la poblacidn de interéds, ocomo  las

clinicas vy hospitales del Seguro Bocial, e dédnde no sdlo se
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informe sobre el periocdo de descanso por maternidad v se 1o exalte
comx un derecho de la mujer trabajadora sino que, especialmente se
enfatice en el porqué es importante el ejercicio de ese derecho,
buscands  con ello gque las mujeres valoricen mas su  propio

bienestar dentro de la maternidad.

Es importante entonces que ese 72,4 %4 del total cle
trabajadoras que conoce correctamente el contenido de la Ley, se
eleve al 100%, tantoc como gue se aumente el porcentaje de mujeres

gque encuentran en una mayor y mas plena relacidn madre (padres) -

i gjo, &l principal beneficio que se deriva de la Le involucrando
¥ ¥

en ese beneficio, un concepto de salud gque excede &)1 bienestar

fisico,
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Cuadro No. 1 (anexao)
CaUsAs DEL INCREMENTO EN LOS COSTOS

Empleadores Porcentaje
100 4 = 4é

Entrenamiento de la sustituta 18 39.1
Baja productividad de la sustituta 14 F0.4
Frestaciones a la sustituta i 10.8
Bubsidio a la madre ] 19.6
Readaptacidn de la madre sl puessto . &t

Cuadro Mo. 2 (anexo)
ESTADO CIVIL DE LAS TRABAJADORAS

Fstado Civ. Trabaiadoras Forcentaje
Unida 13 2.5
Separaca a7 .6
Casada w21 18.8
Viuda 5 1.0
Divorei ada 12 25
Soltera REE &9.7
TOTAL 485 1000
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Cuadro Mo. 2 {ansexa)
MUMERC DE HIJOS DE LAB TRABAIADORAS

Muamero oe Hi jos Trabajadoras Forcentaje
Cero HED 47 . 4
Ll 130 24,7
Dos éés 136
Tres B0 b.2
Cuatro ol 4.5
Cinco o mas 16 .y
TOTAL 485 100.0

Cuadro No. 4 (anexo)
FELACION DE LAS TRABAJADORAS
CON EL JEFE DE HOGAR

Fexl s Trabajadoras Forcentajs
Jefe 141 29.1
Feposa o CcOompanera L 16.9
Hida L& B3940
Mi et a £ 0.8
Madre o susgra 1 0.
Otros familiares 59 12.2
Obros no familiares i 1%
TOTAL. 485 1000

ruse novss sosed sesen ases sanee Seeve seske LebSR Sbere sedpe ShiFS $4reR SS4SE SHrsn S43s6 HERES SHARS Gebiy FOISD SHISH Sute LA Sinke Shabe SS046 H0S4n S100) Wi Shers 44Lee S4LES 44RO SRERS SUNSE BHRVS SO4I HSH SESE SFaee SHETE SRREN BH0S Eeee PEOSS dnire

80



Cuadro No. & (ansxo)
TIEMPO DE TRASBLADD DE LAE TRABAJIADIRAL,
DEL HOGAR AL CENTRO DE TRARSIO

Tiempo Trabajadoras Forcentaje
Meros oe 15 min. 7 4.8
De 15 & 30 min. 14% 3Q.7
De 20 a &0 min. ig:s B7.5
Mas de 1 hora g2 1&.9
TOTAL 485 1000

Cuadro No. & (anexal
FMEDTOS FOR LDE OUE SE BENTERAN LAS TRAB&SIADORAGEH
DE SUS DERECHOS

Medios Frecusncia 100¥%=48%5
arl

B la Moticias 194 40, 1

Comurid cados hechos por las organizacionss 25 .2

Comunicados de la enpresa S5l 103

Conversaciones con companeras de trabajo HEO TE. 4

Otra Fuente £ 1éa. &

a/’ Las categorias no son muetuamsnte excluyentes.
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Cuadrao No. 7 (ansxo) -
FERIODO DE DESCANSO DESFUES DEL FARTO

Fespuestas Trabajadoras Forcentaje
U mes 11 253
Dos meses ) 17.5
Tres meses sl T4 1
Mas de tres neses i 143
Mo sabe/No responde PN 4,8

TOTEL 474 af L0, 0

a/ FRespondieron & esta pregunta, solo las
trabajadoras gue contestaron  la anterior
afirmativamente ,que interrogaba sobre si
la trabajadors tiene derecho a un periodo
de descanso despuds del parto.

Cuadchro No. 8 (anexo)
SUBSTDIO DURANTE LA INCAFACIDAD
FOR MATERNIDAD

Farte del Salario Trabaiadoras Foroentaje
Todo S e
Una cuarta parte i 0, &

L& mitad 7 15,9
Tres cuartas parbes 3 0.7

Mo sabe/ /Mo responde 17 254
TOTAL 45 af 100, 0

al Fespordil eron a esta pregunta, sdlo las

trabajadoras gue contestaron  afirmativamente
la anterior, gue interrogaba sobre si1 la
trabajadorsa recibe algin salario  (subsidio)
durantse el periodo de descanso.

ooy oy
e
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L FPROTECCION O ITGUALDAD 72 21)

(#1) Tomado de: International Labouwr Office, "Women Workers,
protection  or eguality P en Condicions of
work digest, Vol. &, Number 2, Geneve, 1987.
P 127 -~ 192
Traduceidn de: Ana Maria Dianda.
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Confedesracidn Finlandesa de Eopleadores (FED)

“La  legislacidn no debe poner & hombres v o mujerses en
posicionss diferentes. Disposiciones especiales para  las
MLL ] e clebern ser  dictadas  sdlo ocuando la el dadd
goupacional asl  lo  demande, por ejemplo con relacidn al
embarazo.

Fuente. Letter from the Finnish Employvers’ Confederation to
the ILO, dated 27 july 1987. FEC, PO, Box 30,
OULEL Helsinki U3, Finland.

D mamaur ca

Gobierng de Dinamaroas

"Hi bien  en general, no sdiste  en  Dinamarca  legislacidn
proteccionista, su Acta en relacidn a la igualdad de trato a
hombres v mujeres con respecto al emplec establece gque "esta
ley  serd sin perjuicio de cualguier disposicidn establecida
para la protecoidn de las mujeres, sspecialmente en  conecoidn
con su enbaraza vy parto’”

Fuente Aot No.o 161 respecting equality of treatment as
between  men and women with regard  to  employment,
eto. , dated 12 april 1978 (Loviidends &, No. 19,

1978, page 490). Legislative Series 1978, Den.3.

Gobierno de lTtalia

"Weta prohibida la discriminacidon en el empleo por razones de
O, watado matrimonial, clrocunstancias familiares v
enbarazo. La legislacidn de 1977 relacionada con la  igualdad
de trato entre mujeres v hombres derogd las normas  previas
gue  proteglian a un solo sexoy excepto por las disposiciones
gque  tienen gque ver con la maternidad y el culdado de Lo

MIROSE o
e prohibicién  del trabajo noctwno en la industeri &
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marfacturera  fue  conservada, pero paede ser  derogada  por
acuerdo colectivo. Ademdés, fue derogads la probdabicidn de
@emplear muisres en trabajos insalubres v pesados pero la  ley
presrmi be s cepelones a esta prohibicidn de  discoriminaciones
con  respecto a emplecs particularmente diflciles gue  hayan
aido especificados por acuerdos colectivos.”

Aot Mol 90535, respecting equality of treabtment as
bretween  men and women in guestions of  eoployment,
dated 9 december 1977 (Gazzetta Ufficiale, 17
december 1977, No. 343, page 9041). Legislative
Series 1977, [t.l.

Gobierno de Japdn

"la Ley de Oportunidad ITgual de BEapleo de 1985 ha revisado o
cler g ado varias  disposiciones protecoiomnistas  para Las
mujeres  trabajadoras, por ejemplo con relacidn a las  horas
edtiras v el trabajo sn dias feriados, el trabajo nocturno, &
altas  horas, el trabaio en lugarss  subbtercrédneos v la
@iecucidn  de trabajos peligrosos, nocivos o perjudiciales
cdurante el embararo o despuss del parto.”

"Durante seis afos, @] Consejo Asesor Tripartito  sobre
Froblemas de Mujeres v Trabajadores Jodveness considerd lo gue
e deberla hacer para promover la igualdad de hombres vy
mujeres en el empleo, & hicieron preparativos legales con el
propasito de  alentar el  aprovechamiento completo de  la
capacidad de trabajo femsnina. En marzo de 1984, despuds  de
largas v  acalorades discusiones, el Consejo  recomendd al
Ministro de Trabajo la introduccidn de legislacidn  para
P amover igual  trato v oportunidades entre  homnbres W
mujeres. ... BEn su recomendacidon todos los miembros del Conseldo
coincidieran en gue & largo plazo todas las foroas de
giscriminacidn  contra las muieres en la administracidn de
personal deberéan  ser abolidas vy gue todas las medidas
proteccionistas para las mujeres en la Ley de Disposiciones
Laboral es, weepto aguellas relacionadas con la  maternidad,
deberan ser eliminadas para promover la igualdad real en el
Tugar de trabaio.”

el fAungue puede  ser ouy temprano en esta etapa decir  gue
efectos ha tenido la nueva legislacidn, se espera que la
administracién de personal en las enpresas progresard gradual
pero firmemente hasta tratar a las muieres en pie de igualdad



corn los hombres, de ascuerdo con sw babilidad v oambicidn. Esto
intluenciard la wvida Familiar va gue la dgualdad esn el
trabajo pide compartivr las responsabilidades familiares entre
Moambres v omuieres, "

Fuente. Ryoko Akamatsu  (former Director-General of the
Women " s Bureaw, Ministry of L.abiour, Tobyod s
"Introduction  to the BEgual Employment Opportoanity
Law of 19857, in Legislative Series, 1985 - Jap.l

(IO, Geneval.

Domiteé fAsesor Tripartito sobre los Problemas
cde las Mujeres v de los Jovenes Trabsajadores.

feas  pautas del Comité Asesor Tripartito de 1982 establecen
o siguientes:

"iferentes disposiciones establecidas por ey
para  honbres vy mujeres  en el terreno de  la  diferencia
bioldgica que no sean la funcidn maternal , tales como  fuerza
muisoul & [ Flaica, I 1 I EE G cle las Ty 01 64
Fresponsabilidades familiares gque recaen sobre  las oujieres,
pueden no ser apropiadas desde 21 punto de partida del real
significado de igualdad. 8in embargo, la abolicidn simultdnea
e todas estas medidas protectoras para  las Ly e @ ,
grceptuando la proteccidn a la maternidad, no es apropiado en
algunos casos, Jjuzgando desde las circunstancias presentes en
las cuales las mujeres trabajsdoras sstan colocadas. Medidas
para aliviar la pesada carga de las responsabil lidades
Fami 1 i ares gue ahora soportan las  mujeres Y mecti clas
epspeciales para mejorar la habilidad para el trabajo vy la
situacicn de empleo de las mujeres, particularmente de las
viudas, etc. son indispensables para el tiempo presente.”
Fuesnte. Tamako Nakanishi o % fErguality  or  protection 7
..................... Frotective legislation for women in Japan o in

International Labouwr Review (ILD, Genevad, Volums
122, Number %, September-October 198350 Senatory
Fresident, Japan Institute of Women's and Minors’

Forobs L emes
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Gabinete de Salud Laboral,
Conftederacidn Sindical de Comisiones Obreras.

"Medidas protecoionistas peara las mujeres trabajadoras  en
leves v regulacionss, son usadas ahora por los  gobiernos v
los emplesadores para obstaculizar el acceso de la  majer al
enplec, no para protegerla,. Estas medidas contradicen el
principio de régimen lgualitario entre hombres v omuieres &n
la vida profesional gue ha sido proclamado por el Bstatubo de
los Trabajesdores adoptado en 1980, Las Comisiones Obreras
consideran gue hoy dia las medidas legales para la protecoidn
de la mujer son sdlo necessrias durante el embarazo vy duwrante
wrr periodo especifico  de tiempo despuds  del parto.  Las
madidas  protectoras edxistentes deben ser por  eso revisadas
(o iyl Ta perspective  de  eliminar toclas aguel las CpLies
efectivamante obstaculizan el acceso de la mojer al empleo. v

Fuente. Gabinete de Salud Laboral: Mujer, trabajo vy salud
(Women, work and health) (October 1984, Maderid).

SSL E .

OfFicina Federal de la Industria, de las Artes v
ficios v del Trabajo (OFIAMT)

"Higuiendo la adopcidén en 1981 de una nueva disposicion
constitucional garantizando la igualdad de derechos entre el
hombre v la mujer, wn programa  legislativo amplio  fue
el aboraco por el Consejo Federal con respecto a las
clisposi ol ones discriminatorias, incluyenco mecli olas
protecoionistas en el sector pablico.
Fetas disposiciones estén siendo analizadas a la luz de los
principics constitucionales. Es cuestion de eliminar todas
las desigualdades gue no  estén  basadas  en cli Ferencl as
bioldgloas,
El  informe del Conseijo Federal contiens las siguientes
recomancacl ones:

v Todas las disposiciones gque restringan el trabajo de
la mujier, tales como aguellas relacionadas con el trabajo
nocturno v el trabajo dominical, limites de horario, pacsss vy

trabajo peligroso que no conciernan  especlificamente &l
enbarazo o al parto, tendran que ser revisadas. Las medidas
CLLER Ll aman ) los @empleadores & considerar las

responsabilidades hogarefas v la constitucidn flsica e L&
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i g e trabajadora deberédrn ser  forouladas &1 teérminos
neutrales asi  tales consideraciones serdan dadas para T
trabajadores en general, v no sélo para las mujeres'.

Fuente. OF TAMT s Rapport sur le programme législatif
"Egalité des droits entre hommes et femmes" (Report
o the legislative programms "Eguality of rights
betwesn men and women'), 26 february 19846, Document
Na. 8&.008; Letter from OFLAMT to the L0, dated 13
duly 1987, Division de La protection e
travaillews st do droit du travail, OF TamMT,

-

Gurtengasse X, 3003 Bern, SBwitzerland.

Comisidn Federal para Cusstiones Femeninas

"Entre las  medidas protecoionistas para la muder, hay  gue
cdistinguir entre aguellas gue se refieren & la maternidad v
aguallas gue btilienen que ver con los roles scooiales asignados
& los sexos.

et Comisidn ores gue la desigualdad en el trato gue tenga su
ol gen €1 aspectos bioldgicos, tales Cme el S S e,
maternidad v orianza, estd justificada en la ley. For otro
PTado, las desigualdades gue son resulitado de an concepoldn de
consideracidn de roles sociales, por ejemplo, &l ocwidado del
hogar , o orianza de los hijos, son dncompatibles con los
derechos constitucional es,

L mismo se aplica a aguellas medidas protecocionistas  para
las muieres como un grupo. Aunogue las intenciones pusdesn sse
buenas, por ejemplo, avudar & la mujer a lidiar con su doble
obligacidon, se bagan también en tradicionss sociales v, a la
larga, pueden perjudicar las oportunidades de la mujer en el

mer ¢ ao laboral. For eso la Comisidn oree  gue tales
disposiciones deben ser reforouladas en tédrminos neutrales,
tal e I i1tw] P & trabajadores €O responsakd i dades

familiares.

Fuerte. Commission fédérale pour les guestions féminines:
mmmmmmmmmmmmmmmmmm Les dispositions protectrices spécial es
applicables ELLM femmes  @n Sul sse (Special
protective provision applicable to WEHTET in

Switzerland?, 1984
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Yenezuela
Fed NMacional de Apove de Organdzaclones
Fopulares de Muderes ( TODAS JUNTAE

"Todas  las disposiciones especificas relacionadas con la
muder vy ogue tilensn gque ver con horarios de trabajo, tipos de
empl e permitidos v lugares de trabsajo ceber{ an 5 e
eliminacas.

Bl dnico trato diferencial gue se justifice es  en relacidn
con la proteccidn de  la maternidad,gue deberia e
establecida dentro de un marco legal gue reconozca la
responsabi lidad conpartida entre hombres v muderes. Todas |as
rormas gque hagan referencia a pavtas morales gue den Lugsr a
interpretaciones subijetivas deberian ser eliminadas.”

Fuente. TODAS  JUNTAS: "Criticas v proposiciones sobre la
regulacidn del trabajo de la mujer en el ante-
pirovecto  de  ley  del  trabaia” (Criticismns ared

proposals on the regulation of women’'s work in the
dratt  labowr law for the consideration of  the
Committee of the Two Chambers of the Republic  for
teh Study of Labouwr Law), Caracas, may 19864,
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