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DIRECTRIZ

N° 038-MTSS
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Y EL MINISTRO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

En ejercicio de las atribuciones que les confieren los articulos 140, incisos 3), 18), y 20) y 146 de la
Constitucién Politica, y los articulos 4, 27, 98, 99 y 100 de la Ley General de Administracion Publica.

Considerando:

|.—Que el Decreto Ejecutivo N® 34582-MP-PLAN que crea el Reglamento Organico del Poder
Ejecutivo, dispone en su articulo 42 “Entiéndase por rectoria la potestad que tiene el Presidente de la
Republica conjuntamente con el Ministro del Ramo para definir y conducir las estrategias y politicas
publicas de cada sector y asegurarse de que sean cumplidas. Para lograr esto, el Poder Ejecutivo
debera coordinar, dar seguimiento y evaluar los resultados de las diferentes actividades que realicen
las instituciones de cada sector para ejecutar sus politicas sectoriales. En determinada materia de
especial interés para el estado, como salud, educacion y seguridad publica, la rectoria del Poder
Ejecutivo, como forma de accion estatal, puede extenderse al ambito privado, de conformidad con la
ley.”

I.—Que para la formulacién de las metas del Plan Nacional de Desarrollo se tomé como base el
Decreto Ejecutivo N° 34582-MP-PLAN que se refiere al Reglamento Organico del Poder Ejecutivo,
segun la Directriz Presidencial N® 003-2006 del 8 de junio del 2006.

IIl.—Que no obstante que el Decreto N°® 34582-MP-PLAN citado hace cambios en la conformacion de
los sectores, no modifica la conformacién de las metas de los Planes sectoriales.

IV.—Que el articulo 6, inciso f) del Decreto N° 34582-MP-PLAN, dentro de las funciones conferidas al
Ente Rector cita “Autoevaluar la eficiencia y eficacia de los resultados obtenidos por las instituciones
en la ejecucion de las estrategias y las politicas sectoriales”.

V.—Que la Contraloria de la Republica, mediante oficio FOE-SOC-0654 emiti6 disposiciones para
que se establezcan mecanismos agiles de programacion, anualizacién, seguimiento y control de los
resultados de las metas del Sector Trabajo y Seguridad Social del Plan Nacional de Desarrollo.



VI.—Que deben emitirse lineamientos para la programacién, seguimiento y control de las metas de
las acciones contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo del Sector Trabajo y Seguridad Social
2006-2010 y préximos planes de desarrollo en el sector Trabajo y Seguridad Social, siempre que se
mantenga vigente el decreto de conformaciéon de la rectoria del mismo y sin perjuicio de los
lineamientos que emita en esta materia el 6rgano rector que es MIDEPLAN.

VII.—Que la Ley de Control Interno N? 8292 en su articulo 10 sefiala que la responsabilidad por el
sistema de control interno sera del jerarca y del titular subordinado y que sera responsabilidad de la
administracién activa realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo funcionamiento.
Por tanto,

Emiten la siguiente:
DIRECTRIZ:
DIRIGIDA A LOS JERARCAS DE MINISTERIOS,
INSTITUCIONES AUTONOMAS, EMPRESAS PUBLICAS
Y DEMAS ORGANOS DEL ESTADO

1°—Se emiten los siguientes lineamientos para la programacién, seguimiento y control de las metas
de las acciones contenidas en el PND del Sector Trabajo y Seguridad Social 2006-2010 y préximos
planes de desarrollo en el sector, sin perjuicio de los lineamientos que emita en esta materia el
organo rector, que es MIDEPLAN.

2°—Crease la Metodologia de Programacion y Seguimiento a las Metas del Sector Trabajo y
Seguridad Social como una herramienta, desarrollada para mejorar la programacion, gestiéon y
monitoreo de los resultados de las acciones, programas en el Plan Nacional de Desarrollo dentro del
Sector Trabajo y Seguridad Social, donde interactian las entidades que estan o estaran involucradas
directamente en el cumplimiento de los compromisos con la ciudadania del PND.

3°—Los objetivos de la metodologia son:

a) Servir como herramienta de informacién y control de la gestién en las metas planteadas en el
Sector Trabajo y Seguridad Social.

b) Brindar a la ciudadania y a todas las instancias que asi lo soliciten un acceso transparente
sobre los resultados en el Sector en términos cualitativos y cuantitativos.

c) Concentrar la informacidén bésica para el andlisis ex-post, en aras de fortalecer los ejercicios
prospectivos futuros.

d) Fortalecer los sistemas de planeacion y seguimiento a metas coadyuvando en la cultura de
programacion y gestién orientada a resultados.

e) Visualizar los principales resultados obtenidos por el Sector Trabajo, en cumplimiento de sus
compromisos programaticos.

f) Facilitar el control de la gestién de las entidades responsables del cumplimiento de las metas
del Plan Nacional de Desarrollo.



g) Mantener informacion veraz y actualizada para la elaboracién de informes de monitoreo para el
control social y la rendicién de cuentas.

4°—Alcance: La metodologia sera de aplicacién a todas la Instituciones que tengan metas en el
Sector Trabajo y Seguridad Social, segun lo establecido en el Decreto N° 34582-MP-PLAN, de
acuerdo al cual se formulé el PND 2006-2010, asi como a aquellas que en proximos Planes de
Desarrollo mantengan metas en el Sector Trabajo y Seguridad Social.

5°%—Para garantizar el adecuado funcionamiento de esta metodologia, se cuenta con la siguiente
estructura organizacional.

a) Ministro Rector del sector: Ministro de Trabajo y Seguridad Social.

b) Direccion de Planificacion del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social: Sera la Unidad Técnica
que administrara la informacion y elaborara informes de resultados, registrara las metas
concertadas con las instituciones.

c) Enlaces institucionales: Cada Institucion con metas en el Sector Trabajo y Seguridad Social
nombrara un enlace técnico a través del cual la Direccion de Planificacién coordinara lo
referente a los compromisos adquiridos.

d) Departamento Control Interno de la Direccidén de Planificacion: Este Departamento se incorpora
como un elemento mas de la administracion activa para disefar, aplicar y dar seguimiento a
mecanismos efectivos de control interno.

e) Auditoria Interna de cada Institucién: De conformidad con el articulo 21 de la Ley General de
Control Interno. “La auditoria interna contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales,
mediante la practica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad
de la administracidn del riesgo, del control y de los procesos de direccion.

°*—Metodologia: La accion principal sera mantener activos los vinculos interinstitucionales para el
cumplimiento de los compromisos con la ciudadania, asi como, en convocar a los diferentes actores
para analizar los avances frente a las metas y garantizar el cumplimiento de las mismas. En este
sentido desarrollara las siguientes acciones:

6.1.1 El érgano rector actualizara conceptos y directrices que puedan mejorar la marcha en el
seguimiento de las acciones programadas.

6.1.2 En la etapa de Programacion se consideraran los lineamientos metodologicos emitidos por
MIDEPLAN. Sin embargo independientemente el sector anualizara las metas del cuatrienio y
cada institucion presentara al rector la propuesta de anualizacién tanto de las acciones como
del presupuesto en cada uno de los afnos.

6.1.3 Toda accion estratégica del sector contenida en préximos planes de desarrollo, debe
contener las metas necesarias para dar cumplimiento en su totalidad a la misma.

6.1.4 Toda meta contara como minimo con la siguiente informacién: Cuantificacion, cobertura,
periodo en que se alcanzara y poblacién a la que va dirigida.

6.1.5 Toda meta se debe definir tanto para el cuatrienio como el alcance anual que se espera.



6.1.6 Concertard los indicadores y las metas requeridas para el Seguimiento. En este sentido
para la formulacién de indicadores debe considerarse una unidad de medida uniforme a nivel
sectorial que permita cuantificar claramente a nivel institucional y sectorial los avances, asi
como claramente definidas los aportes de cada institucion al indicador sectorial.

6.1.7 Citar a reuniones de concertacion con respecto a terminologia y resultados de acuerdo a los
compromisos firmados.

6.2.1 En la etapa de evaluacién y seguimiento deberd Evaluar y controlar los avances generales
en la gestidn de las metas programadas a través de diferentes instrumentos:

a) Matrices elaboradas por MIDEPLAN para este fin,

b) Pre-controles de Gestion: son reuniones técnicas, convocadas por el rector para la
preparacion de controles especificos para la gestion de la meta.

c) El ministro rector cuando estime conveniente podra participar el Departamento de control
Interno del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en el proceso de verificacion de metas,
segun el contenido de los informes que haya presentado cada institucion del Sector
vinculada con las metas de manera que le permita segregar la fase de formulacion,
ejecucion y seguimiento.

d) Controles posteriores: Respetando la autonomia de las Auditorias Internas, de cada
Institucion que integra el sector, el Ministro rector dejara de manifiesto, la necesidad de que
cada Auditoria interna, se mantenga vigilante del avance y cumplimiento de las metas
contenidas en el PND.

6.2.2 Cada Institucion debera informar al rector cualquier problema o inconveniente potencial que
puede presentarse y obstaculizar el cumplimiento de una meta. La comunicaciéon ante una
alerta permite atender preventivamente una determinada situacion, resolviéndola antes de la
materializacion del problema o restriccion. Las alertas pueden responder a situaciones
internas a la entidad ejecutora o externas a ella.

6.2.3 La Direccién de Planificacién brindara al Rector un informe trimestral del avance de las
metas asi como de las limitantes surgidas y cualquier inconsistencia detectada a fin de que se
consideren las medidas pertinentes.

°®—Calidad y consistencia de la informacién de las metas. La calidad y consistencia técnica de la
informacion es una labor de competencia de todos los actores vinculados a las metas. En este
sentido, en primera instancia, cada Responsable de Meta, debe mantener en forma adecuada los
registros para garantizar la calidad de la informacion registrada. La segunda instancia para garantizar
la calidad de la informacién esta a cargo de la Direccion de Planificacion, quien debera revisar la
consistencia técnica de los datos de las entidades a través de diferentes medios, con apoyo de la
Unidad de Control Interno y las Auditorias internas.

8°—La elaboracion de los reportes o informes. Los enlaces institucionales deben garantizar que la
informacion de avance esté actualizada trimestralmente de manera que el rector pueda contar con
los datos necesarios cuando asi lo requiera para la toma de decisiones. De igual manera presentara
en los tiempos correspondientes que dicte MIDEPLAN los informes semestrales a anuales que se
soliciten.

9°—Rige a partir de su publicacién.



Dado en la Presidencia de la Republica, a los 23 dias del mes de octubre de dos mil nueve.

OSCAR ARIAS SANCHEZ.—EI Ministro de Trabajo y Seguridad Social, Alvaro Gonzalez Alfaro.—1
vez.—O. C. N? 93154.—Solicitud N°? 30885.—C-131120.—(D38-IN2009103871).



