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ASAMBLEA LEGISLATIVA:

La Superintendencia de Entidades Financieras, de ahora en adelante SUGEF, es un ente de vital importancia para el Sistema Financiero Nacional,
brinda control v apovo a las entidades financieras, las cuales, autorizadas detndamente, desemperian importantes funciones en el pais. Esto crea un marco
legal en el que se desarrollan normas y parametros, propios de los distintos procedimientos financieros, los cuales tienen su base en la informacion confiable
y clara de los usuarios que utilizan tales sistemas financieros.

En ese sentido, el sistema de informacion crediticia brinda apoyo a los procesos orientados a conocer v evaluar el riesgo que presentan las operaciones
crediticias, controlar el cumplimiento de margenes legales y reglamentanos, obtener informacion estadistica v entregar al medio mformacion general y
detallada sobre la cartera de crédito, de acuerdo con la legislacion vigente,

El presente proyecto de ley tiene como fin especifico crear un marco de referencia general, sobre el que se desarrolle la valoracion de crédito de
acuerdo con el histonal crediticio de los demandantes de este, asi como establecer margenes directos para controlar dicha operacion crediticia, sin que se
afecten las potestades regulatonas establecidas para la SUGEF,

Dentro de su papel regulador v supervisor del Sistema Financiero, la SUGEF ha establecido parametros para medir el nesgo en las entidades
financieras; entre estos parametros se toma en consideracion el histonial crediticio de los solicitantes, lo que trae a colacion una singulanizacion de las
operaciones crediticias, lo cual no refleja el comportamiento real del hustorial erediticio, es decir, s1 una persona mantiene al dia todas las operaciones de
crédito durante su vida, pero en determmado momento se atrasa en el pago de alguna cuota, esto se considera v afecta el acceso al crédito del solicitante y
genera ambigiiedad en la proporcionalidad v racionalidad de la situacion real, asi como en las oportunidades de crédito para el solicitante.

—»  La disminucion en la oportunidad de acceso al crédito, se ve reflejada en un sector importante de la poblacion, las madres incapacitadas, ya que
cuando estas empleadas estin en estado de embarazo se incapacitan o piden un permiso por matermidad, el salano es cublerto, por partes 1guales, entre
el patrono v la Caya Costarricense de Seguro Social (CCSS); sin embargo, esta entidad se retrasa en los pagos v las deducciones comespondientes, lo que
afecta directamente a la empleada embarazada, va que esta persona cae en morosidad ante la SUGEF, por lo que queda sin posibihdades de crédito durante
cuatro aios

Tal situacion no puede pasar desapercibida, ya que a las mweres-madres, quienes forman el pilar fundamental de nuestra sociedad, se les quebrantan
las oportumidades de desarrollo socioeconomico, lo que provoca un estado de indefension que no esta acorde con los valores de la sociedad costarncense v el
Estado de derecho que rige nuestro pais; es decir, los valores propios de nuestra democracia como la solidandad, el respeto v la creacion de oportumdades de
crecimiento, se ve socavaba por una aceion que no permite tener acceso a un crédite que le facilite a este grupo de la poblacion su desarrollo v sostebalidad
social.

También, tenemos el caso de las deducciones automaticas, las cuales, s1 bien es cierto son muy provechosas v de gran utilidad, tienen el problema
evidente de los plazos para el reporte de dichas operaciones, dado que cuando se realiza el rebajo automatice del salario, el usuario entiende que se encuentra
al dia y en orden con los pagos correspondientes; sin embargo, estas deducciones son reportadas hasta un mes o mes y medio después, por lo que las
entidades financieras ponen en estado de morosidad al deudor, circunstancia que rebaja las posimhidades de acceso a nuevos créditos.

Esa situacion debe corregirse v utilizar la fecha del acto formal de pago, es decir, el momento en el que se realiza la deduceion en la plamilla, como
punto de referencia para determinar la morosidad o ne de los solicitantes de crédito. Esto permitird fluidez financiera v establecer oportumidades reales para
la concrecion de créditos que sirvan de fuente para el desarrollo vy crecimiento economico de la poblacion y el pais en general, sobre todo tomando en cuenta
que muchos de esos créditos son utilizados para la formacion de la pequenia y mediana empresa.

La SUGEF ha emitido directrices para la valoracion de nesge dentro de un marco de capacidades técnicas. Al respecto, es importante resaltar que la
informacidn crediticia incluye dos aspectos basicos: la situacion actual v a situacion historica. En ambos casos, el objetivo es informar claramente sobre el
histonal crediticio y todo lo relevante en cuanto a la situacion de endendamiento de los deudores en las respectivas entidades financieras.

Ahora bien, el acceso al credito debe tener un rol de construccion permanente del Sistema Financiere Nacional; no obstante, en muchas ocasiones
el crédito se convierte en un abanico de posibilidades para fomentar el desarrollo personal y nacional, por lo que debe enfatizarse en la importancia de
fortalecer los servicios financieros, permitir que la valoracion del nstoral crediticio esté basado en aspectos reales del solicitante v mantener regulaciones
directas sobre las posibilidades reales de eréditoe para la poblacian,

Por las razones expuestas, solicito a esta honorable Asamblea Legislativa la aprobacion del presente proyvecto de ley.
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LAASAMBLEA LEGISLATIVA
DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA, DECRETA:

VALORACION DEL HISTORIAL CREDITICIO PARA
MEDIR EI RIESGO DE LOS DEUDORES

ARTICULO 1.- Esta Ley es de orden piblico v de acatamiento obligatorio para las entidades financieras, piiblicas y privadas, asi como los éraanos
de supervision ¥ evaluacion del Sistema Financiero Nacional,

ARTICULO 2.- Para efectos de la valoracion de riesgo de los solicitantes de crédito, entre los parametros que defina la Superintendencia de
Entidades Financieras (SUGEF), se considerara el historial crediticio que estos mantengan en el Sistema Financiero Nacional durante los iltimos cuatro
anos calendario, contados a partir de la respectiva solicitud de crédito. Toda entidad financiera que incumpla el plazo maximo de valoracion, establecido en
este articulo, serd sancionada con una multa de doscientos salarios base de un profesional 3 de la Administracion Pablica, por cada vez que incurra en dicha
accion, El historial crediticie reflejara el cumplhimiento promedio del deudor con entidades financieras supervisadas por la SUGEF, para ello se considerara
la morosidad superior a treinta dias

ARTICULO 3.- La entidad financiera estard en la obligacion de entregar, al solicitante de crédito, copia del histonal crediticio que se use como
base para el estudio de su crédito. La copia otorgada por la entidad financiera podra ser utilizada por el deudor para presentar la denuncia respectiva ante la
SUGEF, dentre de un plazo que no exceda los noventa dias naturales, en el caso de que existan errores u omisiones en perjuicio del solicitante de crédito o,
en cualquiera de las operaciones consignadas, se exceda el plazo maximo de cuatro afios.

ARTICULO 4.- En el historial del crédito no podran meluirse los retrasos atribuibles a la misma entidad acreedora, ocasionados por su gestion
admimstrativa u operativa intermna. Producto de lo anterior, toda entidad financiera podra realizar solicitud expresa, a la SUGEF, para que se cormjan los
retrasos reportados al deudor, en el cumplimiento de sus obligaciones, que sean ocasionados por problemas de registro o de gestion interna de la entidad.

ARTICULO 5.- El historial crediticio se limitara imicamente a las deudas que el solicitante de crédito mantenga en calidad de deudor en las
entidades supervisadas por SUGEF y no incluira las operaciones en que figure como fiador solidario.

ARTICULOQ 6.- Para efectos de valoracion del historial crediticio del deuder, todas las entidades financieras, piblicas o prnivadas, s peruicio de
los expedientes que lleven para uso interno de la misma entidad, solamente podran recurrir a la base de datos que para este efecto disponga la SUGEF o el
organo piblico competente, acreditado debidamente por el Consejo Nacional Superior de Fiscalizacion (CONASIF).

ARTICULO 7.- El historial crediticio del deudor implicara una valoracion de riesge defimda en términos cuantitativos, la cual debe reflejar el
comportamiento promedio del deudor con las entidades financieras supervisadas por la SUGEF. Por lo anterior, el puntaje de valoracion sera el resultante
del promedio del total de las operaciones que haya realizado el dendor; la afectacion total de la cahificacion no podra, en mingin caso, aplicarse a sistemas
que singularicen una imica operacion individual

ARTICULO 8.- En el andlisis del historial crediticio del solicitante de crédito, no podran considerarse, incluirse o valorarse la existencia de procesos
Judiciales que no cuentan con fallo judicial.

ARTICULO 9.- Para la valoracién de riesgo del deudor se considerara el rebajo automatico de las cuotas del crédito sobre el salario o las
remuneraciones del deudor, como un mitigador de nesgo que debera incluirse en la valoracion general que realice la entidad financiera en el momento de
analizar una solicitud de crédito, siempre que sea un funcionarie piblico nombrado en propiedad o un trabajador del Sector Privado v que posea, por lo
menos, tres afios minterrumpidos de trabajar para el mismo patrono.

ARTICULO 10.- Para la medicién v el registro de morosidad, en el caso de que los pagos de las cuntas del crédito se realicen por medio del
sistema de deducciones automaticas de salaro, se valorara el cumplimiento del deudor, a partir del momento en que se aplica la deduccion sobre el salario,
ndistintamente del momento en que estos recursos ingresen a la entidad acreedora. De esta manera, dentro del historial crediticio no le seran aplicables
los retrasos en que newrra el patrono, siempre que se haya realizado la respectiva deduccion salanal dentro de los témuinos pactados entre el deudor v el
acreedor.

El patrono dispondra de un plazo improrrogable de tremnta dias naturales, contado a partir de que se realice la deduccion salarial y el deposito
respectivo en la entidad financiera acreedora. En caso de que la cuota se deduzea en dos o més tractos, producto del sistema de pago que reciba cada deudor,
¢l plazo maximo, definido en este articulo, se contara a partir del momento en que se complete la cuota total. Lo antenor sin perjuicio de los acuerdos que
se realicen entre el patrono que realiza la deduccion v 1a entidad financiera respectiva, en cuanto a formas v plazos para realizar los depositos respectivos.

ARTICULO 11.- Sera obligacion de todas las entidades financieras supervisadas por la SUGEF, remitir mensualmente, o cuando la SUGEF lo
solicite, el historial crediticio de los deudores.

ARTICULOQ 12.- De la calificacion cuantitativa que se desprenda del historial crediticio del demandante de crédito, el céleulo se realizard como
un promedio ponderade entre el historial crediticio general, de acuerde con la informacion de la SUGEF, v el historial especifico de los dltimes cuatro
anos en la entidad financiera que se solicita el crédito, de esta manera, el historial, en la misma entidad financiera, valdra un cuarenta por ciento (40%4) en
la determinacion de la calificacion, el otro sesenta por ciento (60%) se calculara de acuerdo con la informacién dispomible por la SUGEF. En el case de
que el deudor no tenga antecedentes crediticios en la entidad en la que solicita el crédito, la valoracion debera hacerse, en su totalidad, de acuerdo con la
informacion de la SUGEF.

ARTICULO 13.- En el caso de operaciones conjuntas entre dos o méas codeudores, la valoracion de nesgo, de acuerdo con el histonal crediticio, sera
el resultado del promedio antmético de la calificacion que por este concepto tengan los diferentes deudores

TRANSITORIO L- La SUGEF dispondra de un plazo improrrogable de fres meses, contado a partir de la entrada en vigencia de esta Ley, para
reformar v emitir las directrices necesarias para la implementacion de esta normativa.

TRANSITORIO IL- Las entidades financieras supervisadas por la SUGEF deberdn ajustar sus procedimientos de valoracion de nesgo, en funcion
de los parametros establecidos en esta Ley, en un plazo improrrogable de seis meses, contado a partir de la entrada en vigencia de esta Ley.

Rige a partir de su publicacion.

Jorge Eduardo Sanchez Sibaja
DIPUTADO
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