SEMINARIO- TALLER SOBRE LA ESTRUCTURA'Y
FUNCIONAMIENTO DE LOS DEPARTAMENTO DE EMPLEO Y DE LOS SISTEMAS
DE INTERMEDIACION EN EL MERCADO DE TRABAJO.

Organizado por el Proyecto OIT-MATAC.
Lugar: San Rafael de Heredia. Costa Rica
Fechas 8y 9 de septiembre de 1998.

DOCUMENTO DE CONCLUSIONES

Los aspectos puntuales que se indican a continuacion constituyen un
resumen de las principales observaciones expresadas y compartidas por los
Directores de Empleo de la Region Centroamericana, acerca del funcionamiento,
organizacion y proyeccién institucional de los Servicios de Intermediacion del
Empleo y que se rednen como resultado preliminar y como punto de partida para
el seguimiento y coordinacion de acciones futuras del Seminario Taller sobre la
Estructura y Funcionamiento de los Departamentos De Empleo y de los
Sistemas de Intermediacién en el Mercado de Trabajo, realizado en San José,
Costa Rica los dias 8 y 9 de setiembre de 1998.

Los participantes han expresado interés en la necesidad de suscribir o
ratificar instrumentos internacionales, que sitvan como base juridica para
modificar la normativa de cada pais, relativa a la organizacién, funcionamiento y
desempefio institucional de los Servicios de Intermediacién en el Mercado de
Trabajo.

De igual modo, los Ditectores de Empleo han coincidido en la
conveniencia de dotar a los Servicios de Intermediacién de Redes Informaticas,

que agilicen:

1)la labor de atencién de usuarios;

2)la coordinacién con entidades publicas y privada y

3)contribuyan al disefio y organizacién de un sistema de informacion
actualizado y oportuno. :



