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Justificacion

Desde tiempos inmemoriales se ha dado entre los habitantes de todos los pueblos, situaciones en
las cuales se hacia prevalecer la opinién de determinados grupos sociales en detrimento de otros, lo
gue llevé en muchas ocasiones a establecer como legales lineamientos contrarios al valor de la
dignidad del ser humano.

Es asi que tenemos en la historia, situacion de grandes vulneraciones a los derechos de algunos
grupos gue en su momento fueron considerados inferiores, como en los tiempos biblicos cuando las
personas judias fueron hechas esclavas por las poblaciones egipcias, o cuando el Imperio Romano
llegé a dominar gran parte del mundo conocido, en ese entonces imponiéndole obligaciones a
guienes fueron vencidos.

Sin embargo, las injusticias no terminaron en los tiempos antiguos, y en nuestra era podemos
encontrar como a través del cristianismo se conquistd y domin6é a las poblaciones aborigenes,
guitandoles sus tierras en nombre de Dios y llevandoles a la esclavitud durante el periodo de la
conquista del continente americano. En el mismo sentido, los diferentes grupos religiosos se han
subyugado entre si durante muchos afos, la nobleza ha dominado a la servidumbre, la burguesia al
proletariado, personas blancas a las personas negras, los hombres a las mujeres y una interminable
lista en la que determinados grupos sociales con sentimiento de superioridad, han impuesto su
voluntad sobre los grupos sociales en desventaja.

Es una realidad innegable el hecho de que aun hoy en dia persiste la discriminacion hacia grupos
vulnerables. Al respecto, la Sala Constitucional como maximo garante de los Derechos Humanos a
nivel interno, manifest6 en su sentencia 13313-2010:
“Los poderes publicos, de su parte, estan obligados, por la Constitucion y los instrumentos del
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, a garantizar y propiciar el respeto efectivo del
principio y el derecho a la igualdad —real y no formal-de tales grupos (articulos 33 constitucional y



24 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José). Las situaciones
de discriminacion pueden ser facticas o juridicas, seran del primer tipo cuando, ante la existencia
de un grupo minoritario en desventaja y discriminado, no se adoptan medidas para superar tal
estado de cosas.”

Y agrega la Sala Constitucional en la sentencia de cita:

“Frente a los grupos que son objeto de discriminacion y prejuicios sociales no basta la aplicacion
del principio de la igualdad real y prohibicion de toda discriminacion que, normalmente, operan ex
post a la perpetracion del acto discriminatorio. Por lo anterior, es preciso que los poderes publicos
actuen el principio de apoyo a tales grupos con politicas publicas y medidas normativas efectivas.
El principio de apoyo a los grupos discriminados previene y se anticipa a las discriminaciones, de
modo que tiene un efecto ex ante, respecto de éstas. El principio de apoyo se logra cumplir
cuando se dicta legislacion y reglamentacién que reconoce derechos de los grupos discriminados,
aunque estos sean de configuracion infra constitucional.”

En el mismo orden de ideas, se han pronunciado diversos Organos internacionales como la
Organizacion de las Naciones Unidas, El Consejo de Derechos Humanos dela ONU, la
Organizacion de los Estados Americanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos, mediante
sus Declaraciones y Sentencias relativas a la prevencion de los actos de discriminacion perpetrados
por o bajo la pasividad normativa de los Estados.

Asi las cosas, tanto la Constitucion Politica de nuestro pais mediante la interpretacion que de la
misma hace la Sala Constitucional, asi como los Instrumentos Internacionales de los Derechos
Humanos son claros en la necesidad de adoptar medidas legislativas o de otro caracter que fueren
necesarias para hacer efectivos los derechos humanos.

Finalmente, con la aprobacion por parte de la Municipalidad de Goicoechea de este Reglamento, en
uso de las facultades conferidas en los articulos 169, 170 y 171, de la Constitucién Politicay 4, 12,
13, 17, 26 de la ley N° 7794 del 18 de mayo de 1998, “Cdédigo Municipal”’; considerando que la
Constitucion Politica de Costa Rica, establece en su articulo 33 que: “Toda persona es igual ante la
ley y no podra practicarse discriminacién alguna contraria a la dignidad humana.”; que la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminaciéon contrala Mujer, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, establecen la obligatoriedad de los Estados de llevar a cabo reformas con el fin de
eliminar la discriminacién de acuerdo al marco del derecho internacional de los derechos humanos, y
tomando en cuenta el Convenio N° 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo, relativo a la
discriminacion en materia de empleo y ocupacion, estaria dando un paso histérico en la vida
democratica costarricense en la participacion activa por la busqueda de una igualdad plena y efectiva
de los derechos de las personas, estaria siendo pionera y dando un ejemplo a nivel nacional e
internacional del verdadero sentido humanista de la funcién puablica y las relaciones interpersonales.

En razon de lo anterior, sometemos a su conocimiento el siguiente Proyecto de Reglamento;

REGLAMENTO INTERNO CONTRA LA DISCRIMINACION

Articulo 1°—Definiciones. Entiéndase en el presente reglamento los términos siguientes como a
continuacion se definen:

a) Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que se base en

determinados motivos, como la raza, el color, el sexo, la orientaciéon sexual, el género, el

idioma, la religiébn, el origen nacional o social, la posicibn econdmica, el nacimiento,



discapacidad o cualquier otra condicion social, y que tengan por objeto o por resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos vy libertades fundamentales de todas las personas reconocidos por los
Instrumentos Internacionales de los Derechos Humanos, la Constitucion Politica y las leyes
de la Republica.

b) Personas funcionarias de la Municipalidad: Todas y todos los servidores municipales en
propiedad o interinos, y en general los trabajadores municipales que brindan un servicio
publico.

C) Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos: Todos los Tratados, Convenciones,
Pactos y Declaraciones del Derecho Internacional de los Derechos Humanos que se
encuentra vigentes en la Republica.

d) Oficina de la Diversidad: Unidad administrativa subordinada a la Direccion de Desarrollo
Humano, cuyo objetivo general es promover el conocimiento, respeto y defensa de los
derechos humanos en el Canton de Goicoechea.

e) Acoso u hostigamiento sexual: Toda conducta sexual indeseada por quien la recibe,
reiterada y que provoque efectos perjudiciales. También se considera acoso sexual la
conducta grave que, habiendo ocurrido una sola vez, sea perjudicial para la victima.

Articulo 2°—Ambito de aplicacion. El presente reglamento abarca las situaciones de discriminacion
por motivos de raza, color, sexo, orientacion sexual, género, idioma, religion, origen nacional o
social, posicion economica, nacimiento, discapacidad o cualquier otra condicion social estipulada en
el marco del derecho internacional de los derechos humanos. A los casos de acoso u hostigamiento
sexual como practica discriminatoria por razén del sexo contra la dignidad del hombre y de la mujer,
les sera aplicable el Capitulo XIX del Reglamento de Organizacion y Servicio de la Municipalidad.

Articulo 3°—Sujetos. Este reglamento regula las situaciones de discriminacion que se pueden dar
entre:
a) Las personas funcionarias de la municipalidad,
b) Las personas funcionarias de la municipalidad en su relacion laboral con personas que solicitan
los servicios publicos.

Articulo 4°—Fuentes del derecho. Se consideran fuentes del derecho para la interpretacion y
aplicacion de este Reglamento, los Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos, la
Constitucion Politica, el Cédigo Municipal, el Cédigo de Trabajo, la Convencion Colectiva, las demas
leyes conexas.

Articulo 5°—Medidas programaticas preventivas. La Municipalidad incluira las medidas necesarias
en su Plan Estratégico, Plan Anual Operativo y Plan de Desarrollo Humano mediante acciones
afirmativas, para modificar los patrones socioculturales de conducta entre las personas, con miras a
alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas consuetudinarias y de cualquier otra indole
gue estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los grupos
tradicionalmente discriminados o en funciones estereotipadas de los grupos sociales en desventaja.

Articulo 6°—Capacitacion. La Oficina de la Diversidad capacitara y sensibilizara a las personas
funcionarias de la municipalidad sobre los temas de discriminacién y derechos humanos, para lo cual
elaborard un cronograma de actividades a ejecutar de forma anual en colaboracion con la
Direccion de Desarrollo Humano.

Articulo 7°—Junta de Relaciones Laborales. Cuando se presente un asunto individual o colectivo
ante la Junta de Relaciones Laborales, en el cual se sospeche que se esta ante un caso de
discriminacion, quienes representan ala Municipalidad podran solicitar asesoria en todo momento
a la Direccién de Desarrollo Humano, quien la brindara a través de la Jefaturade la Oficina de la



Diversidad o ante la ausencia de dicha jefatura, mediante la Direccién de Desarrollo Humano. La
solicitud de asesoria se realizard con no menos de 3 dias hébiles para contar con tiempo suficiente
para elaborar el informe.

Articulo 8°—De los Procedimientos Sancionatorios. En caso de que se lleve a cabo un
procedimiento administrativo de acuerdo con lo estipulado en el Cdédigo Municipal yla Ley
General de la Administracién Publica, la Oficina de la Diversidad podra brindar asesoria al Organo
Director del Procedimiento cuando éste asi lo solicite con al menos 2 dias de anticipacion, dando
prioridad a este tramite sobre cualquier otro. En caso de ausencia de la Jefatura de la Diversidad, la
asesoria sera brindada mediante la Direccién de Desarrollo Humano.

Articulo 9°—Confidencialidad. Todos los asuntos en los que la Junta de Relaciones Laborales y/o el
Organo Director del Procedimiento soliciten la asesoria de la Direccion de Desarrollo Humano, seran
absolutamente confidenciales, por lo que hacerlos de conocimiento de terceras personas ajenas a
dichos procesos, sera considerado falta grave.

Articulo 10.—Medidas disciplinarias. El incumplimiento de cualquiera de las disposiciones de este
Reglamento se sancionara de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno de Organizacion
y Servicio de la Municipalidad de Goicoechea y sus respectivas reformas, y demas normativa que rija
la materia sancionatoria que sea vinculante para la Municipalidad.

Articulo 11.—Reformas al Reglamento Interno de Organizacion y Servicio dela
Municipalidad de Goicoechea. Reformese el articulo 35 incisos h) y i), del Reglamento Interno de
Organizacion y Servicio de la Municipalidad de Goicoechea para que en lo sucesivo se lea de la
siguiente forma:

“Articulo 35.—Conforme con lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento, del Cdadigo
Municipal y de acuerdo con el Codigo de Trabajo y leyes conexas, son obligaciones de los
trabajadores:

[...]

h) Guardar a sus jefaturas, compafieras y comparferos de trabajo, la consideracion y respeto
debidos, de modo que no se origine queja justificada por maltrato, irrespeto o discriminacion.

i) Guardar al publico, en sus relaciones con él, motivadas por el trabajo, la consideracion y
respeto debidos de modo que no se origine queja justificada por mal servicio, maltrato, falta de
atencion o discriminacion.

[...]"

Articulo 12.—Adiciones al Reglamento Interno de Organizaciébn y Servicio dela
Municipalidadde Goicoechea. Adicionese dos nuevos incisos al articulo 36 y un nuevo inciso al
articulo 37 del Reglamento Interno de Organizacioén y Servicio de la Municipalidad de Goicoechea,
gue se lean de la siguiente forma:
“Articulo 36.—Ademas de lo dispuesto en este Reglamento, en el Cédigo de Trabajo y otras
disposiciones, son obligaciones de los Directores; Jefes de Departamento y Seccion:

[-..]

h) Guardar con el personal a su cargo, asi como con sus compafieras y compafieros de trabajo, la
consideracion y respeto debidos de modo que no se origine queja justificada por maltrato,
irrespeto o discriminacion.

i) Guardar al publico, en sus relaciones con él, motivadas por el trabajo, la consideracion y
respeto debidos de modo que no se origine queja justificada por mal servicio, maltrato, falta

de atencién o discriminacion.”
“Articulo 37.—Conforme lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento, el Cédigo Municipal

y de acuerdo con el Cadigo de Trabajo, queda absolutamente prohibido a los trabajadores:

[...]



w) Discriminar a sus compaferas o compafieros de trabajo por motivos de raza, color, sexo,
orientacién sexual, género, idioma, religion, origen nacional o social, posicion economica,
nacimiento, discapacidad o cualquier otra situacion social.”

Articulo 13.—Vigencia. Este Reglamento debera ponerse en conocimiento de todas y todos los
funcionarios municipales luego de quedar en firme mediante aprobacion del Consejo Municipal del
Canton de Goicoechea, por lo cual entrard en vigencia 1 mes después de publicado en el Diario
Oficial La Gaceta.

Ana Lucia Madrigal Faerron, Alcaldia Municipal.—1 vez.—(IN2013019400).



