N 34388-MJ

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Y LA MINISTRA DE JUSTICIA

En ejercicio de las atribuciones constitucionales y legales confenidas
por los incisos 3) v 18) del articulo 140 de la Constitucion Politica, aparte 2
del articulo 59 de la Ley General de la Administracion Pablica, articulo 5°
de la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, N®
7476 de 3 de febrero de 1995 vy la Ley de Creacidn del Registro Nacional
5695 v sus reformas,

Considerando:

L—Que la Ley contra el Hostigamiento Sexual en ¢l Empleo
v la Docencia dispone en sus articulos 5 y 6, que todo jerarca tendrd la
responsabilidad de mantener, en el lugar de trabajo, condiciones de respeto
para quienes laboran ahi por medio de una politica interma que prevenga,
desaliente, evite y sancione las conductas de hostigamiento sexual, tomando
las medidas expresas al respecto en los reglamentos internos, los convenios
colectivos, los ameglos directos o de otro tipo.

IL—Que en dicha ley se sefiala que se deberd establecerse un
procedimiento interno, adecuado v efectivo, para permitir las denuncias de
hostigamiento sexual, garantizando su confidencialidad v sancionando a las
personas hostigadoras cuando exista causa.

III.—Por lo anterior, se debe contar con un Reglamento que establezea
los lincamientos a seguir en los casos de denuncias por hostigamiento
sexual, asi como la prevencidn y sancidn de este tipo de conductas en el
Registro Nacional, por tanto:
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DECRETAN:
/ El siguiente:

/ Reglamento para prevenir, investigar y sancionar

¢l hostigamiento sexual en el Registro Nacional

CAPITULO ]
Ambito de aplicacién

Articulo 1*—Competencia material. El presente instrumento
tiene por finalidad reglamentar la Ley contra el Hostigamiento Sexual en
el Empleo y la Docencia N°® 7476 del 3 de febrero de 1995, para efectos
de establecer el procedimiento disciplinario para prevenir, investigar ¥
sancionar el acoso u hostigamiento sexual como prictica discriminatoria
en razon del sexo, que atenta contra la dignidad de la mujer y el hombre,
en las relaciones que se establecen dentro del Registro Nacional o entre sus
servidores.

Ariculo 2°—Competencia subjetiva. El presente reglamento regira
para todos los servidores del Registro Nacional en sus relaciones de empleo,
sean estos regulares o interinos, segin las definiciones establecidas en el
articulo 3.

CAPITULOTI
Terminologia bdsica
Articulo 3*—Definiciones.

a) Hostigamicnto sexual: Se entiende por acoso u hostigamiento
sexual, toda conducta con un contenido sexual, que se realice aislada
o reiteradamente, escrita o verbal, gestual o fisica, indeseada para
quien la recibe.

b) Servidor del Registro Nacional: Todos los servidores, tanto regulares
como interinos, que prestan sus servicios al Registro Nacional.

¢} Victima: Persona que suffe el hostigamiento, ya sea servidor, usuario
o tercero que brinda sus servicios en la Institucion.

d) Depunciado: Persona a la que se le atribuye la comision de una
conducta constitutiva de acoso sexual.

¢) Organo instructor: Se entiende por tal al Departamento de Asesoria
Juridica del Registro Nacional, dependencia a la que corresponde la
investigacion v, en general, la substanciacion de todo el procedimiento
administrativo.

f) Potestad disciplinaria: Facultad o poder de la Administracion
Piblica para imponer sanciones al personal de la Institucion cuando
incurran en faltas a los deberes inherentes a su cargo v que, para
efectos de este reglamento, es detentada por la Direccion General
del Registro Nacional, en el caso de amonestaciones o suspensiones
sin goce de salario decretadas contra servidores regulares o interinos
y por el Ministro de Justicia, cuando se trate de despidos o ceses de
mnterinidad.

g) Ley: Se refiere a la Ley contra Hostigamiento Sexual en ¢l Empleo v
la Docencia.

h) Ministro v Ministerio: Se entiende por tales al Ministro de Justicia v
su cormespondiente Cartera.

i) Director General: Director General del Registro Nacional,

j) Parte procedimental: Tendran la condicion de parte dentro del
procedimiento disciplinanio descrito en este Reglamento, la presunta
victima de hostigamiento sexual y ¢] denunciado o sus representantes
legales.

k) Registro o Institucion: Registro Nacional.

) Usuanos: Usuarios de los servicios que brinda el Registro Nacional.

CAPITULO III
Politica de divulgacién ¥ prevencion

Articulo 4°—Organos responsables de la divulgacion y prevencion.
La prevencion del hostigamiento sexual, la divolgacion de la Ley v su
comrespondiente reglamento comresponderd a la Direccion General a través
del Departamento de Recursos Humanos del Registro Nacional, para cuya
taréa deberd coordinar con los Directores de los diferentes Registros de la
Institucion, Podrd solicitarse, ademads, la colaboracion y participacién de
aguel personal de la Institucién, que por su puesto o condicidn, puedan
coadyuvar en el proceso de difusién. La Instimcién mantendri una
constante informacion acerca de la Ley contra el Hostigamiento Sexual en
el Empleo v la Docencia, asi como de su propia politica interna mediante
circulares, boletines informativos, panfletos divalgativos u otros medios de
informacion para el personal de la Institucion y los usuarios.

Articulo 53*—Formas de divalgacién y prevencidn. Con el objeto
de prevenir, desalentar, evitar y sancionar las conductas de hostigamiento
sexual, los mecanismos para divalgar la Ley contra el Hostigamiento Sexual
en ¢l Empleo v la Docencia y el presente reglamento, serdn:

a) Colocar en lugares visibles un ejemplar de la Ley v su reglamento.

b) Elaborar material informative que ilustre e identifique gjemplos de
hostigamiento scxual, fomentando el respeto y la consideracion entre
el personal de las oficinas, valores que se deben ser guardados en sus
relaciones laborales.

¢) Promover jormadas de capacitacion y charlas dirigidas al personal de
los distintos niveles.

d) Cualquier otra que s¢ ¢stime necesana para ¢l cumplimiento de los
fines de la Ley.

CAPITULO IV
Responsabilidad disciplinaria
SECCION PRIMERA
Deberes fundamentales

Articulo 6°—Deber de colaboracién. El personal del Registro
Macional estd en la obligacion de brindar su colaboracion cuando le
sea solicitada por el drgano instructor para la debida tramitacion del
procedimiento.

La desatencion injustificada de este deber por parte del servidor
responsable, serd considerada como falta grave en el desempefio de su
cargo.

Articulo 7*—Confidencialidad de la investigacién. Se prohibe
divulgar informacién sobre el contenido de las denuncias presentadas o
en proceso de mmvestigacion, asi como de las resoluciones o actos finales
adoptados en materia de acoso v hostigamiento sexual. Dicha prohibicidn
se hard extensiva a los servidores cuya colaboracion sea solicitada de
acuerdo con ¢l articulo anterior, a los testigos ofrecidos en tanto sean
funcionarios del Registro, a los denunciantes, peritos y partes involucradas
en el procedimiento, asi como al drgano instructor y sus funcionarios. No
implicard inobservancia de esta prohibicidn, los informes que por mandato
legal deban remitirse a la Defensoria de los Habitantes.

Cualquier infidencia grave ¢ malintencionada respecto a las
actuaciones substanciadas dentro de una causa disciplinaria, serd considerada
como falta grave en el desempefio de sus funciones.

SECCIQN SEGUNDA
Faltas disciplinarias
Articulo 8°—Manifestaciones de hostigamiento sexual. Se tendran

como faltas disciplinarias, entre otras, cualesquiera de las siguientes
conductas o manifestaciones de hostigamiento sexual:

1) Requenmiento de favores sexuales que impliquen:

a) Promesa implicita o expresa de un trato preferencial, respecto
a Ja simacion actual o futura, de empleo o de estudio para guien
la reciba que, entre otras formas, puede evidenciarse mediante
el ofrecimiento dirigido a mejorar la condicidn laboral del
servidor a cambio de cualquier favor de caricter sexual;

b) Amenazas, implicitas o ¢xpresas, fisicas o morales, de dafios o
castigos referidos a la situacion acmal o futura, de empleo de
quien la reciba;

¢) Exigencia de una conducta cuya sujecién o rechazo sea. en
forma implicita o explicita, condicion para el empleo.

2) Utilizacién por distintos medios de palabras escritas u orales, de
naturaleza o connotacion sexual que resulten hostiles, humillantes u
ofensivas para quien las reciba:

3) Realizacion de gestos, ademanes o cualquier otra conducta no verbal
de naturaleza o connotacidn sexual indeseada por quien la recibe;

4) Acercamientos corporales y otros contactos fisicos de naturaleza o
connotacion sexual, indeseados u ofensivos para quien los reciba, sin
perjuidico de que tipifigue penalmente dentro del delite de abusos
deshonestos u otras conductas delictivas.

Articulo 9°—Otras faltas disciplinarias. Incurrird en falta grave
que serd sancionado en el desempefio de su cargo y dard mérito para la
aplicacion del régimen disciplinano que lo regule, el servidor que:

a) Injustificadamente, entorpezca o atrase una investigacion, sc negare

a declarar o a brindar informacién sobre los hechos denunciadoes o

bien omitiere dar tramite a la denuncia.

b) Incumpla con los deberes de denuncia oportuna, confidencialidad

y colaboracién contemplados en los articulos 7, 8 v 9 de este

reglamento. Lo anterior conforme lo establece el Reglamento

Auténomo de Servicio del Ministerio de Justicia.

SECCION TERCERA
Sanciones

Articulo 10.—Tipos de sanciones. De conformidad con lo dispuesto
por el articulo 25 de la Ley de Hostipamiento Sexual en el Empleo y la
Dw.?ncia, segin la gravedad de la falta, se impondrin las siguientes
sanciones:

a) Amonestacion escrita

b) Suspension sin goce de salario hasta por un mes.

¢) Cese de interinidad sin responsabilidad patronal.

d) Despido sin responsabilidad patronal, cuando se trate de servidores
regulares.

Articulo 11.—Circunstancias agravantes. Para determinar
la gravedad de la falta cometida vy a efecto de graduar las sanciones
contempladas en el articulo anterior, el Director General o el Ministro
de Justicia, segiin corresponda, tendrdn como circunstancias agravantes
aquellas situaciones donde:

a) El denunciado sea reincidente en la comision de actos de acoso u
hostigamiento sexual.

b) Existan dos o mds victimas por conductas de esta naturaleza
producidas por ¢l mismo agresor.

¢} La victima sea menor de edad ¢ sufra de algin tipo de discapacidad
fisica o mental.
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d) Se demuestren conductas intimidatorias hacia la victima, su conyuge
o conviviente en unién de hecho, sus compafieros de trabajo ¥
familiares,

e) El hostigamiento sexual se haya transformado en persecucion laboral
para la victima.

f) El estado psicolégico de la victima haya sufrido graves alteraciones
o distorsiones debidamente acreditadas mediante certificado rendido
por un psicdlogo o psiquiatra.

CAPITULO QUINTO
Del drgano instructor

Articulo 12.—Competencia v atribuciones. La instruccion de los
procedimientos serd realizada por el Departamento de Asesoria Juridica, a
instancia de la Direccion General o del Mimstro de Justicia, Departamento
gue como Grgano instructor, tendra las siguientes atribuciones:

a) Tramitar las denuncias por hostigamiento sexual de acuerdo con el
procedimiento establecido en este reglamento.

b) Admitir, rechazar y evacuar las pruebas testimoniales v demais
probanzas ofrecidas por las pantes. En caso de rechazo de pruebas se
debe argumentar debidamente las razones.

c) Rmmnl::ndar la aplicacion de las medidas precautonias que se estimen
convenientes.

d) Dmﬂr el procedimiento disciplinario en matenia de hostigamiento
sexual.

¢) Elaborar un informe al terminar la imstruccién del procedimiento
ordinario, el cual serd sometido a consideracion del Ministro de
Justicia o el Director General, segin corresponda.

f) Informar a la Defensoria de los Habitantes sobre las denuncias

de hostigamiento sexual que se reciban y su resolucién final de

conformidad con el articule 7 de la Ley Contra el Hostigamiento o

Acoso Sexual en el Empleo y la Docencia.

g) emitir, de oficio o a peticion dclganc, a la Direccion General para
la aplicacion del régimen disciplinario contemplado en el Estatuto
de Servicio Civil y sus reglamentos, las denuncias contra aquellos
servidores del Registro que se nieguen a colaborar, entorpezean la
investigacion o incurran en infidencias graves.

h) Velar por el cumplimiento de las garantias comprendidas en el
articulo 14 de la Ley y el Capitulo Sexto de este Reglamento.

1) Gestionar ante la Direccion General o ante ¢l Ministro, Ia aplicacion
de cualquiera de las medidas cautelares que, con cardcter vinculante,
prevé ¢l articulo 26 del presente Reglamento.

j) Cualesquiera otras que se pudieran derivar de la namraleza de
sus fumciones y que resultaran indispensables para la tramitacion
del procedimiento disciplinario contemplado en el presente
Reglamento.

k) Aquellas otras atribuciones que disponga la Ley General de
la Administracion Pablica en cuanto al drgano instructor de
procedimiento.

Articulo 13 —Impedimentos, excusas ¥ recusaciones. En los casos
de impedimento, excusa o recusacion del instructor o cualguier otro drgano
que tuviere participacidn activa en la tramitacion o resolucién de una causa
disciplinaria, se estard a lo que dispone el Cadigo Procesal Civil.

Articulo 14—Designacion de sastituto. De concurmnir alguna de
las causales de impedimento, excusa o recusacion dispuestas por la Ley
Organica del Poder Judicial, comespondera al superior inmediato dictar lo
que proceda conforme a derecho.

CAPITULO SEXTO
Procedimiente disciplinario
SECCION PRIMERA
De la instruccidn

Articulo 15.—Procedimiente administrativo ordinario. Para la
investigacion de los asuntos regulados en este Reglamento se aplicard el
procedimiento ordinario de la Ley General de la Administracién Pablica,
mismo que deberd concluirse en el término de tres meses contados a partir
de la interposicion de la denuncia.

Articule 16.—Denuncia. La presunta victima de hostigamiento
sexual o su representante legal podrén plantear Ia denuncia en forma verbal
0 escrita, indistintamente, ante su Jefe inmediato, el Director General o ante
¢l Despacho Ministerial cuando la victima sea funcionario de la Institucion,
En caso que la denuncia sea interpuesta ante el Jefe inmediato éste debera
remitirla a la Direccion General en ¢l plazo de 24 horas contadas a partir
de su interposicidn. En caso que se trate de usuarios de los servicios, la
denuncia podrd ser interpuesta, ademads, ante la Contraloria de Servicios
de la Institucidn. Los terceros que brindan sus servicios a la Institucidn
podrdn interponer la denuncia ante el Director General o ante el Despacho
Ministerial.

Cuando se trate de denuncias verbales, deberi levantarse un acta que
contendra al menos la siguiente informacidn:

a) Mombre, direccidn y lugar de trabajo de la persona que denuncia v de
la persona a quién se denuncia.

b) Descripcion clara v detallada de todos aquellos hechos o situaciones
que pdieran constituir manifestaciones de acoso sexual, con mencidn
aproximada de la fecha y lugar v de la prueba directa o indiciaria de
que se dispusiere.

¢) Sefialamiento de lugar o medio para atender notificaciones.

d) Lugar v fecha de la denuncia,

e) Firma de la persona o personas que denuncian y del servidor que
levanta el acta.

Articulp 17.—Ampliacién de la denuncia. Cuando lo estime
conveniente ¢l Director General o el Ministro de Justicia podrd solicitar la
comparecencia del denunciante para que aclare o amplie el contenido de su
denuncia.

Articulo 18 —Trimite de la denuncia. Recibida la denuncia v
una vez ampliada o aclarada segin corresponda, el Director General
0 el Ministro de Justicia contard con el plazo de tres dias para emitir la
correspondiente orden de dar imicio al procedimiente y remitirla junto
con toda la documentacion al Departamento de Asesoria Juridica, érzano
instructor el procedimiento disciplinario. En este tramite deberdn tomarse
las medidas necesarias para salvaguardar la confidencialidad.

Articulo 19.—Trasladoe de los cargos a la persona denunciada.
Recibida la denuncia o cumplido ] tramite previsto en el articulo precedente,
el organo mstructor dard traslado de la denuncia a la persona denunciada,
quien serd notificada de conformidad con lo que dispone la Ley General de
la Administracion Piblica, a efecto de que se refiera por escrito al contenido
de la denuncia v a las pruebas ofrecidas por quién denuncia, v ofrezca los
medios de prueha que considere necesarios en abono a su defensz, asimismo
se sefialard fecha de la audiencia conforme la ley citada. :

Articulo 20.—Prueba para mejor resolver. Finalizada la recepcion
de las pruchas admitidas a las partes, el instructor podrd, de oficio o a
peticion de parte, solicitar o hacer traer al expediente las pruebas que estime
necesarias para una mejor resolucion de la causa. En caso de que la prucha
sea requerida de oficio, se le dard audiencia al investigado.

Articulo 21.—Valoracidén de la prueba. Las pruebas se valoraran de
forma nbjc:t'h-‘m con amplitud de criterio, de acuerdo con los principios de la
sana ¢ritica racional, asi como los principios contenidos en la Ley contra el
Hostigamiento Sexual en el Empleo v la Docencia.

Articulo 22.—Despido de servidores (as) regulares. Comprobada
la comision de la falta que amerite el despido del servidor amparado al
régimen de Servicio Civil ¥ asi declarado en la resolucidn administrativa
respectiva, corresponderd al Ministro de Justicia interpomer, amte la
Direccién General del Servicio Civil la gestién de despido, previa remision
a la Junta de Relaciones Laborales para lo de su cargo.

SECCION PRIMERA
De la impugnacién

Articulo 23.—De los recursos. En materia de recursos se aplicari lo
dispuesto en la Ley General de la Administracion Piiblica.

CAPITULO SETIMO
Garantias procedimentales

Articulo 24 —Medidas caatelares. En cualquier estado del
procedimiento, hasta tanto no adquiera firmeza la resolucidon o acto final
o bien la declaratoria con lugar de las eventuales diligencias de despido, el
Organo mstructor podrd gestionar ante la Direccidn General, la adopcidn o
revocacion de las siguientes medidas cautelares:

a) Suspension provisional de la persona denunciada, con goce de
salario.
b) Traslade temporal de la persona denunciada a otra seccion o puesto.
¢) Traslado de la presunta victima o de algin testigo, previa solicitud
suya o de sus represcntantes legales.
CAPITULO OCTAVO
Disposiciones finales

Articulo 25.—Vigencia. El presente reglamento rige a partir de su
publicacion.

Transitorio inico.—Las denuncias interpuestas contra servidores
antes de la vigencia de este Reglamento se tramitarin de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Ley Generzl de la Administracion Pablica
y en ] Estatuto de Servicio Civil.

Dado en la Presidencia de la Repiblica.—San José, a los seis dias del
mes de junio del dos mil ocho.

OSCAR ARIAS SANCHEZ—La Ministra de Justicia y Gracia,
Laura Chinchilla. Miranda.—1 wvez—(Solicitud N° 44879-Registro
Macional)—C-158020.—(D34588-59313).

N°® 34593-H

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
¥ EL MINISTRO DE HACIENDA

Con fundamento en los articulos 140, incisos 8) v 18) y 146, de la
Constitucién Politica, y en los articulos 25 inciso 1), 27 inciso 1), y 28 inciso
2) acépite b) de la Ley N° 6227 o Ley General de Administracion Publica
del 2 de mayo de 1978 y la Ley de Simplificacion y Eficiencia Tributarias,
N® 8114 del 4 de julio del 2001 y el Decreto Ejecutive N* 29643-H del
10 de julio del 2001, “Reglamento a la Ley de Simplificacién y Eficiencia
Tributarias™.

Consideranda:

1°—Que el artculo 9° de la Ley N° 8114, Ley de Simplificacion
y Eficiencia Tributarias, publicada en el Alcance N® 533 a La Gacera N°
131 del 9 de julio del 2001, establece un impuesto especifico por unidad
de consumo para todas las bebidas envasadas sin contenido alcohdlico,
excepto la leche y todos los productos contemplados en el registro que lleva



