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DECRETOS
N° 31757-MAG-MEIC-COMEX
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA |
EL MINISTRO DE AGRICULTURA Y GANADERIA,

EL MINISTRO DE ECONOMIA, INDUSTRIA'Y COMERCIO
Y EL MINISTRO DE COMERCIO EXTERIOR

De conformidad a las atribuciones que les confieren los incisos 3),
8), 18) y 20) del articulo 140 y los articulos 50 y 146 de la Constitucién
Politica, los articulos 25, 27.1, 28.2b de la Ley N° 6227 del 2 de mayo
de 1978, Ley General de la Administracidon Publica, el articulo 26 del
Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano y
los articulos 37 y concordantes y 57 de la Ley N° 8285 del 30 de mayo del
2002, Ley de Creacién de la Corporacion Arrocera Nacional.

Considerando:

1°—Que en conformidad con el articulo 26 del Convenio sobre el
Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano, los Gobiernos de los
Estados Centroamericanos tienen la facultad de aplicar unilateralmente
modificaciones a los derechos arancelarios a la importacion.

2°—Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 de la
Ley de Creacién de la Corporacion Arrocera Nacional N° 8285, el Poder
Ejecutivo emitidé el Decreto N° 31557 MAG-MEIC-COMEX de 8 de
diciembre del 2003, publicado en el Alcance N° 63-A a La Gaceta N° 245
del 19 de diciembre del 2003, mediante el cual se decreto el desabasto de
arroz en granza en el mercado nacional por un total estimado inicial de
92,441 toneladas métricas entre los meses de diciembre del 2003 y junio
del 2004.

3°—Que la Junta Directiva de la Corporacion Arrocera mediante
acuerdo adoptado en la sesion N° 81, articulo 3°, inciso 3), celebrada el
23 de febrero de los corrientes, fundamentada en el informe elaborado
por el Departamento Técnico y de Control, a solicitado al Gobierno de
la Republica, la ampliacién del desabasto decretado por un volumen de
40,971.00 T.M. de granza adicionales a las establecidas en el Decreto N°
31557, bajo las mismas condiciones establecidas. Por tanto:

DECRETAN:

Articulo 1°—Se autoriza la importacién como desabasto adicional
al volumen autorizado en el Decreto Ejecutivo N° 31557-MAG-MEIC-
COMEX, de cuarenta mil novecientas setenta y un toneladas métricas
de arroz en granza (40,971 T.M.) con una tarifa de cero por ciento (0%)
de Derechos Arancelarios a la Importacion, incluyendo la no sujecion
al derecho adicional especifico impuesto por el Decreto Ejecutivo N°
30749-MAG-MEIC-COMEX del 27 de setiembre del 2002, para el
siguiente inciso arancelario, contemplado en el Arancel Centroamericano
de Importacion:

Cédigo SAC Descripcién
10.06 ARROZ
1006.10 Arroz con cascara (arroz “paddy”)
1006.10.90 Otros

Articulo 2°—La importacion a que se refiere el articulo anterior
serd realizada bajo los mismos términos y condiciones aplicables a ésta,
establecidos en el Decreto Ejecutivo N° 31557-MAG-MEIC-COMEX.

Articulo 3°—Rige a partir del 18 de marzo del 2004.

Dado en la Presidencia de la Repablica.—San José, a los dieciocho
dias del mes de marzo del dos mil cuatro.

ABEL PACHECO DE LA ESPRIELA.—E! Ministro de Agricultura
y Ganaderia, Rodolfo Coto Pacheco.—El Ministro de Economia, Industria
y Comercio, Gilberto Barrantes Rodriguez.—El Ministro de Comercio
Exterior, Alberto Trejos Zufiiga—1 vez—(Solicitud N° 42876).—C-
-20145.—(D31757-30858).

N° 31765-H

LA PRIMERA VICEPRESIDENTA )
EN EJERCICIO DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Y EL MINISTRO DE HACIENDA

En ejercicio de las atribuciones que les confiere los incisos 3) y 18)
de los articulos 140 y 146 de la Constitucién Politica y en cumplimiento
de lo dispuesto en los articulos 21, 23, 25, 27 inciso 1) y 28.2, acapite b)
de la Ley 6227 o Ley General de la Administracion Publica; en la Ley
8292 Ley General de Control Interno de fecha treinta y uno de julio del
dos mil dos.

Considerando:

1°—Que en fecha 15 de marzo de 1998, el Ministerio de Hacienda
puso en vigencia el “Manual para la Atencion de Informes de 1la Contraloria
General de la Repiblica y de la Direccion General de Auditoria Interna.”

2°—Que dicho Manual se establecié como un instrumento de
trabajo que se debia aplicar en una labor coordinada Administracién
activa-Auditoria Interna, con disposiciones de acatamiento obligatorio
para ambas partes, con el objetivo de lograr que la funcién fiscalizadora se
proyectara en el mejoramiento contindo de la gestién pliblica.

3°—Que el articulo 7 del Manual establecié que en caso de
incumplimiento injustificado a lo dispuesto en el Manual, o en las
disposiciones y recomendaciones de la Contraloria General de la Repiiblica
o en las recomendaciones de la Direccion General de Auditoria Interna
aceptadas por el sefior Ministro, el funcionario incurriria en responsabilidad,
de conformidad con la legislacion laboral vigente.

4°Que la Ley N° 8292 Ley General de Control Interno, introdujo
una serie de modificaciones tanto a las funciones de las Auditorias Internas,
como a la forma de atencidn de los informes emanados por la Contraloria
General de la Republica, o por la Auditoria, reformas que es preciso
introducir en el presente Manual.

5°—Que con el fin de otorgar mayor fuerza legal a las disposiciones
ahi contenidas, se hace necesario promulgar el presente Decreto Ejecutivo,
el cual sera de acatamiento obligatorio para los funcionarios del Ministerio
de Hacienda. Por tanto:

DECRETAN
El siguiente:

MANUAL PARA LA ATENCION DE LOS INFORMES
DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Y DE LA DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
INTERNA EN EL MINISTERIO DE HACIENDA

Articulo 1°—Objetive. E} objetivo del presente manual es garantizar
la aplicacion oportuna de las disposiciones y recomendaciones emitidas en
los informes de la Contraloria General de la Republica, asi como de las
recomendaciones dadas por la Direccion General de Auditoria Interna,
como parte del proceso de perfeccionamiento continuo del sistema de
control interno de este Ministerio, por parte de las distintas Dependencias
que conforman el Ministerio de Hacienda.

Articulo 2°—Recibo y atencién de los informes. Para la efectiva
atencion de los informes que reciba el Despacho del Ministro de Hacienda,
como resultado de los estudios realizados por la Contraloria General de la
Repiiblica y por la Direccion General de Auditoria Interna, en su labor de
fiscalizacion de la Hacienda Pablica, se procedera de la manera siguiente:

2.1. Informes de la Contraloria General de la Republica:

2.1.1. Recibido el informe en el Despacho del sefior Ministro,
se confeccionard un acuerdo en el que se solicitard al
director o directores competentes, la presentacién de un
plan de accién y la calendarizacion de actividades para la
atencion y cumplimiento de las disposiciones contenidas
en el informe. Este plan debe entregarse al Despacho en el
tiempo establecido en dicho acuerdo.

2.1.2. Conocido el plan de accidn, el sefior Ministro daré respuesta
al 6rgano contralor respecto a la atencion dada al informe,
dentro del plazo que se le otorgd y adjuntara copia del plan
de accién, con copia a la Direccidn General de Auditoria
Interna, para la fiscalizacién que le corresponde. En caso
de que el plan de accién sea omiso y/o incompleto, previo
a remitir el informe al Organo Contralor, el Despacho del
sefior Ministro podra solicitar adicion y/o aclaracion del
mismo. De igual manera, se procedera en caso de que sea
la Contraloria General de la Republica, la que solicite la
aclaracion o adicion respectiva.

2.1.3. Cuando el informe comunique hechos por los cuales podria
caber responsabilidad de los funcionarios presuntamente
involucrados, se procedera conforme se expone en el
punto 3 de este manual.

2.14. Las actividades a realizar deben incluirse en el plan de
accion definido para la atencién de las disposiciones del
informe.

2.2. Informes de la Direccién General de Auditoria Interna:

2.2.1. Los informes de la Direccion General de Auditoria Interna

versaran sobre diversos asuntos de su competencia, asi
como sobre asuntos de los que pueden derivarse posibles
responsabilidades para funcionarios, ex funcionarios de la
institucion y terceros. Cuando de un estudio se deriven
recomendaciones sobre asuntos de responsabilidad y
otras materias, la Direccién General de Auditoria Interna
debera comunicarlas, en informes independientes para
cada materia.
Los hallazgos, las conclusiones y recomendaciones de los
estudios realizados por la Direccién General de Auditoria
Interna, deberan comunicarse oficialmente, mediante
informes al jerarca o a los titulares subordinados de
la administracién activa, con competencia y autoridad
para ordenar la implantacion de las respectivas
recomendaciones.
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3.1

3.2

3.3.

La comunicacion oficial de resultados de un informe
de la Direccion General de Auditoria se regira por las
directrices emitidas por la Contraloria General de la
Reptiblica.

En la atencion de las recomendaciones emitidas en los
informes de la Direccién General de Auditoria Interna, se
procedera de {a siguiente manera:

a) La dependencia a quien se dirige la recomendacion,
debera, en un plazo de diez dias habiles contados, a
partir de la fecha de recibido el informe, ordenar su
implementacién. Si discrepa de ellas, en el transcurso
de dicho plazo elevard ¢l informe de la Auditoria al
jerarca, con copia a la Direccién General de Auditoria
Interna, expondré por escrito las razones por las cuales
obf'eta las recomendaciones del informe y propondra
soluciones alternas para los hallazgos detectados.
Con vista en lo anterior, el jerarca deberd resolver,
en el plazo de veinte dias habiles contados a partir
de la fecha de recibo de la documentacién remitida
por el titular subordinado; ademas, deberid ordenar
la implantacién de recomendaciones de la Direccién
General de la Auditoria Interna, las soluciones alternas
propuestas por el titular subordinado o las de su propia
iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los
primeros diez dias de ese lapso, la Direccion General
de la Auditoria Interna podra apersonarse de oficio,
ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones
o soluciones alternas propuestas. Las soluciones que
el jerarca ordene implantar y que sean distintas de las
propuestas por la citada Direccidn, estaran sujetas,
en lo conducente, a lo dispuesto en los articulos
siguientes.

El' acto en firme serd dado a conocer a la Direccién
General de Auditoria Interna y al funcionario o
dependencia correspondiente, para el tramite que
proceda.

Cuando ¢l informe de Auditoria esté dirigido al jerarca,
este debera ordenar al funcionario o dependencia que
corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias
hébiles contados a partir de la fecha de recibido el informe,
la implementacion de las recomendaciones. Si discrepa de
tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera
ordenar las soluciones alternas que motivadamente
disponga; todo ello tendrd que comunicarlo debidamente a
la Direccién General de Auditoria Interna y al funcionario
o dependencia correspondiente.

Firme la resolucién del jerarca que ordene soluciones
distintas de las recomendadas emitidas por Ia
Direccion General de Auditoria Interna, ésta tendra un
plazo de quince dias habiles, contados a partir de su
comunicacién, para exponerle por escrito los motivos
de su inconformidad con lo resuelto y para indicarle
que ¢l asunto en conflicto debe remitirse a la Contraloria
General de la Republica, dentro de los ocho dias habiles
siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones de
inconformidad indicadas.

La Contraloria General de la Republica dirimird el
conflicto en dltima instancia, a solicitud del jerarca, de
la Direccion General de la Auditoria Interna o de ambos,
en un plazo de treinta dias habiles, una vez completado
el expediente que se formara al efecto. El hecho de
no ejecutar injustificadamente lo resuelto en firme por
el organo contralor, dara lugar a la aplicacién de las
sanciones previstas en el capitulo V de la Ley Orgénica
de la Contraloria General de la Republica, N° 7428, de 7
de setiembre de 1994.

Articulo 3°—Apertura de proceso administrativo.

. Si el informe contiene aspectos que ameriten acciones
administrativas para la determinacién de responsabilidades o se
trata de un informe especial de relacién de hechos, en un plazo
méaximo de diez dias habiles después de fa fecha del acuerdo en
que se le ordena aplicar las disposiciones, o las recomendaciones
aceptadas por el sefior Ministro, el director competente deberd
nombrar el organo director del proceso para que se determine la
verdad real de los hechos y se establezca la responsabilidad de los
funcionarios presuntamente involucrados, conforme a derecho.
Finalizada la instruccién, el director de la dependencia procedera
a tomar las acciones administrativas, disciplinarias y civiles
pertinentes e informard a las instancias competentes en caso de
que proceda aplicar otro tipo de acciones fuera de su competencia;
todo de conformidad con las disposiciones y términos legales
vigentes (Reglamento Auténomo de Servicios, Reglamento del
Estatuto de Servicio Civil y otras disposiciones que regulan la
funcién piblica).

El resultado de lo actuado debe incluirse en los informes sobre
¢l cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones, que
presenta el director de la dependencia al Ministro.

Correspondera al sefior Ministro nombrar el érgano director
del proceso, cuando por la relevancia del caso asi lo considere
necesario o cuando los hechos presuntamente irregulares
expuestos en el informe involucren funcionarios de diferentes
dependencias o al propio director de la dependencia auditada.

En este caso, dentro del plazo que la Contraloria General de la
Republica le defina en elp informe o en el término de diez dias

2.2.2.

b)

2.23.

224

3.4.

4.1

4.2.

43.

hébiles siguientes a la aceptacion de las recomendaciones, si el
informe es de la Direccion General de Auditoria Interna, ¢l sefior
Ministro nombrara dicho érgano por medio de un acuerdo que se
notificard a cada uno de los funcionarios que lo integren y a la
Direccién General de Auditoria Interna.

La remision de casos al Ministerio Plblico cuando corresponda,
la hara el sefior Ministro en el plazo de diez dias naturales a partir
de la fecha en que la recomendacion fue aceptada. Para ese efecto,
la Direccién (J]url'djca de este Ministerio elaborara el informe
pertinente y conformaré el expediente de respaldo.

Copia de la nota de remision con el recibido del Ministerio
Pl’lglico, se archivara en dicho expediente y se remitira copia a la
Direccion General de Auditoria Interna.

Articulo 4°—Conformacién de expedientes

. Informes de la Contraloria General de la Repiiblica. La secretaria
del sefior Ministro archivara los originales del informe emitido
por la Contraloria General de la Repiiblica y remitird copia
a la Direccién Juridica de este Ministerio para que conforme
el expediente y prepare para la firma del sefior Ministro los
siguientes documentos: el acuerdo respectivo y las solicitudes de
los informes a las Dependencias relacionadas. En ese expediente
se conservard la documentacion de respaldo de las acciones
realizadas y de los documentos recibidos atinentes al caso. El
sefior Ministro enviara la informacion de todo lo actuado al ente
contralor, finalizando cada caso, con el informe ejecutivo de
cumplimiento presentado por el director o directores encargados
de aplicar las disposiciones y/o recomendaciones. La Direccion
General de Auditoria Interna podra utilizar ese expediente en la
fiscalizacién y seguimiento al cumplimiento de disposiciones y
recomendaciones.

Estos expedientes deben conservarse por el plazo que disponga la
legislacidn vigente.

Informes de la Auditoria Interna. La secretaria del sefior Ministro
remitira los originales de los informes emitidos por la Direccion
General de Auditorfa Interna al Coordinador de la Unidad de
Informacion y Seguimiento destacado en el Despacho, para que
conforme el expediente, el cual debe remitir copia del informe a la
Direccién Juridica, a los efectos de que se confeccione el acuerdo
respectivo y las solicitudes de informes a las Dependencias
relacionadas, suscritos por el sefior Ministro. En este expediente
se conservard la documentacién de respaldo de las acciones
realizadas y de los documentos recibidos atinentes al caso. El
Ministro informara a la Direccién General de Auditoria Interna
sobre todo lo actuado y finalizard con el informe ejecutivo de
cumplimiento presentad{) por el director o directores encargados
de aplicar las disposiciones y/o recomendaciones. La Direccién
General de Auditoria Interna podra utilizar ese expediente en la
fiscalizacion y seguimiento al cumplimiento de disposiciones y
recomendaciones.

Estos expedientes deben conservarse por el plazo que disponga la
legisiacion vigente.

Conservacion de documentos. Las dependencias respornsables
de aplicar las disposiciones y recomendaciones, conservaran en
sus archivos debidamente organizados, la documentacion que
evidencia su cumplimiento.

La secretaria del sefior Ministro archivard los originales del
informe emitido por la Contraloria General de la Republica y
entregara copia del mismo a la Direccion Juridica para su debido
tramite y seguimiento.

Articulo 5°—Ejecucion del Plan de Accion y Fiscalizacion por Parte

de la Auditoria Interna.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

. Si el plan de accion para ejecutar las actividades necesarias para

el cumplimiento de las disposiciones y/o de las recomendaciones
cubre un periodo mayor a seis meses, el Director de 1a dependencia
deberd preparar informes de avance trimestrales para el sefior
Ministro. Estos informes seran atendidos por la Direccion Juridica
de este Ministerio.

Cuando por razones debidamente justificadas no se pueda cumplir
con los términos del plan de accion, antes del vencimiento
del plazo, el Director de la dependencia debe informar a la
Direccién General de Auditoria Interna, los ajustes necesarios
y el nuevo plazo para el cumplimiento de las disposiciones o
recomendaciones y remitir la modificacién al plan de accion y
calendarizacion de actividades.

Una vez cumplidas todas las disposiciones y/o recomendaciones,
el Director de la dependencia debe presentar un informe ejecutivo
al sefior Ministro, en el cual se sefiala expresamente la conclusion
del trabajo encomendado.

La Direccion General de Auditoria Interna pondra en ejecucion un
programa de seguimiento a las disposiciones o recomendaciones
contenidas en los informes de la Contraloria General de la
Republica y a las recomendaciones dadas en sus informes y
aceptadas por ¢l sefior Ministro, de conformidad con su Plan Anual
de Trabajo. La Direccién General de Auditoria Interna informara
al sefior Ministro cualquier situacién que estime pertinente, con
respecto a las disposiciones no cumplidas, quién debera tomar las
acciones que en derecho correspondan.

Cuando el seguimiento se refiera a informes de la Contraloria
General de la Republica, la Direccion General de Auditoria Interna
informara también al Organo contralor. Ademds, anualmente
deber4 informar a la Contraloria General de la Republica sobre el
estado de las recomendaciones de conformidad con el inciso g) del
articulo 22 de la Ley General de Control Interno.
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Articulo 6°—Incumplimiento. El incumplimiento injustificado
a lo dispuesto en este Manual y a la aplicacion de las disposiciones
y recomendaciones de la Contraloria General de la Repfiblica o a las
recomendaciones de la Direccion General de Auditoria Interna aceptadas
por el sefior Ministro, hard incurrir en responsabilidad al funcionario, por
cuanto se tendrd como un incumplimiento a las instrucciones giradas por
el jerarca.

Articulo 7°—Derogatoria. El presente decreto ejecutivo deroga el
“Manual para la Atencion de los Informes de la Contraloria General de la
Repiiblica y de la Direccion General de Auditoria Interna del Ministerio de
Hacienda”, y sus reformas, emitido el 15 de marzo de 1998.

Articulo 8°—Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Repiblica.—San José, a los veintiséis
dias del mes de febrero del afio dos mil cuatro.

LINETH SABORfO CHAVERRI—EI Ministro de Hacienda,
Alberto Dent Zeledén.—! vez—(Solicitud N° 25229)—C-100600.—
(D31765-31254).

N° 31776-MAG

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA .
Y EL MINISTRO DE AGRICULTURA'Y GANADERIA

En ejercicio de las facultades que les confieren los articulos 140,
incisos 3), 8), 18) y 20) y 146 de la Constitucion Politica, los articulos
25, 27.1 y 28.2b de la Ley N° 6227 det 2 de mayo de 1978, Ley General
de la Administracién Publica, la Ley N° 7664, det 8 de abril de 1997, Ley
de Proteccion Fitosanitaria, la Ley N° 8149 del 5 de noviembre del 2001,
Ley de Creacién del Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia
en Tecnologia Agropecuaria y el acuerdo de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias de la Ley N° 7473 del 20 de diciembre de 1994, Ley
de Ejecucion de los Acuerdos de la Ronda Uruguay de Negociaciones
Comerciales Multilaterales.

Considerando:

1°~Que el arroz es uno de los alimentos basicos en la dieta de los
costarricenses.

2°—Que los precios internacionales del arroz se han incrementado
en forma desproporcionada en los uitimos meses.

3°—Que la produccién nacional de arroz es insuficiente para
abastecer las necesidades de consumo de nuestra poblacion.

4°—Que es de interés nacional asumir el costo de las inspecciones
fitosanitarias a efecto de evitar un incremento significativo en el precio que
debe pagar el consumidor por el arroz que requiere para el consumo propio
y de su nicleo familiar. Por tanto:

DECRETAN:

Articulo 1°—Modifiquese el articulo 3° del Decreto Ejecutivo N°
29963-MAG, del 29 de octubre del 2001, y sus reformas mediante Decreto
N° 30747-MAG, del 25 de setiembre del 2002, y N° 30973-MAG, del 21
de enero del 2003, para que el mismo se lea de la siguiente manera:

“Articulo 3°—Los servicios de inspeccién, toma y analisis
de muestras tendran un costo de US $15,40 (quince ddlares con
cuarenta centavos), para el Servicio Fitosanitario del Estado,
por el analisis de aflatoxinas un costo de US $1,00 (un ddlar sin
centavos), para la Universidad de Costa Rica; por el andlisis de
calidad un costo de US $1,20 (un dolar con veinte centavos) para
el Consejo Nacional de Produccion; para la generacion y desarrollo
de tecnologia y produccion de semilla genética y de fundacion
libre de contaminantes un costo de US $1,20 (un délar con veinte
centavos), para el Instituto de Innovaciéon y Transferencia de
Tecnologia Agropecuaria y para un programa permanente orientado
a la produccion de semilla certificada libre de plagas, un costo de
US $1,20 (un dolar con veinte centavos), destinado a la Oficina
Nacional de Semillas. En todos los casos el pago sera por tonelada
métrica de arroz importado y podra ser cancelado en su equivalente
en colones, calculado al tipo de cambio al dia en que se realiza. Cada
una de las instituciones indicara los procedimientos administrativos
y financieros para efectuar el pago respectivo.

Los costos por canon fitosanitario, por los servicios de
inspeccién, toma de andlisis de muestras, que tienen un valor
de quince doélares con cuarenta centavos, seran asumidos por el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en las importaciones de
arroz cn granza, bajo condiciones de desabasto, realizadas por
la Corporaciéon Arrocera Nacional y autorizadas por el Servicio
Fitosanitario del Estado, conforme a la legislacion vigente y que se
realicen dentro del periodo comprendido ente el veintiuno de abril y
el treinta y uno de diciembre del dos mil cuatro”.

Articulo 2°—Rige a partir del 21 de abril del 2004.

Dado en la Presidencia de la Republica—San José, a los veintiocho
dias del mes de abril del dos mil cuatro.

ABEL PACHECO DE LA ESPRIELLA—El Ministro de
Agricultura y Ganaderia a. {., Walter Ruiz Valverde.—1 vez—(Solicitud
N° 42880).—C-20040.—(D31776-31730).

INSTITUCIONES DESCENTRALIZADAS

AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Resolucion RRG-3506.—San José, a las catorce horas del veintiuno
de abril del dos mil cuatro. (Expediente ET-023-2004).

Solicitud presentada por la C iva de Electrificacién Rural de San
Carlos R. L., para el servicio de dismbucll(’)n d&: energia eléctrica que presta.
Resultando:

I.—Que la Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos, R.
L. (COOPELESCA R. L)), representada por el sefior Juan Vicente Mufioz
Ramirez, en su calidad de Gerente General, segin certificacion visible a
folio 261, presentd, el 24 de febrero del 2004, solicitud de incremento de la
tarifa del servicio de distribucion de electricidad (folio 3).

[l—Que COOPELESCA R. L., goza de concesion otorgada por el
Servicio Nacional de Electricidad, que se encuentra vigente.

III.—Que COOPELESCAR. L., presenté informacién relativa a pago
de impuestos, existencia de poliza de riesgos de trabajo y cumplimiento del
pago de cargas sociales (folios 267 al 273).

IV—Que en detalle, COOPELESCA R. L., solicita (folio 3), un
incremento promedio de 7,45%, sobre la tarifa vigente, para el servicio de
distribucion que presta.

V—~Que de acuerdo con el analisis financiero - tarifario, la petente
manifiesta (folio 09), ciue la justificacion para la modificacion de las tarifas
es para compensar el aumento aprobado al Instituto Costarricense de
Electricidad.

VI—Que la tarifa vigente de dicha cooperativa, fue fijada mediante resolucién
RRG-3284-2004, publicada en La Gaceta 13 del 20 de enero de 2004.

VII.—Que por Oficio 188-RG-2003/1384, del 25 de febrero de 2004
{folio 276), la Reguladora General orden6 que se iniciara el tramite de la
referida solicitud.

VIIL—Que mediante Oficio 103-DEN-2004/1451, del 2 de marzo de 2004,
visible a folios 277 y 278, se otorgd la admisibilidad de la citada solicitud.

IX—Que la convocatoria a Audiencia Publica, se publicd en los
diarios Extra, del 5 de marzo de 2004 (folio 283) y Al Dia del 5 de marzo
de 2004 (folio 284). Dicha convocatoria, también se publico en La Gaceta
51, del 12 de marzo de 2004 (folio 321).

X —Que en ¢l Informe de Instruccion, visible a folios 328 a 330, se
indica que dentro del plazo legal estipulado para ello; se presenté escrito de
oposicion a la referida solicitud. Este escrito se resume asi:

Defensoria de los Habitantes (folios 322 al 324).

Que en principio no presenta objecion a la necesidad de ajustar las
tarifas eléctricas, sino que en virtud de las tarifas dadas al ICE, se
ajuste la diferencia a la solicitud de COOPELESCA.

Que si presenta oposicion respecto al esquema de aumentos
diferenciados para cada sector de consumo, porque con esto se
pretende balancear horizontalmente las tarifas mediante un aumento
de mayor proporcion para la tarifas del bloque de consumo de 0 a
200 kwh, y siendo este el blogue en donde se ubican los hogares de
menor nivel de ingreso y que esta situacion contraviene el principio
de solidaridad.

Que la Defensoria es conciente de la problematica que conlleva el
establecimiento de subsidios desde el punto de vista econdmico, dado que
los mismos pueden contravenir el principio det servicio al costo y
distorsionar la asignacion de recursos en el sector productivo.

XI—Que la Audiencia Publica se realizé en el salon del edificio
Urcozon, Ciudad Quesada, ¢l 14 de marzo de 2004. El Acta 81,
correspondiente a esa audiencia, corre a folios 331 y siguientes.

XII.—Que la citada peticion tarifaria, fue analizada por la Direccion
de Energia y Concesién de Obra Piblica, produciéndose el Oficio 206-
DEN-2004/37414, del 15 de abril de 2004, que corre agregado a los autos.

XII1.—Que en los procedimientos se han observado los plazos y las
prescripciones y de ley.

Considerando:

1—Que del Oficio 206-DEN-2004/2741, arriba citado, que sirve de
sustento a la presente resolucion, conviene extraer lo siguiente:

1. Los costos por compras de energia con la tarifa vigente, representan
el 42% de los ingresos totales de la empresa durante el afio 2004.

2. Con la entrada en operacion de las plantas hidroeléctricas Chocosuela
I y HI (mayo del 2003), Coopelesca aumenta la generacion propia
%/ disminuye la compra de energia al ICE. Segin la estimacion de
a empresa, la generacién propia para el 2004, casi se triplica con
respecto a la del 2002.

3. La propuesta tarifaria de la Direccion de Energia considera
tinicamente el incremento necesario para compensar los gastos
adicionales por compras de energia al ICE. El incremento promedio
calculado para resarcir esos costos, es de 6,45%; el cual se distribuye
en forma diferenciada por sector de consumo: residencial un 9,23%;
general un 3,25% e industrial un 7,0%.

4. Con la propuesta de la Direccion de Energia, se estima que los
ingresos se incrementan en ¢270,5 millones en ¢l 2004 y ¢424 .4
millones en el 2005.

5. Para que la Cooperativa de Electrificacion Rural de San Carlos
R.L., pueda compensar el aumento en el costo de compra al ICE, es
necesario incrementar las tarifas a sus usuarios directos.

6. El criterio utilizado para calcular los aumentos a las empresas
distribuidoras, es que el aumento absoluto en las compras al ICE,
debe ser igual al incremento absoluto en las ventas a los usuarios del
servicio eléctrico de esa empresa.

7. La propuesta de aumento de COOPELESCA R. L., pretende
disminuir el subsidio que tienc la tarifa residencial, que tiene un
precio en el primer bloque de consumo de ¢17,50/KWh, inferior al
precio promedio de compra el ICE de ¢18,50.
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