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aviso, metivando $u oposicion y aportando las- pruebas del caso.—San 29 de la Ley General de Control Interno, esta Contraloria General
José, 19 de junio del 2003.—Lic. Marisol Castro Dobles, Directora emite los presentes lineamientos, a finde que los entes y organos
General.—1 vez.—(75171). sujetos a su fiscalizacion definan en los respectivos manuales de

: clases ocupacionales o denominaciones similares, la descripeion de
Amarilys Méndez Mejia, mayor, casada, del hogar, guatemalteca, las funciones y requisitos para los cargos de auditor y subauditor
cédula de residencia N° 240-167158-007458, expediente N° 000768-2003, + internos y establezcan lo pertinente en cuanto al proceso de
vecina de San Isidro, San Isidro, Heredia, se ha presentado a este Registro concurso publico para el nombramiento de los cargos de auditor y
a levantar informacion, de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 11 y - subauditor intemos. ;
12 de la Ley de Opciones y Naturalizaciones N° 1155 del 29 de abril de CAPITULO |
1950 y sus reformas, solicitando se le conceda la nacionalidad Disposiciones generales

costarri%etése por n}?turalizagiég. Selempéaza a quien?s tengan reparos 11
comprobados que hacer a dicha solicitud, para que los presenten por . .
escril’zo a este R%gistro, dentro del término de diez d(l'l'as' habiles siguienteps a {% ?mglto detap(ilc?cwn tion de 1a auditoria int

la publicacion de este aviso, motivando su’ oposicién y aportando las v Jun z(ximel:nbo T da lges éf’tn € agu (‘j.(t’”a. ’rt‘ crna

pruebas del caso.—San José, 18 de agosto del 2003.—Lic. Marisol Castro ornada laboral del auditor y Subauditor iniernos

Dobles, Directora General.—1 vez.—N° 36227.—(75289). 1.1 Generalidades: Los presentes lineamientos se emiten
' para garantizar un estandar minimo ‘en la definicion de las
- funciones y requisitos de los cargos de auditor y

-Generalidades

Ana Isabelle Flores Méndez, mayor, soltera, estudiante,

guatemalteca, cédula de residencia N° 240-167165-007460, expediente N° frlll};]e;umd(;torarlgterréolsa; Ca nis;cl)srrseGangﬁaaln. I.(é?e reei(%ugslt.(zs
000767-2003, vecina de Concepcién, San Isidro, Heredia, se ha presentado i ;1 S ri qu b o { oria | er:j. t 1niei ramiie
a este Registro a levantar informacion, de acuerdo con lo dispuesto por los relativo a f0s nomoramientos y a los iclamenes previos a

articulos 11 y 12 de la Ley de Opciones y Naturalizaciones N° 1155 del 29 las 'SESPEI.]tSlO'.letS ¥ destIl‘tucmtne's, er(} los cafl\rgos'ctiie daudxt?r
de abril de 1950 y sus reformas, solicitando se le conceda la nacionalidad ¥ su a{.} ttor IT ern;)s. 0 an erg)r © con om}l a dc?n da
costarricense por naturalizacién. Se emplaza a quienes tengan reparos lormativa. pertinente y en aras de preservar €f modelo de

comprobados que hacer a dicha solicitud, para que los presenten por ’ audltorl-a}bllr}tema regulado l‘egal y tecnl;:ame]{lée dpara el
escrito a este Registro, dentro del término de diez dias hdbiles siguientes a seeg)r publico costarricense y promover la calidad en sus
la publicacién de este aviso, motivando su oposicion. y aportando las e . .

pruebas del caso.—San José, 18 de agosto del 2003.—Li¢. Marisol Castro 1.2 Ambito de aplicacidn: Los lineamientos y los requisitos
Dobles, Directora General—1 vez.—N° 36228.—(75290). : dispuestos én este documento son de caracter obligatorio

para todos los entes y érganos sujetos a la fiscalizacion de
-+ la Contraloria General de la Repliblica, de conformidad
/‘ con los’ articulos 1°, 3%, 29 y 31 de la Ley General de

Control Interno,; N° 8292 y con los articulos 12, 15 y 24
de la Ley Orgénica.-de la Contraloria General de la

ACUERDOS ) Republica, N° 7428 y demas normativa aplicable.
1.3 Fundamento de la gestion de la auditoria interna: La
Despacho del Contralor General.—San José, a las ocho horas del - auditoria interna en concordancia con la labor que deben
nueve de setiembre del 2003, ejecutar el auditor y subauditor internos en cuanto a su

funcionamiento, caracteristicas y calidad de sus productos

Considerando: y servicios, .se regula por lo establecido
°—Que los articulos 183 y 184 de la Constitucion Politica fundamentalmente en el capitulo 1V de la Ley General de
disponen que la Contraloria General de la Republica es una institucion Control Interno, N° 8292 y su reglamento; en la Ley
auxiliar de la Asamblea Legislativa en la vigilancia de la Hacienda PGblica . Orgénica de la Contraloria General de la Republica, N°
y que el articulo 12 de su Ley Organica N° 7428 del 7 de setiembre de : 7428 del 7 .de setiembre de 1994 y ofras disposiciones
1994, la designa como oérgano rector del Sistema de Control y legales pertinentes; en ¢l Reglamento de Organizacién y
Fiscalizacion Superiores de la Hacienda Phblica. ) Funcionamiento de la Auditoria Interna, asi como en las
2°—Que los articulos 12 v 24 de su Ley Organica facultan a la normas, lineamientos, disposiciones, criterios u otros
Contraloria General para emitir disposiciones, nermas, politicas y _emitidos por la Contraloria General de la Republica vy,
directrices que coadyuven con la Administracién Publica en el logro del supletoriamente, por lo establecido en las normas y
objetivo del citado Sistema. : ~ practicas profesionales y técnicas pertinentes. También se
3°—Que los articulos 22, 32 y 33 de la Ley General de Control " regula por las instrucciones, metodologias,
Interno establecen. las .competencias, deberes y potestades del auditor y procedimientos y, practicas formalizadas por el auditor
subauditor internos de las instituciones de la Administracién Pablica. interno, . siempre y..cuando sean congruentes con la
- 4°—Que el articulo 31. de dicha Ley General de Control Interno normativa mencionada.
dispone que le corresponde a la Contraloria General aprobar o improbar el 1.4 Jornada laboral del.auditor y subauditor internos: De
nombramiento y destitucién del auditor y subauditor internos. Por tanto: acuerdo con el articulo 30 de la Ley General de Control
, . RESUELVE: Interno, la jornada laboral del auditor y subauditor
W . ’ _ internos serd de tiempo completo (sélo para Jas
%Emmr los siguientes: o » Municipalidades con presupuestos inferiores a los
= LINEAMIENTOS PARA LA DESCRIPCION DE.LAS FUNCIONES doscientos ‘millones de colones -¢ 200.000.000,00, la
Y REQUISITOS DE LOS CARGOS DE AUDITOR jornada del auditor interno serd de medio tiempo).
Y SUBAUDITOR INTERNOS Ante situaciones muy calificadas, para reducir la jornada

laboral en la plaza del auditor o del subauditor internos, el
L-1-2003-CO-DDI - jerarca ordenard un estudio técnico, que debera
PRESENTACION presentarse a la Contraloria General de la Republica, la

Los avances promovidos por la Contraloria General de la Republica %liglfgscgs"tiﬁgnfe%in';’:;Jgtgrueeﬁmfgfa' onada 1
en lo referente a control interno. implican, necesariamente, que las ma razonada la

auditorias internas de las instituciones de la Administracién Pablica reducc;nlpx} dg I%Jom?da laborg]l, mc_luy?ndo C(.)éno o o
deban desempefiar un papel mas relevante en el fortalecimiento del un zg}a. 1515 de 'los electos ?n el control, gondm eiran 0 las
control y la gestién de los fondos publicos. Por tal razén tales con 1c10nles organizacionales existentes desde el punto de
auditorias, con el apoyo del jerarca de cada institucion, deben vista del presupuesto asignado, del volumen de
orientar. sus procesos hacia un enfoque moderno, actualizado, ;g)é)erz.i;:_lon@ del lentq,’ U ;)r_gano,. del sistema de
profesional y sustentado en una.efectiva accidn de-control asesora, ’ 1lent1 1cacion y.- va oram%n del riesgo institucional y otros
objetiva e independiente que apoye a la administracién para elementos que se consideren pertinentes. Asi también,
garantizar la-legalidad.y la eficiencia en los sistemas de control deberd presentar una propuesta de controles alternos que
interno y del manejo de los fondos publicos. Asi, el auditor interno se compromete a implantar y perfeccionar, junto con el
tiene que contar con conocimientos, habilidades, aptitudes, : - criterio razonado del ?udltor interno sobre el particular.
actitudes y demds competencias para cumplir cabalmente con las C i CAPITULO I

nuevas exigencias en el desempéfio de ese cargo, maxime si se

considera que la auditoria interna debe estar ubicada dentro de la

organizacion como parte de las unidades de mayor rango, que 2

dependen exclusivamente del jerdrca. 2

En el ambito organizacional las auditorias intérnas se constituyen en

un érgano de apoyo a la gestion gerencial, dentro del marco de 2

independencia que debe regir su accionar. Las recomendaciones, 2

asesorias o advertencias correspondientes. debeén contribuir a 2.

reforzar la gestion administrativa, 1o cual conlleva una adecuada : %
2
2
2
2
2
2

De las funciones del auditor y el subauditor internos
1 Ambito de desempeiio
2 Obligacién de mantener un conocimiento actualizado de la
normativa pertinente -
3. Impacto positivo de ta auditoria interna
A4 Planificacion estratégica
5 Planificacién de corto plazo :
Direccidén ¥ administracioén de la unidad-de auditoria interna
Manejo de las rélaciones-y coordinaciones

6
interrelacion y coordinacion en ambas direcciones. Esto hace i
g Administracion del recurso humano .
1
1
1
1

notorio que, ademas de la necesidad de contar al interior de las
instituciones con una apropiada cultura de control, se requiera a la
cabeza de la auditoria interna de un funcionario con un alto nivel
profesional que propicie el fortalecimiento de los sistemas de
-contro} y de la gestion institucional.

Por lo expuesto y de conformidad con lo establecido en el articulo

Disefio y actualizacién de manuales y sistemas de informacion
0 Supervision y calidad : ’
1 Potestades en el ejercicio del cargo
2 Deberes del cargo
3 Prohibiciones del cargo
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2.1

2.2

2.3

2.4

Ambito de desempefio: El cargo de auditor interno
corresponderda al méaximo nivel de competencia,
responsabilidad y autoridad de la auditoria interna. Por
ende, las funciones que le son connaturales tienen
caracteristicas de orden sustantivo y estratégico, en el
disefio, implementacién, direccion, evaluacion y mejora
constante de la calidad de los procesos, procedimientos,
productos y servicios que corresponden a esa unidad. El
auditor interno respondera por su gestién ante el jerarca
y, en lo conducente, ante la Contraloria General de la
Republica, realiza sus funciones con independencia
funcional y de criterio. Al subauditor interno le
correspondera apoyar al auditor interno en el descargo de
sus funciones y lo sustituird en sus ausencias temporales.
Obligacién de mantener un conocimiénto actualizado de
la normativa pertinente: El auditor interno ejecutard sus
actividades de conformidad con el ordenamiento juridico
y técnico que rige el ejercicio de la auditoria interna y las
materias que fiscaliza, por lo que le serd indispensable
mantener un conocimiento actualizado sobre tales
disposiciones y comprometerse con la capacitacion y la
calidad en el cumplimiento y la vigilancia de la normativa
pertinente. :

Impacto positivo de la auditoria interna: El auditor
interno debe procurar que las labores de la auditoria
interna se efectien con un tono constructivo, de apoyo y
asesor que en la medida de lo posible, propicien en las
autoridades competentes: - el conocer y detectar
situaciones que requieren medidas correctivas, favorecer
la optimizacion del nivel de confiabilidad de la
informacion, prevenir fallas de control en los sistemas
contables, presupuestarios, administrativos, operativos y
de otra naturaleza, evitar actos de corrupcion y mejorar la
efectividad de los procesos que se desarrollan en el ente u
organo.

En general debe procurar un impacto positivo en la
gestibn y rendicion de cuentas institucional, en
congruencia con el propdsito de coadyuvar en el
desempefio eficaz, eficiente, economico, legal y
transparente' de la administracién en el logro de los
objetivos y metas institucionales. {7
Planificacion estratégica: El auditor interno definird,
pondra en practica y liderara el proceso de planificacion
estratégica de la dudiforia interna, €l cual culminard en la
formulacion de un documento formal que debera ser del
conocimiento del jerarca, ello de conformidad con la
normativa legal y técnica.

La planificacion de la actividad de auditoria en general
debera estar muy vinculada a potenciar que la institucién
maneje con eficiencia y legalidad los fondos publicos, y
que los sistemas de control interno contribuyan a que ello
ocurra dentro del marco juridico y técnico que rige la
institucidn, en absoluta congruencia con ‘el objetivo del
Sistema de Control y Fiscalizacion Superiores.
Corresponde al auditor interno en cuanto a la
planificacién estratégica de la auditoria interna, entre
otros:

o Definir los objetivos y valores fundamentales de la
auditoria interna, asi como, los factores claves para
alcanzarlos dentro del marco estratégico institucional.

e Realizar y mantener actualizado un andlisis de
fortalezas y debilidades que junto a la evaluacion de
los riesgos a que estd sujeta la unidad, le permita,
identificar los factores de riesgo e instaurar las
actividades para solventarlos. .

» Definir la totalidad del universo fiscalizable, asi como
fijar criterios y herramientas mediante los cuales
pueda determinar, priorizar y abarcar los asuntos
criticos de acuerdo con los recursos de que dispone
(ciclos de fiscalizacion). .

« Determinar las materias o asuntos que formaran parte
de la planificacion estratégica y de la operativa (corto
plazo), con su correspondiente priorizacion.

» Determinar los factores claves para cumplir la
planificacion.

e Evaluar los resultados de la planificacion de su
unidad, de conformidad con los indicadores de gestion
que haya definido.

+ Definir la forma como se van a tratar las desviaciones
significativas entre lo planeado y lo realizado.

« Mantener un archivo permanente actualizado, donde
conste la documentaciéon relativa -al entorno
institucional, al erdenamiento juridico y técnico que
rige los sujetos pasivos de su fiscalizacién, a
resultados de auditorias y estudios especiales,
seguimiento de instrucciones del jerarca y titulares
subordinados, para implantar recomendaciones. Asi
como la informacion relacionada con solicitudes de
fiscalizacién del jerarca, de Organos de control
competentes y denuncias, entre otras.

1 Maxima autoridad de Ja institucién
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2.6

2.7

2.8

‘planificacién le cotresponderd  la formulacion j

« Determinar la definicién y coordinacion del personal
directamente vinculado con las diferentes actividades
de la unidad. .

o Otras propias de su competencia.

Para lo anterior, entre otros, también debe:

» Conocer los resultados que se han obtenido con el
sistema institucional de valoracion del riesgo.

« Conocer el planeamiento estratégico y operativo de la
institucion. '

o Conocer la evaluacién de resultados de la
planificacién institucional de periodos anteriores, de
conformidad con los indicadores de gestién en vigor.

Planificacién de corto plazo: Al auditor interno le

correspondera definir y documentar la planificacién de

corto plazo (anual). Dicho plan deberd ser congruente con

la planificacion estratégica y la normativa reglamentaria y

técnica pertinente a fin de asegurar el desarrollo de sus

procesos con‘alta calidad y basados en el conocimiento y

la comprensidén del-entorno interno y externo en que se

desarrolla la institucién.

Direccién y administracion de la unidad de auditoria

interna: Al auditor interno le correspondera la direccion

superior y administracién de la unidad de auditoria
interna, para ello dictard los lineamientos, directrices,
politicas e instrucciones pertinentes, segun la normativa

Juridica y técnica. Aplicard criterios uniformes en el

ejercicio de las competencias y en las relaciones con los

sujetos pasivos; le corresponderd formular, gestionar y

mantener vigente el Reglamento de Organizacion y

Funciones de la Auditoria Interna.

Al auditor interno de conformidad con los resultados ‘?

documentacion, la ejecucion y el control del presupuest
anual de la auditorfa interna. En consecuencia y de
conformidad con el articulo 27 de la Ley General de
Control Interno le corresponderd autorizar los
documentos de ejecucién presupuestaria y las
modificaciones presupuestarias que afecten los rubros de
su unidad, para garantizar la disponibilidad y el adecuado
uso de los recursos. A los efectos, el presupuesto en
cuestién debe someterse a la aprobacion del jerarca, con
el objetivo de obtener su respaldo y el compromiso de
facilitar oportunamente los recursos necesarios para
cumplir cor su plan de trabajo, ‘de conformidad con las
regulaciones juridicas y téenicas aplicables.

Acorde con las--regulaciones juridicas y técnicas
pertinentes el auditor interno deberd administrar los
recursos materiales, tecnologicos y de otra naturaleza de
su dependencia, por lo que le corresponderd garantizar la
utilizacién de tales recursos en forma econdmica,
eficiente, eficaz, legal y transparente para la consecucién
de las metas y objetivos de la auditoria interna.

Manejo de las relaciones y coordinaciones: Al auditor
interno de conformidad con la normativa aplicable, le
correspondera regular y administrar el manejo de las
relaciones y coordinaciones-de la dependencia a su cargo.
Tales relaciones se enfocan principalmente al jerarce%_’s‘
titulares subordinados y otras instancias interna.t¥
externas (fundamentalmente la Contraloria General,
Instituciones de Control, Comisiones Legislativas,
Miristerio Publico, Procuraduria General, denunciantes y
otras pertinentes). También le correspondera regular las
relaciones de los demas funcionarios de la auditoria
interna con los 6rganos internos y externos del &mbito de
su'competencia institucional a fin de que se establezcan
de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico
aplicable. :

En cuanto al jerarca, debera asesorarlo cuando este se lo
solicite y en materias de su competencia e igualmente
advertir a los Organos pasivos que fiscaliza, sobre las
posibles ‘consecuencias de determinados hechos,
situaciones o decisiones cuando sean de su conocimiento,
a fin de realizar’ una gestion preventiva y propiciar
institucionalmente el cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamentarias y técnicas que rigen la funcion
publica y la proteccion del patrimonio.

En vista de Io anterior, en aras del éxito en el desempefio
de la auditoria interna y de propiciar un mayor
conocimiento de la funcidn que esta realiza, el auditor y
su personal deberan mantener relaciones cordiales y una
efectiva comunicacién en el ambito de su competencia
con el jerarca, los diferentes organos sujetos a su
fiscalizacion, la Contraloria General de la Republica y las
demads instituciones que correspondan. .
Administracién del recurso humano: Corresponderd al
auditor interno administrar su personal (planificar,
organizar, coordinar, dirigir, supervisar, evaluar, motivar,
informar decisiones y brindar apoyo de capacitacion,
entre otros) hacia el logro adecuado de objetivos y metas
de la auditoria interna, asi como garantizar un recurso
humano competitivo en el ejercicio de las labores
respectivas.
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En cuanto a las regulacmnes administrativas aplicables al
personal de la auditoria interna deberd atenderse lo
dispuesto en los articulos 24 y 28 de la Ley General de
Control Interno. De conformidad con las justificaciones
pertinentes, le corresponderd administrar personal de
diversas disciplinas para lo cual debera procurar la mejor
integracion y coordinacion de los funcionarios a su cargo,
segun la normativa juridica y técnica aplicable.

Le correspondera de conformidad con la normativa y las
politicas institucionales aplicables, participar en la
“definicién y aplicacién de los mecanismos de incentivos
institucionales en lo correspondiente 'a su personal;
establecer indicadores de desempefio que estimulen la
excelencia en la aplicacién de normas, metodologias,
procedimientos y generacion de productos y servicios por
parte de sus colaboradores; evaluar el desempefio de su
personal y tomar las medidas de mejora correspondientes.

2.9 Disefio y actualizacion de manuales y sistemas de

informacion. El auditor interno debera disefiar y mantener
actualizados manuales o guias  escritas ‘donde se
establezcan las politicas, metodologias, procedimientos,
programas u otros que orienten el trabajo de los
funcionarios de la unidad. Ademas, deberd instaurar
adecuados sistemas de archivo permanente y temporal
que incluyan la identificacién, codificacion, custodia,
revision y otros sobre los papeles de trabajo, informes,
documentos de asesoria, advertencia y otra
documentacion.

2.10 Supervision y calidad: E| auditor interno debera implantar .

una adecuada gestién de supervision de-manera que le
permita asegurarse la calidad de los procesos; servicios y
productos de la auditoria. Serd responsable por el proceso
de supervision y en tal condicion debe propiciar que los
esfuérzos relacionados con este se dirijan al cumplimiento
de’los objetivos dé la unidad, los de cada proceso y de
cada estudio en particular, asi como de las normas,

- procedimientos y practlcas prescrltas al mejoramiento de
su calidad y a la generacion del valor agregado tanto a
dicho proceso como a los productos y servicios finales del
trabajo de la auditoria interna.

2.11 Potestades en el ejercicio del cargo: De conformidad con

el articulo 33 de la Ley General de Control Interno, el
auditor y subauditor internos en el ejercicio de su cargo
tendran las siguientes potestades:

a) Libre acceso, en cualquier momento, a todos los libros,
los archivos, los valores, las cuentas bancarias y los
documentos de los entes y 6rganos de su competencia
institucional, asi como de los sujetos privados,
Unicamente en cuanto administren o custodien fondos
o bienes publicos de los entes y. érganos de su
competencia institucional; también tendran libre
accesq a otras fuentes de informacion relacionadas con
su actividad.

b) Acceder, para sus ﬁnes, en cualquier momento a las
transacciones electrénicas que consten en los archivos
y sistemas electronicos de las transacciones que
realicen los entes con los bancos u otras instituciones,
para lo cual la administracion deberd facﬂltarle los
recursos que se requieran.

¢) Solicitar, a cualquier funcionario y sujeto prlvado que
administre o custodie fondos publicos de los entes y
organos de su competencia institucional, en la forma,
las condiciones y el plazo razonables, los informes,
datos y documentos para el cabal cumplimiento de su
competencia. En el- caso de sujetos privados, la
solicitud serd en lo que respecta a la administracion o
custodia de fondos publicos de los entes y 6rganos de
su competencia institucional.

d) Solicitar, a funcionarios de.cualquier nivel jerarquico,
la colaboracidn, el asesoramiento y las facilidades que
demande el ejercicio de la auditoria interna.

e) Cualesquiera otras potestades necesarias para el
cumplimiento de su competencia, de acuerdo con el
ordenamiento juridico y técnico aplicable.

2.12 Deberes del cargo: El auditor y subauditor internos en el

ejercicio de sus cargos segin el articulo 32 de dicha Ley
de Control Interno, tienen los siguientes deberes:

a) Cumplir las competencias asignadas por ley.

b) Cumplir él ordenamiento juridico y técnico aplicable.

c) Colaborar en los estudios que la Contraloria General
de la Republica y otras instituciones realicen en el
ejercicio de competencias de control. o fiscalizacion
legalmente atribuidas.

d) Administrar, de manera eficaz, eficiente y econdmica,
los recursos del proceso del que sea responsable.

e) No revelar a terceros que no tengan relacion directa
con los asuntos tratados en sus informes, informacién
sobre las auditorias o los estudios especiales de
auditoria que se estén realizando ni informacién sobre
aquello que determine una posible responsabilidad
civil, administrativa o eventualmente penal de los
funciones institucionales.

f) Guardar la confidencialidad del caso sobre la
informacién a la que tengan acceso.

[SSRISHISRULR IS
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g) Acatar las disposiciones y recomendaciones emanadas
de la Contraloria General de la Repablica. En caso de
oposicion por parte de la auditoria interna referente a
tales disposiciones y recomendaciones, se aplicara el
articulo 26 de la Ley Organica de la Contralorfa
General de la Republica.

h) Facilitar y entregar la informacion que les solicite la
Asamblea Legislativa en el ejercicio de las
atribuciones que dispone el inciso 23) del articulo 121
de la Constitucion Politica, y colaborar con dicha
informacién.

. i) Cumplir los otros deberes atinentes a su competencia.
2.13 Prohibiciones del cargo: El auditor y subauditor internos
en el ejercicio de sus cargos segun el articulo 34 de la Ley

General de Control Interno, tienen las siguientes

prohibiciones: ’

a) Realizar funciones y actuaciones de administracién
activa, salvo las necesarias para cumplir su
competencia.

b) Formar parte de un drgano director de un
procedimiento administrativo.

c) Ejercer profesiones liberales fuera del cargo, salvo en
asuntos estrictamente personales, en los de su
conyuge, sus ascendientes, descendientes y colaterales
por consanguinidad y afinidad hasta tercer grado, o
bien, cuando la jornada no sea de tiempo completo,
excepto que exista impedimento por la existencia de
un interés directo o indirecto del propio ente u 6rgano.
De esta prohibicion se exceptia la docencia, siempre
que sea fuera dela jornada laboral.

d) Participar en actividades politico- electorales, salvo la
emisién del voto en las elecciones nacionales y
municipalidades.

€) Revelar informacion sobre las auditorias o los estudios
especiales de auditoria que se estén realizando y sobre
aquello que determine una posible responsabilidad
civil, administrativa o eventualmente penal de los
funcionarios de la institucion.

CAPITULO 11
De la definicion de los requisites basicos de los puestos

Idoneidad del auditor y el subauditor internos
Naturaleza de los puestos

Perfil académico, de experiencia y conocimiento
Perfil de relaciones

Etica profesional

3.1 Idoneidad del auditor y el subauditor internos: El auditor
y el subauditor internos deberdn caracterizarse por su
idoneidad para los puestos correspondientes. Por ello,
serdn profesionales altamente capacitados en materia de
auditoria que reunan los conocimientos, experiencia,
actitudes, aptitudes, habilidades para administrar la
unidad de auditoria interna, asimismo, que cumplan con
los demas requisitos establecidos en los perfiles de la
institucidn a la que brindaran sus servicios. El puesto de
subauditor (cuando sea necesario) corresponderd a un
sustituto temporal durante las ausencias del auditor
interno y un colaborador de éste en el descargo de las
funciones; el auditor asignaré las funciones al subauditor
y éste debera responder ante él por su gestion.

3.2 Naturaleza de los puestos: Los puestos de auditor y
subauditor internos tienen un cardcter estratégico, en
consecuencia, quienes los ocupen deberan llevar a cabo
funciones de  planeacidon, organizacién, direccion,
supervision, coordinacién y de control propias de los
procesos técnicos y administrativos de la unidad de
auditoria interna, considerando el ambito legal,
estratégico y profesional que compete desarrollar a esas
unidades dentro del ente u 6rgano.

En todo caso, deberan proteger su objetividad e
independencia, manténer relaciones efectivas de
comunicacion y coordinacién y, en consecuencia,
abstenerse de realizar funciones de administracion activa,
excepto las necesarias para administrar su unidad. Su
ubicacion en la estructura organizativa y salarial debera

* corresponder con los niveles que dependen directamente
del jerarca y con las facultades de que disponen, deberan
permitirles realizar con independencia sus labores. Por
ende, las medidas administrativas para con esos cargos
deberdn estar acordes con las que rigen en el ente u
oérgano para los niveles dependientes del jerarca.

3.3 Perfil académico, de experiencia y conocimiento: El

auditor y subauditor internos deberan tener los
conocimientos, habilidades y experiencias profesionales
necesarios para administrar efectivamente los distintos
procesos técnicos y administrativos de la auditoria interna
en el Sector Publico. Tales requisitos incluyen, entre
otros, lo relativo a normas, practicas, enfoques,
principios, procedimientos y técnicas de auditoria,
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contabilidad, administracién, en concordancia con los
elementos de orden legal, reglamentario y las disciplinas
dinherentes a la institucion que les corresponde fiscalizar.
Es asi como para una adecuada direccién de la unidad de
auditoria interna se requiere un cimulo de formacion
académica, experiencia y habilidades complementarias
obligatorias para una efectiva direccion y aplicacién de
dicho acervo, de manera que en la gestion que
corresponde a esos cargos se utilicen los recursos con
altos niveles de eficacia, eficiencia, profesionalismo y
legalidad.

De conformidad con lo expuesto los entes u 6rganos
sujetos a la fiscalizacion de la Contraloria General de la
Republica deberan definir en sus manuales de clases
ocupacionales o denominacién similar, los requisitos
correspondientes a los cargos de auditor y subauditor
internos. Asimismo establecerdn los procedimientos
pertinentes para que los aspirantes a esas posiciones
retinan dichos requisitos, entre los cuales como minimo se
deberan considerar los siguientes:

Formacion académica

% Licenciatura o superior en contaduria puablica o
similar. a
< Incorporado al colegio profesional respectivo.

Experiencia

< Experiencia minima de tres afios en el ejercicio de la
auditoria interna o externa en el sector publico.

% Preferible experiencia minima de dos afios en puestos
de jefatura en auditoria interna o externa en el sector
publico, o en su defecto en el sector privado.

Conocimientos complementarios

% Amplio conocimiento de las leyes, reglamentos,
normas y lineamientos que regulan la auditoria interna
en el sector publico costarricense.

< Conocimiento de las normas que regulan la auditoria
en el sector gubernamental a nivel internacional. Asi
como las normas que regulan la auditoria en el sector
privado.

« Amplio conocimiento en las nuevas tendencias en
materia de administracién y gerencia.

<+ Conocimiento sobre gestion del potencial humano.

% Conocimiento de los ambientes computarizados
existentes en el campo de trabajo de la auditoria
interna, y preferiblemente en los de la institucién.

% Conocimiento de los métodos de valoracion del riesgo
en el ambiente gerencial y en la auditoria interna.

< Preferiblemente, dominio de un segundo idioma -
fundamentalmente el inglés.

% Preferiblemente con conocimiento general de los
procesos de la organizacion.

Habilidades

Habilidad gerencial

Actitud constructiva

Capacidad de trabajo en equipo
Motivacion de logro
Proactividad

Pensamiento sistémico.
Perspectiva estratégica
Sensibilidad.interpersonal
Orientacién de servicio al cliente

Perfil de relaciones: El auditor y subauditor deberan
poseer cualidades que les permitan relacionarse de
manera apropiada con diversas instancias dentro de la
organizacion y fuera de ella en los casos que se considere
necesario, a fin de que tales interacciones sucedan de
forma armoniosa y respetuosa, resulten efectivas,
agreguen valor a los procesos institucionales y
contribuyan a satisfacer las necesidades que, en materia
de su competencia se presenten.

Etica profesional: El auditor y subauditor deberan
mantener elevados valores de conducta para ejercer la
actividad de la auditoria interna, entre otros, los de
justicia, equidad, oportunidad, servicio, lealtad,
objetividad, independencia, integridad, respeto y
motivacién para el aprendizaje y la mejora continua. Tales
valores habrdn de ponerse de manifiesto en sus
actuaciones y prevenir cualquier posibilidad de duda en
su gestion.

Estos profesionales ‘en el ejercicio de su cargo deberdn
actuar de conformidad con las leyes, reglamentos, las
disposiciones que emita la Contraloria General de la
Republica y las contenidas en el Reglamento Interno de
Trabajo de sus propias instituciones, entre otra normativa
aplicable. En cuanto a las normas de la profesion de
auditoria utilizardn supletoriamente - las normas de
auditoria acogidas por el Colegio de Contadores Piblicos
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~de Costa Rica v las normas para el ejercicio profesional

de. la auditoria interna acogidas por el Instituto de

- 'Auditores Internos de Costa Rica.

Anexo de requisitos para tramites relativos a la autorizacion y
aprobacion de nombramientos y solicitudes de
dictamenes sobre suspensién o destitucion
de auditores o subauditores internos

Nombramientos

En el caso de vacantes en las plazas de-auditor o subauditor el
jerarca deberd ordenar el inicio del proceso de nombramiento
respectivo, todo de conformidad con lo establecido en el articulo 31
de la Ley General de Control Interno y demas normativa aplicable.
Para los efectos, se entendera por plaza vacante-aquella que dispone
de contenido presupuestario y en la que no existe persona nombrada
para el desempefio de sus deberes y responsabilidades, producto de
su rleciente creacion o de una separacion permanente del funcionario
titular. :

De acuerdo con la citada Ley, los nombramientos del auditor y el
subauditor deberdn ser comunicados por el jerarca respectivo a la
Contraloria General de la Republica, a mas tardar el primer dia habil
del inicio de funciones en los respectivos cargos. Se requiere que se
informe como minimo: .

» El nombye y apellidos

» Grado académico

» Fecha y tipo de nombramiento (interino con el periodo de
vigencia, por periodo de prueba, o en propiedad)

> Jornada laboral y horario ,

» Copia del acuerdo o resolucion respectiva

Nombramientos interinos

En cuanto al nombramiento interino en los cargos de auditor y
subauditor internos; el articulo 31 de la Ley General de Control
Interno establece:

“..Los nombramientos inferinos serdn autorizados, en g
previa 'y a solicitud de la administracion, por parte . %
Contraloria General de la Repiblica; en ningin caso podrdn
hacerse por mds de doce meses....” '

La administracién deberd garantizar que el funcionario que se
‘nombre interinamente: cumpla con las funciones y los requisitos

exigidos para el cargo, de conformidad con el articulo 29 de la Ley
General de Control Interno, salvo en caso de inopia comprobada-y

“debidamente documentada mediante la formacion del expediente

respectivo. Dicho expediente debe estar debidamente foliado y
contener la documentacién correspondiente en estricto orden
cronoldgico, la cual debe incluir toda la informacién relativa al
proceso efectuado, desde la orden inicial de su ejecucién, las
acciones ejecutadas y resultados obtenidos, hasta la determinacion
de 1a condicion de inopia y demds gestiones subsecuentes.

El jerarca debera reglamentar debidamente el proceso de
nombramientos interinos en los cargos de-auditor y subauditor,
mediante “el establecimiento de las normas, politicas y
procedimientos que regirdn para llevar a cabo ese proceso y que
garanticen su objetividad; transparencia, efectividad y legalidad.
Deberan definirse- al menos, de conformidad con el ordenamiento
aplicable, el tipo de concurso que se efectuard, los criterios de
seleccion y valoracion que se aplicaran a los potenciales candidatos
y directrices para el manejo de los casos de inopia. La citada
reglamentacion se debera :promulgar, -divulgar y actualizar
apropiadamente.

En cuanto- al nombramiento interipo, la' autorizacidn e
corresponde dar a la Contraloria :General, consiste en facul }:.
jerarca para que proceda a ordenar al titular subordinado pertinefite,
la ejécucion del procedimierito para elegir y nombrar a una persona
eni forma. interina en “el cargo de auditor o subaudifor; en
consecuencia, -esta ‘Contraloria no autoriza o valora candidatos o
nombres, ‘en virtud de que eso es una competencia propia de la

- administracién, 1a cual debe velar porque la persona elegida cumpla

con todos los requisitos que exige el puesto y porque ese tipo de
nombramiento se efectle de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Para el tramite de autorizacién de nombramiento interino la
institucion deberd presentar a la Contraloria General una solicitud
de autorizacién motivada y emitida por el jerarca.

Nombramientos por tiempo indefinido

El jerarca nombrara por tiempo indefinido al auditor y al subauditor
internos. Tales nombramientos se realizaran por concurso piblico
promovido por cada ente y drgano; se asegurara la seleccion de fos
candidatos 1doneos, todo lo cual deberd constar en el expediente
respectivo. ) )

Por concurso pablico para ocupar el cargo de auditor o subauditor
internos, como minimo se entendera el proceso mediante el cual un
ente u 6rgano convoca a potenciales aspirantes, sea que laboren o no
en la institucidn, a participar en la seleccion de los candidatos
idéneos que se nombrarén en tales cargos,  cuyo nombramiento
definitivo estara sujeto a los resultados de su desempefio durante el
periodo de prueba, de acuerdo con la normativa aplicable.

Previo a.la celebracion de dicho concurso publico se deberd contar
conlas regulaciones y definicionés sobre la administraciéon del
concurso, la conformacion del expediente, los criterios de seleccidn
o evaluacion, la amplia publicaciéon y libre concurrencia, la
recepcion y estudio de ofertas, la aplicacion de los criterios de
seleccién o evaluacion, la conformacién de la terna, las directrices
para los nombramientos por inopia, de manera que se garantice el
cumplimiento de los principios que deben respetarse en un concurso
de esta naturaleza. Todas esas regulaciones deben formalizarse y
divulgarse en forma apropiada.
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Se entendera por terna, la némina con los candidatos més idoneos
para ocupar el cargo de auditor o subauditor internos, . de
conformidad con 10s requisitos establecidos para ello. Lo anterior,
‘adorde’ con las - disposicionés legales, reglamentarias y
administrativas.

Conforme lo estipula el articulo 31 de Ley General de Control
Interno en comentario, la . aprobacién que realiza este Organo
Contralor es sobre el proceso del concurso, dicha aprobacién no
sustituye ni exime a la administracién de la responsabilidad que
-sobre el concurso le corresponde ante terceros que se consideren
afectados o ante los resultados de auditorias o -revisiones que
posteriormente se realicen al concurso.

Para efectos de contar con los elementos requeridos para aprobar o
vetar este proceso de concurso publico, es menester que se
suministre a la Contraloria General como minimo lo siguiente:

"a) Solicitud expresa del jerarca de que se proceda a la aprobacién
contemplada en el articulo 31 de la Ley General de Control
Interno. o

b) Expediente completo en original debidamente foliado y con
indice de contenido, o copia certificada.de ese expediente,
extendida por el titular subordinado responsable del proceso o el
jerarca, seglin proceda.

¢) Copia certificada por el titular ‘subordinado  responsable del
proceso, o por el jerarca, de la parte.del manual de clases
ocupacionales donde constan' los requisitos y:funciones, asi
como de todas las regulacmnes establecidas’ previamente a la
celebracion del concurso.

d) Certificacion extendida por el titular- subordinado responsable
del proceso o por el jerarca sobre:

i.  Que el expediente contiene la totalidad de las ofertas
recibidas, los antecedentes correspondientes, toda la
informacion y documentacién originada por el proceso en
cada caso de los oferentes (Ejm.. Entrevistas, pruebas, u
otros criterios aplicados, con la respectiva referencia a las
calificaciones o puntajes respectivos).

ii. Que los oferentes que conforman la terna no tienen
impedimento legal, reglamentario o de otra naturaleza para
ocupar el cargo respective.:

iii. Que en el proceso de concurso se con51der0 y aphco toda la
normativa legal, reglamentaria y administrativa que regula
los concursos publicos de la institucion.

iv. La cantidad:total de: folios de cada tomo y la cantidad total
de tomos que conforman el‘expediente completo.

€) Un cuadro-comparativo que incluya a todos los -oferentes, con
indicacion del cumpliniiento de los requisitos establec:ldos la
calificacion final u otros, en todos los casos eon referencia al
folio-del expediente en donde esta consignado el dato respectivo
y referenciado a las pruebas, entrevistas o documeéntos
correspondientes.

f) Informe final del responsable del proceso sobre los resultados
clave de cada fase del concurso.

Suspension o destitucion del cargo

Considerando que el articulo 15 de la Ley Orgéanica de ésta
Contraloria General establece que:

“Articulo 15.—Garantia de inamovilidad: El auditor y el

subauditor de los entes u organos de la Hacienda Publica son
inamovibles. S6lo podrdn ser suspendidos o destituidos de su cargo
por justa causa y por decisién emanada del jerarca respectivo,
previa formacion de expediente, con oportunidad suficiente de
audiencia y defensa en su favor, asi como dictamen previo favorable
de la Contraloria General de la Republica.
La inobservancia del régimen de inamovilidad establecido en esta
norma serd sancionada con suspension o destitucion del o de los
Sfuncionarios infractores, segin lo determine la Contraloria General
de la Republica. Igualmente los funcionarios que hayan incurrido
en ella serdn responsables de los dafios y perjuicios causados, sin
perjuicio de la nulidad absoluta del despido irregular, la cual podrd
ser declarada por la Contraloria Genmeral de la Republica
directamente, de conformidad con el articulo 28 de esta Ley. En este
caso, el funcionario irregularmente removido tendra derecho a su
reinstalacién, como si la remocion no hubiera tenido lugar”.

Y que el Gltimo parrafo del citado articulo 31 de la Ley General de
Control Interno, también establece que:

“..La conclusion de la relacion de servicio, por justa causa, del
auditor y el subauditor internos, deberd ser conforme al articulo 15
de la Ley Orgdnica de la Contraloria General de la Republica”.

Lo contemplado en el articulo 15 antes transcrito implica que antes
de la decision del jerarca respecto de una eventual suspension o
destitucion de los auditores o subauditores, ademas del expediente
formado con ocasién del debido proceso que corresponde, ese
jerarca deberd contar con un dictamen prev10 favorable de la
Contraloria General de 1a Republica.

Con el proposito de contar con los elementos minimos necesarios
para_iniciar con el estudio requerido para emitir dicho dictamen
prev1o es menester que se suministre a la Contraloria General como
minimo lo siguiente:

a) Acuerdo del jerarca en el que se decide el envio a la Contraloria
General para el dictamen correspondiente, del expediente
formado con ocasién del procedimiento administrativo seguido
en contra del Auditor o Subauditor.

b) Expediente completo en original debidamente foliado y con
indice del contenido, o copia certificada del mismo.

¢) Certificacion emitida por el funcionario competente, que haga
constar la cantidad de tomos y folios que conforman la totalldad
del expediente.

2. Estos lineamientos son de acatamiento obligatorio para la
Contraloria General de la Republica y los entes y organos sujetos a
su fiscalizacion y prevaleceran sobre cualquier disposicién que en
contrario emita la administracién. Su incumplimiento estara sujeto
a las causales de responsabilidad establecidas en el Capitulo V de la
Ley General de Control Interno, N° 8292 del 31 de julio del 2002,
publicada en La Gaceta N° 169 del 4 de setiembre del 2002 y demas
normativa aplicable. Para los tramites relativos a la autorizacion y
aprobacion de nombramientos y para las solicitudes de dictamenes
relativos a la suspension o destitucion de auditores o subauditores
internos, deberan cumplirse los requerimientos estipulados en el
Anexo de la presente resolucion.

3. Rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Transitorio unico.—Estos lineamientos serdn aplicables de
inmediato, pero no podrd darseles efecto retroactivo a aquellos que
pudieran ir en perjuicio de los-auditores internos, subauditores internos y
demas funcionarios que presten sus servicios en las auditorias internas a la
fecha de publicacion de esta normativa. Por ende, las medidas adoptadas
por la administracion que puedan presentar tal caracteristica, incluidas las
modificaciones de requisitos para los cargos respectivos, solo tendran
efecto para los nombramientos que se realicen en el futuro. Asimismo
éstos lineamientos deberan tomarse en cuenta para las iniciativas de
capacitacion de los auditores.

Publiquese.—Lic. Luis Fernando Vargas Benavides, Contralor
General. ~1 vez.—C-243610—(77121).

CONTRATACION ADMINISTRATIVA

ADJUDICACIONES

OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES

PROVEEDURIA INSTITUCIONAL
LICITACION PUBLICA N° 26-2003.
Compra de materiales de construccién

~ Se avisa a todos los interesados en esta licitacion del Ministerio de
Obras Publicas y Transportes, que por resolucion de adjudicacion N° 186
de Licitacién Pablica N° 26-2003, de las-8 horas ¢on 5 minutos del dia 17
de octubre del 2003, se adjudica de la siguiente manera:

Kativo de Costa Rica S. A., cédula juridica: N° 3-101-005434

Posiciones:. 1 a. 4 de la Solicitud de pedido N° 1203020161 y
posicion N° 01-04 de la Solicitud de pedido N° 1203020077.

Total adjudicado hasta por un monto de: ¢113.691.900,00.

Tiempo de entrega: 5 dias habiles después de recibida la orden de
pedido.

Abenos Agro S. A., cédula Jurldlca: N° 3-101-002749.

Posiciones 05 y 06 de la Solicitud de pedido N° 1203020161 y
Posiciones 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 20, 21,
23, 24, 25, 27, 28, 29, 30 y 31 de la Solicitud de pedido N°
1203020077.

"Total adjudicado por un monto de: ¢30.346.646,00.

Tiempo de entrega: 3 dias habiles para las posiciones de la Solicitud
de pedido N° 12030202077 y 17 dias habiles para las posiciones 5
y 6 de la Solicitud de pedido N° 1203020161.

Concreto Industrial S. A., cédula juridica: N° 3-101-030132.
Posiciones 07 y 11 de la Solicitud de pedido N° 1203020161,
Total adjudicado por un monte de: $138.977,00.

Tiempo de entrega: Inmediata después de recibida la orden de
pedido.

Vetsa S. A., cédula juridica: N° 3-101-048846.
Posiciones 22 y 26 de la Selicitud de pedido N° 1203020077.
Total adjudicado por un monto de: ¢1.579.520,00

Tiempo de entrega: 5 dias habiles posterior al recibo de la orden de
pedido.

Se declaran desiertas las posiciones 18 y 19 de la SP 1203020077 y
de la SP 1203020161 las posiciones Nos. §, 9y 10.

San José, 17 de octubre del 2003.—Lic. Zahira Gonzalez Jiménez,
Proveedora Institucional.—! vez.—(Solicitud N° 18679).—C-11810.—
(77444).

JUSTICIAY GRACIA
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL
LICITACION PUBLICA N° 0029-2003

Compra de uniformes para el personal
de seguridad del Ministerio de Justicia

Se avisa a todos los interesados en esta licitacién, para el Ministerio
de Justicia, que por resolucién de adjudicacién N° 29-2003, de las 14,00
horas del dia 17 de octubre del 2003, se adjudica de la siguiente manera:
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