
C'OMU KlICACI ON : 

El ser humano dispone de un complicado engranaje para la 

COMUNICACION. 

-~----

recepción: ~ 

OJOS Y OIOOS 

son órganos receptores 

emisión: 

la BOCA Y las MANOS 

son los órganos emisores. 

El CEREBRO funciona como la ESTACION DE ENLACE 

para la recepción y emisión de los impulsos. 

Antiguamente los hombres se comunicaban por SONIDOS 

y GESTOS. 

Más tarde se compuso un sistema de SIMBOLOS o SIGNOS 

que fue el LENGUAJE cuyos vehículos expresivos son: la 

PALABRA y la ESCRITURA. 

En todo tipo de comunicación existe un EMISOR, un 

RÉCEPTOR y un CANAL a través del que va el MENSAJE. 

El canal puede ser, además del CONTACTO DIRECTO 

ENTRE lAS PE~SONAS, un d iario, la radio, la televisión, 

etc. 

En las tres fases de la comunicación 

EMISOR - CANAL - RECEPTOR 

pueden surgir interferencias que dificulten la atención y la 

comprensión del mensaje. 

En el emisor yen el receptor pueden surgir INTERFEREN

CIAS de tipo personal, como preocupaciones, conflictos, 

prejuicios, opiniones, etc. Las mismas palabras pueden signi

ficar cosas distintas para uno y otro. 

emisor canal receptor 

INTERFERENCIAS 


