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Requisitos para la microempresa

- Fotocopia de la cédula de identidad.

-~ Fotocopia de recibos telefénicos (agua, luz, teléfono).

- Cédula juridica vigente para personas juridicas.

{ Presentacion de un plan de inversién.
N, Otros requisitos dependiendo del proyecto (iguales a los del Banco
Nacional).

- Desarrollar alguna de las siguientes actividades productivas:
industria, agroindustria, comercio, servicios, artesania, turismo,
agroturismo, desarrollo tecnolégico.

- Calificar como sujeto de crédito dentro de los pardmetros
establecidos por BN Desarrollo, es decir: méximo de 5 empleados,
ventas brutas anuales hasta $75.000.

Requisitos para la pequefia empresa

- Fotocopia de la cédula de identidad.

- Fotocopia de recibos telefonicos (agua, luz, teléfono).

- Cédula juridica vigente para personas juridicas.

- Presentacion de un plan de inversidn.

- Otros requisitos dependiendo del proyecto (iguales a los del Banco
Nacional).

- Desarrollar alguna de las siguientes actividades productivas:
industria, agroindustria, comercio, servicios, artesania, acuacultura,

—-tarismo, agroturismo, desarrollo tecnolégico.

- Calificar como sujeto de crédito dentro de los parametros
establecidos por BN Desarrollo; es decir, de 6 a 30 empleados,
ventas brutas anuales hasta $250.000.

Requisitos para la mediana empresa

- Fotocopia de la cédula de identidad.

- Fotocopia de recibos telefénicos (agua, luz, teléfono).

- Cédula juridica vigente para personas juridicas.

- Presentacién de un plan de inversion.

- Otros requisitos dependiendo del proyecto (iguales a los del Banco
Nacional).

- Desarrollar alguna de las siguientes actividades productivas:
industria, agroindustria, comercio, servicios, artesania, silvicultura,
agricultura, ganaderia, apicultura, acuicultura, turismo,
agroturismo, desarrollo tecnoldgico.

- Calificar como sujeto de crédito dentro de los parametros
establecidos por BN Desarrollo; es decir, de 31 a 100 empleados.

Requisitos para las Juntas Rurales

- Fotocopia de la cédula de identidad.

- Fotocopia de recibos telefénicos (agua, luz, teléfono).

- Cédula juridica vigente para personas juridicas.

- Presentacion de un plan de inversion.

- Otros requisitos dependiendo del proyecto (iguales a los del Banco
Nacional).

- Desarrollar alguna de las siguientes actividades productivas:
agroindustria, silvicultura, agricultura, ganaderia, apicultura,
acuicultura, agroturismo.

- Calificar como sujeto de crédito dentro de los pardmetros
establecidos por BN Desarrollo; es decir, persona fisica dedicada a
actividades agropecuarias con ingresos anuales hasta el equivalente
de $75.000.

Requisitos para Segundo Piso

- Fotocopia de recibos telefénicos (agua, luz, teléfono).

- Cédula juridica vigente para personas juridicas.

- Presentacion de un plan de inversion.

- Otros requisitos dependiendo del proyecto (iguales a los del Banco
Nacional).

- Desarrollar alguna de las siguientes actividades productivas:
industria, agroindustria, comercio, servicios, artesania, silvicultura,
agricultura, ganaderia, apicultura, acuicultura, turismo,
agroturismo, desarrollo tecnologico.

- Calificar como sujeto de crédito dentro de los parametros
establecidos por BN Desarrollo; es decir, personas juridicas que
requieran recursos para la intermediacién como instituciones
financieras, bancomunales, sistemas cooperativos, organizaciones
no gubernamentales, asociaciones solidaristas, fundaciones y algin
otro ente que presente proyectos bancables que retnan
caracteristicas de Banca de Segundo Piso.

Programas de crédito
Requisitos para todos los créditos en general

- Fotocopia de la cédula de identidad o cédula juridica con el acta
constituyente vigente (deudor y tiador).

- Constancias de deudas: solo a deudores y se solicita de los
principales bancos locales, mutuales y cooperativas. Pueden ser
sustituidas por declaraciones de deudas o certificaciones de deudas
realizadas por contadores.

- Declaracién de pertenecer 0 no a un(os) grupo(s) de interés
economico. A todo cliente y aplicando lo normado por la SUGEF 4-
96. En el caso de personas juridicas, debe ser autenticado por un
abogado. En Banca de Desarrollo, declaracién jurada de no
pertenecer a grupos de interés econdémico.

- Constancias salariales, o certificacion de ingresos: si la facilidad
crediticia es menor a $2.500, o su equivalente en colones hechas por
un CPl, y si es mayor por un CPA. Para personas fisicas asalariadas
o con ingresos propios, deudores o fiadores. En Banca de Desarrollo
para créditos criterio 2, puede ser sustituido por flujos de caja
realizados por los ejecutivos y situacién patrimonial.

- Informacién financiera: de 2 periodos y un corte de no mas 1 mes
de antigliedad.

- Endeudamientos menores a $800 mil puede ser corriente; y mayor,
dictaminada. Puede ser independiente consolidada o combinada.
Aplicable a deudores y fiadores. En ciertos clientes puede ser
ampliado el monto a $1.0, 1.5 y més de 1.5 millones, por el gerente,
director regional de Crédito y director regional respectivamente. Es
potestad del director regional y el director regional de crédito eximir
la consolidacidn y el andlisis de empresas relacionadas.

- Indicadores técnicos: rendimientos, punto equilibrio, costos e
ingresos por unidad, etc. Se utiliza para la elaboracién de las
proyecciones y viabilidad del proyecto, los proporciona el cliente y
se deben de comparar con los del sector. No se requieren si estos los
tiene el Banco a través de los estudios sectoriales.

- Estudios de factibilidad: Aplicable en proyectos cuya inversion
superen $ 1.0 millén, o en montos menores de proyectos donde el
Banco no tenga capacidad técnica de andlisis. Los aporta el cliente,
pueden ser sustituidos por informes técnicos internos con el V.° B.°
del director regional.

- De las garantias: planos catastrados, ubicacién del bien (mueble o
inmueble), facturas pro forma, copias de titulos valores, pélizas,
entre otros.

- Facturas pro forma, opcién compra venta, planos, presupuestos de
inversion, permisos y otros relacionadas con el proyecto o plan de
inversion por ejecutar.

- Original y fotocopia del recibo telefénico o de agua o luz de la casa
del solicitante y los fiadores por ambos lados. Preferiblemente el
teléfono del solicitante de crédito y fiador (es).
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- Deudas con otros acreedores: se pide utilizando alguno de los
siguientes mecanismos: solicitarla localmente, a través de estudios
confidenciales, certificacion de deudas; a través de contadores
publicos o privados o declaracion jurada de deudas; para ser
utilizada en clientes.

- En Banca de Desarrollo se solicita declaracién jurada de deudas a
deudores y fiadores. Con el visto bueno del director regional de
crédito.

Requisitos adicionales para cada producto de crédito
Requisitos para BN-Vivienda Real

- Opcion de compra.

- Presupuestos de construccion.

- Planos con los permisos respectivos.

- Fotocopias de cédula del deudor y fiador.
- Constancias salariales o de ingresos.

- Certificaciones de deudas.

Requisitos para BN-Comercio de Bienes y Servicios

- Experiencia en la actividad y referencias en el sector.
- Flujos de caja asociados a la vida util de los activos.

Requisitos para BN-Consumo
En délares, se debe demostrar que generan ingresos en dolares.
Requisitos para BN-Transporte:

- Permisos de transporte autorizado por el MOPT (Ministerio de
Obras Publicas y Transportes).
- Tarjetas de circulacion y emisiones.
- Revision técnica, si procede.
- Facturas pro forma.
Requisitos para BN-Comunicacién

- Facturas pro forma de equipo.

- Permisos de uso de frecuencias.
Requisitos para BN-Vehiculos

- Facturas pro forma en nuevos, y carta de venta en usados.

- Péliza con las principales coberturas endosadas al banco.

- Revision técnica, emisiones y tarjeta de circulacion.

- Pélizas de desalmacenaje con los pagos de nacionalizacion.
Requisitos para BN-Tarjeta de Crédito

Constancias salariales o certificaciones de ingreso del deudor y el
avalista, si asi lo requiere.

BN-Factoreo

- Original del documento a descontar o copia certificada.
- Copia del contrato de servicio en sector ptiblico como obligado.
- Registro de firmas autorizadas por la empresa cedente y obligado.
- Cesion formal de los documentos.
- Notificacién de la cesion al obligado final.
Requisitos para BN-Profesionales
Ser un profesional.
Requisitos para BN-Liquidez
Cuenta Corriente habilitada con 12 meses de antigiiedad.
Requisitos para BN-Reestructuracion de pasivos
- Declaracion de deudas por reestructurar.

- Cancelacion de gastos notariales requeridos.
- Avalio para recibir bienes en dacion de pago.
Requisitos para BN Buses
- Copia de la concesion o permiso, segiin corresponda.
- Facturas pro forma de unidades por adquirir.
- Certificacién del MOPT (Ministerio de Obras Publicas y

Transportes) de condicién dentro del Plan Regulador.
- Seguros con las coberturas usuales.

Requisitos para BN Taxis

- Copia de la concesion vigente.
- Copia de la factura pro forma del vehiculo por adquirir.
- Seguro con todas las coberturas de ley.

Requisitos para BN-Garantias Participacion y Cumplimiento

- Copia del cartel sea de participacién o del cumplimiento.
- En el sector publico se requiere contenido presupuestal con el
refrendo de la Contraloria General de la Republica.

Requisitos para BN-Capital de Trabajo
Solo hipoteca abierta.
Requisitos para BN-Ahorro y Crédito

- Contrato de ahorro y crédito con la SAFI (Sociedad Anénima
Fondos de Inversion).
- Plan de remodelacién y ampliacién.

Requisitos para BN-Pequeiios Desarrolladores

- Plan de desarrollo habitacional.

- Permisos de construccién, visados municipales, INVU (Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo) y MSP (Ministerio de Salud
Puablica).

Requisitos para BN-Cémputo Total

- Ubicar el paquete de financiamiento.
- Estar inscrito como proveedor autorizado en el convenio marco.
- Presentar facturas pro forma del costo de !a solucién.

Requisitos para BN Vivienda 1/30 Colones II Etapa

- Planos detallados de la construccion y planos catastrados
debidamente inscritos.

- Presupuestos de construccion.

- Permisos (municipalidad, Colegio Federado de Ingenieros y
Arquitectos).

- Contrato de promesa compra venta (a 60 dias).

- Certificacion de deudas por cancelar.

- Adicionalmente, se deben presentar los requisitos del solicitante y
fiadores (fotocopia de la cédula, certificaciones de ingresos y/o
constancias salariales).

Requisitos para BN Vivienda 1/20 Délares
- Requisitos_del cliente: opcién de compra, presupuestos de

construccion, planos con los permisos respectivos, fotocopias de las
cédulas del deudor y fiador, constancias salariales o de ingresos y
certificaciones de deudas.

Requisitos para BN Vivienda Hipotecaria

- Requisitos del cliente: opcion de compra, presupuestos de
construccion, planos con los permisos respectivos, fotocopias de las

cédulas del deudor y fiador (cuando se requiera), const,a,u%ias
salariales o de ingresos y certificaciones de deudas. ‘

BN Vivienda-Délares Convenio BCIE-BNCR-Linea 1384

- Requisitos del cliente: opciéon de compra, presupuestos de
construccion, planos con los permisos respectivos, fotocopias de las
cédulas del deudor y fiador, constancias salariales o de ingresos y
certificaciones de deudas.

Requisitos para BN-100% Calce Plazo
Tener un certificado de dep6sito a plazo BN-Tasa Ajustable.
Requisitos para BN-Agricuitura

- Semillas certificadas si procede.

- Utilizacién de avios si existen (se refiere a los utensilios o enseres
que se emplean para un fin. En el caso de avios agricolas, son todas
aquellas labores y materiales necesarios para llegar a producir una
cosecha).

- Seguro de cosechas si es asegurable.

- Arriendos si se siembra en predio ajeno.

- Facturas de maquinaria y equipo por financiar.

- Plan de desembolso de los recursos.

Requisitos para BN-Ganaderia

- Permisos sanitarios de importacion material genético y
semovientes. —,

- Facturas pro forma de maquinaria y equipo pecuario.

- Seguros sobre semovientes.

- Fierro inscrito o certificacion de registro de ganado.

- Permisos de funcionamiento del MSP (Ministerio de Salud Pablica)
donde corresponda.

- Desglose del plan de inversion por ejecutar.

- Rendir garantias adicionales a los 60 dias post formalizacién.

- Autorizacion de entrega y recibo de leche de empresas.

- Evidencia de experiencia en la actividad.

- Evidencia de mercado para vender.

-

Requisitos para BN-Pesca y Acuicultura

- Permisos municipales para movimiento de tierras.

- Permisos de INCOPESCA (Instituto Nacional de Pesca y
Acuicultura); permisos de navegacion.

- Certificado de matricula.

- Po¢lizas sobre embarcaciones y facturas pro forma.

- Certificacion de que el material por cultivar estd libre de
enfermedades.

- Planes de bioseguridad para mitigar impactos negativos.

- Uso de paquetes tecnoldgicos probados para el biocultivo.

- Estudios de impacto ambiental para explotacion en biogranjas.

- Demostrar la existencia de un mercado para vender su producto.

- Abastecimiento de alimentos y semilla.

Requisitos para BN-Forestales

- Facturas pro forma para adquirir maquinaria.

- Planes de manejo forestal con visto bueno del FONAFIFO (Fondo
Nacional de Financiamiento Forestal).

- Experiencia en la actividad.

- Proyecto elaborado por un Ingeniero Forestal inscrito al CFIA
(Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos).

- Permiso de explotacién maderera extendido por el MINAE
(Ministerio Nacional de Ambiente y Energia).

- Contrato de Regencia Forestal.
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Requisitos para BN-Industria:

- Facturas pro forma de maquinaria y equipo financiable.
- Planos de ampliacion o construccion visados por la Municipalidad.
- Permisos de funcionamiento.

Requisitos para BN-Construccién

- Estudios de suelos donde se realizara la construccion.

- Planos de urbanizacién, estudio de mercado y precio de venta.

- Permisos de MSP (Ministerio de Salud Publica), INVU (Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo) y Municipalidad.

- Informe técnico de los planos presentados y su costo.

- Debe existir un profesional encargado de la obra inscrito en el CFIA
(Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos).

- Presentar un programa y tipo de informe de visitas de avance.

Requisitos para BN-Extraccién de Materiales

- Permisos de extraccion y explotacion del MINAE (Ministerio
Nacional de Ambiente y Energia), MOPT (Ministerio de Obras
Pablicas y Transportes), MSP (Ministerio de Salud Publica),
SENARA (Servicio Nacional de Riego y Avenamiento),
Municipalidades, segiin corresponda.

- Contratos de explotacion, concesiones de explotacion.

- Estudios de impacto ambiental, planes de manejo.

Requisitos para BN-Agroindustria

FPermisos de Funcionamiento del MSP (Ministerio de Salud
‘iblica).

- Programas de manejo de aguas de desecho y residuos.

- Ver los requerimientos especificos de cada programa.

Requisitos para BN-Energia

- Permisos del MINAE (Ministerio Nacional de Ambiente y Energia),
ARESEP (Autoridad Reguladora de Servicios Publicos), ICE
(Instituto Costarricense de Electricidad).

- Contratos de compra-venta de energia.

- Permisos de uso de redes de distribucién.

- Estudios de factibilidad realizado por profesionales.

- Contratos de supervision de obras.

Requisitos para BN-Almacenes

- Entrevista con el jefe del almacén.

- Facturas comerciales originales.

- Copia de la péliza de importacion, si son bienes del exterior.
- Establecer la perecidad de la mercancia en relacién al plazo.

Requisitos para BN-Internacional

- Sector publico se requiere la partida presupuestaria de la CGR
(Contraloria General de la Reptblica).
- Autorizaciones de débito a cuentas de inversidn.
) Sector privado documentacion de consignacién de mercancia a
i avor del Banco.
~ Comprobante de pago de flete del puerto al almacén.
- Seguros de las mercancias a favor del Banco Nacional de Costa
Rica.

Requisitos para BN-Tecnologia

- Facturas pro forma.
- Contratos de servicios profesionales para desarrollos software.

Requisitos para BN-Educacién Superior:

- Plan de financiamiento.

- Plan de gastos y alojamiento.

- Carta de admision del centro de educacién.

- Certificacion de aprobacion de materias.

- Copia del titulos de secundaria, parauniversitaria, universitaria,
segun corresponda.

-~ Programa oficial de estudios.

- Facturas pro forma si se incluye el financiamiento de equipo.

Requisitos para BN-Turismo

- Copia de concesiones.

- Copia de permisos del ICT (Instituto Costarricense de Turismo),
municipalidades, MSP (Ministerio de Salud Puablica).

- Proyectos de factibilidad, si se requieren.

- Copia de planos de construccion y permisos.

- Detalle de presupuestos de construccion.

- Detalle del equipamiento requerido con sus facturas pro forma.

- Estudios de impacto ambiental.

- Declaratoria de sitio de interés turistico.

Requisitos para BN-Produccién Café

- Permisos del MSP (Ministerio de Salud Publica).

- Seguro sobre la prenda de cosecha.

- Inventario de calidades procesadas por parte de ICAFE (Instituto
del Café).

- Distribucion de consumo local y de exportacion.

- Gastos de beneficiado autorizados por ICAFE (Instituto del Café).

Requisitos para BN-Comercio Café

- Original del contrato de venta.
- Certificacién de inscripcion en ICAFE (Instituto del Café).
- Cesidn de derechos y notificacion a las partes.

Requisitos para BN-Produccién Caiia

- Utilizacién de variedades autorizadas por el MAG (Ministerio de
Agricultura y Ganaderia) y DIECA (Direccion de Investigacion y
Experimentacion en Caiia de Azucar).

- Utilizacion del avio para determinar el financiamiento.

- Facturas pro forma de maquinaria por adquirir.

- Facilidad de riesgo.

- Plan de retenciones si aplica.

Requisitos para BN-Industrializacién de Caiia

- Ubicar las zonas donde se puede financiar.

- No se financia nuevas plantas.

- Plan de retenciones con LAICA (Liga Agricola Industrial de la Cafia
de Azucar).

Requisitos para BN-Industrializacién de Arroz

- Autorizacion por parte de la Oficina del Arroz.

- Certificacion de medidas de silos y bodegas habilitadas.

- Péliza de seguros sobre cosecha.

- Certificacion de la Oficina de Semillas para granos destinados a este
fin.

Requisitos para BN-Produccién de Arroz

- Utilizar el avio disponible.

- Ubicado en una zona potencial y autorizada por la Oficina de Arroz.

- Ultilizar las fechas de siembras recomendadas.

- Inscripcion del area en la Oficina del Arroz.

- Usos de semilla certificada.

- Permisos del SENARA (Servicio Nacional
Avenamiento) para siembra con riego.

- Seguros de cultivo.

de Riego y

Requisitos para BN-Produccion de Maiz

- Utilizar el avio disponible.

- Ubicado en una zona potencial y autorizada por la Oficina de Arroz.

- Utilizar las fechas de siembras recomendadas.

- Inscripcién del area en la Oficina del Arroz.

- Usos de semilla certificada.

- Permisos del SENARA (Servicio Nacional
Avenamiento) para siembra con riego.

- Seguros de cultivo.

de Riego y

Requisitos para BN-Ornamentales

- Experiencia en la actividad e integrado hacia delante.

- Ubicado en las zonas potenciales.

- Infraestructura en un 50% y material genético en un 30%.

- Estudio de impacto ambiental o formulario ambiental preliminar.

Requisitos para BN-Palma Aceitera

- Pertenecer a Coopeagropal (Cooperativa de Productores de Palma),
CIPA (Consorcio Industrial Palmero) o Palma Tica (Palma Tica).
- Operar segin ¢l esquema de retencion.

Requisitos para BN-Pejibaye

- Ubicada en zonas potenciales.
- Area minima de 5 hectéreas.
- Cumplir con los aspectos técnicos y climaticos requeridos.

Regquisitos para BN-Preinversién
Tener un proyecto a realizar.
Requisitos para BN-Riego y Drenaje
- Facturas de costo de maquinaria y equipo.
- Concesiéon del MINAE o SENARA (Servicio Nacional de Riego y
Avenamiento).
- Permisos de perforacion del MINAE (Ministerio Nacional de
Ambiente y Energia).
Requisites para BN-Empleados
Ser empleado del BNCR o sociedades anénimas 100% BNCR.
Requisitos para BN-Venta Bienes Muebles e Inmuebles Adjudicados
Adquirir un bien mueble o inmueble propiedad del Banco.
Requisitos para BN-Instituciones Financieras 1FI’s:

Estar supervisado por la SUGEF y estar calificado en categoria A o
B, seglin la metodologia interna de calificacién para asumir riesgo
con el sistema financiero nacional.
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BANCO NACIONAL
st SOLICITUD DE CREDITO
SOLICITANTE
lerApelido__ 2doApellido Nombre Céd. N®
Fecha de nacimignto Dia Mes Ao Nacionalidad Sexo: F D M I:I Estado civil
No. personas dependientes________ Nivel educativo: ] Primaria [] secundaria [ universitaria [} Tecnica
Profesion u Oficio: Direccion exacta de su r
Provincia Cantén Distrito
Apdo postal Tel. de habitacion N? de Fax Nombre, direccion y teléfono
de un pariente que no viva con usted
Residencia: Alquilada [ propia [ Gratita  Financiada por Pago mensual ¢
Vehiculo:  Marca Afio Placa Financiado por Pago mensual ¢
Asegurado Sl D NO [:I / Con bienes inscritos en la provincia de:
DATOS DE SU TRABAJO: [ Trabajo propio [ 1rabajo ajeno
Nombre del patrono No, de Fax Teléfono Apdo
Direccion exacta - Provincia Canton
Distrito Aclividad de la empresa: Comercial | Industrial [ | Agricola [_] Servicios || Estatal [__| Principal producto de
venta Fechadeingreso ____ Puestoactual _____ Salariobrytoe ____ Salarionelo¢
Tiempodelaborar_________ Sitiene menos de 2 afos indique el nombre del trabajo anterior
Teléfono: Cargo ocupado Tiempo laborado Otro ingreso ¢ / mes
Fuente (sueldos, alquileres, extras, comisiones, tc)
3
§ DATOS DE SU CONYUGE:
g lerApelido_ 2do Apellido Nombre Céd. N*
g
g| Profesion u Oficio: Patrano actual Tel. trabajo Salario actual ¢
@
u
d| Direccién del trabajo
g
% Cantén Distrito Provincia Otros ingresos ¢ /mes
T
H Con bienes inscritos en la provincia de:
[

PLAN GENERAL Y CONDICIONES GENERALES DEL PRESTAMO

Cantidad ¢ Plazo meses Cuota mensual ¢
Prestar un plan detallado para el destino que se dara al préstamo, indicando las sumas que se emplearan en cada inversion:

MONTO

(Si necesita mas espacio utilice una hoja adicional) TOTAL

REFERENCIAS FINANCIERAS / COMERCIALES: Tipo de cuenta ( TC ):
P: Préstamos, sobregiros y lineas de crédito A: ahorros, C: cuenta corriente, M: garantias, DP: depésitos a plazo, certificados, bonos

Tarjetas de crédito. 1-Local  2-Internacional  3-Orolocal  4- Oro Internacional * () Activa o Inactiva
5 Monto . Cuota Fecha de Fecha
TC|* Banco emisor N2 cuenta o tarjeta €68 Limite Original ¢6S| Saldo actual mensual obtencion cancelacion
REFERENCIAS PERSONALES: TIPO DE REFERENCIA:  A: AMIGOS F: FIADOR C: COMERCIAL W
Tipo de referencia Nombre 1er Apellido 2do Apellido Actividad Teléfono
Me enteré de este servicio por medio de : Cercania [_] Publicidad [__] Contacto con funcionario [__] Traslado de cuenta ]

Visitade agente [__|  Referencias personales {__]
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GARANTIAS REALES Prendaria
1- Pertenece A: Direccién exacta

Provincia Cantén Distrito.
Clase de garantia Marca Placa
2- Pertenece A: Direccion exacta

Provincia Cantén Distrito
Clase de garantia Marca Placa

Hipotecaria

1- Pertenece A: Folioreal ___ Direccion exacta

Provincia Cantén Distrito
1- Pertenece A: Folioreal _____ Direccién exacta

Provincia Cantén Distrito

p
FIADOR . W
1er Apetlido 2do Apellido Nombre Céd. N®
Fecha de Nacimiento Dia Mes. Afio, Nacionalidad Sexo: F [_:] MI:I Estado civil
Ne personas dependientes_________/ Nivel educativo: Primaria [ | Secundaria [ | Universitaria [ | Técnica ||
Profesién u Oficio: Direccion exacta de su residencia
Provincjé Cantén Distrito.

Apdo. postal Tel. de habitacion - N2 de fax Nombre, direccién y teléfono

de un pariente que no viva con usted

Residencia:[ |Alquilada [ |Propia [_|Gratuita  Financiada por. Pago mensual ¢

Vehiculo: Marca Afio. Placa Financiado por. Pago Mensual ¢

Asegurado sif_ ] Nno[] Con bienes inscritos en la provincia de:

DATOS DE SU TRABAJO I:I Trabajo propio l:l Trabajo ajeno

Nombre del patrono. : N2 de Fax Teléfono. - Apdo

Direccién exacta Provincia - Canton
Distrito_______ Actividad de la empresa Comercial[ | Industrial[___| Agricola| | Servicios| | Estatal| | Principal producto de
venta Fechadeingreso__________ Puestoactual______________ Salario bruto ¢ Salario neto.
Tiempodelaborar— ______ Sitiene menos de dos arios indique el trabajo anterior

Teléfono: Cargo ocupado Tiempo laborado. Otros ingresos ¢ . /mes
Fuente. Tarjeta de crédito sSIC_1 Nno[[] W

Limite (¢/$) Emisor. i Fecha de apertura

L Cta. corriente N2 del Banco Cta. de ahorros N2 del Banco.

e ™
FIADOR ‘
1er Apeliido. 2do Apellido Nombre Céd. N2
Fecha de Nacimiento Dia Mes Afo Nacionalidad___ Sexo: F___|M[__]Estado civil
N? personas dependientes________/ Nivel educativo: Primaria |:| Secundaria |:| Universitaria |:| Técnica |:l
Profesién u Oficio: Direccién exacta de su residencia :

Provincia Cantén Distrito.
Apdo. postal ._Tel. de habitacion ' N2 de Fax Nombre, direccion y teléfono
de un pariente que no viva con usted
Residencia: [ |Alquilada [ |Propia [ ]Gratuita  Financiada por. Pago mensual ¢ .
Vehiculo: Marca __ARo. Placa Financiado por. Pago Mensual ¢
Asegurado sif_] Nno[] Con bienes inscritos en fa provincia de:
DATOS DE SU TRABAJO D Trabajo propio |:| Trabajo ajeno
Nombre del patrono. N de Fax Teléfono. Apdo
Direccion exacta - Provincia Cantén

"Distrito___________Actividad de Ja empresa Comercial__| Industrial[__| Agricola 1 Servicios| | Estatal[___| Principal producto de

venta Fechadeingreso_______ Puestoactual_______ Salariobruto¢_______ Salario neto
Tiempodelaborar______________ Sitiene menos de dos afios indique el trabajo anterior
Telétono:____________ Cargo ocupado. Tiempo laborado. Otros ingresos ¢. / mes
Fuente Taetadecrédito  SI[ | NO[__ | N2
Limite (¢/$) Emisor. Fecha de apertura

t Cta. corriente N2 del Banco Cta. de ahorros N2 del Banco.

( DECLARACION Y FIRMA ] )
Lugar y Fecha: Declaramos que la Informacién consignada en esta solicitud es veraz y autorizamos al Banco Naclonal para que la verifique
ante cualquier instancia pubiica o privada, incluyendo la Auditoria General de F i o 1te y sin de que en la misma,
daré derecho al Banco a esta soli en el acto, exi de toda respor

Firma y Céd. del Solicitante Firma y Céd. del Fiador Firma y Céd. del Fiador
Obse! ! sobre la ista (uso del banco):

J/
2010026
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BANCO NACIONAL

DECLARACION JURADA DE DEUDAS

San José, fecha;

Yo con cédula de identidad No

diferentes del Banco Nacional son las que a continuacion se detallan:

declaro bajo la gravedad del juramento, que mis deudas con acreadoras |

9%
AGREEDDR iMONTO ORIG. SALDO A FECHA

FECHA VENC.

g CUOTA :

il

hosond

|No. de cedula

{No. de cédula . E|

|

{ i

Esta empresa ticos en comdén con oa(s) xel da(s), &l G Genexsl, antes
legales o dos o mas directores de la Junta Disectiva.
Nombre de la cmp lacionad No. de cédula jusidica Cargo on In copresa

Nombre de persona en comba

No. cédula de identidad

A

de msta Hsicas o juridi

capital social o de acciones con derecho a voto.

) que posecna un 20% o mibs del

Si em ¢l grupo de Qe la(s) empresa(s) en que parficipa como 30Cio, existen
personus con Parentesco por ini y/o =finidad, hasta segundo grmdo inclusive,
sus participaciones individuales deberin sex d asa cfe de dererminax si en

conjunto alcanzan o superan ¢l 20% del capital social de Ja(s) empresa(s). Ver NOTA 1.

Nombre del accionista

Wo. cédula juridica %o Parricipacion

(Persona fsica o jaridica)

con la

oo e

| I

{as anteriores son todas mis deudas con bancos pubiicos, bancos privados,
cooperativas, y otros, por un monto de ¢

Firma del cliente No de cédula
|Firma del testigo No de cédula
1Firma del testigo No de cédula 4/ ;

B sanco nacionar

8an José, Fecha:

DECLARACION JURADA GRUPOS DE INTERES BCONOBICOS -
PERSONAS FISICAS-

Nombre del declarante:
Cédula de identidad:

Monto solicitado

En cumplimiento con lo establecido en el REGLAMENTED PARA EL
ODTORCGAMIENTC DE CREDITO A OSRUPGS DE INTERES
ECONOBICOS, Acuerdo 4-986, de la Superintendencia General de Entidudes
Fiancieras, me permito informarle «l Banco Nacional de Costa Ricas que no
tengo participacion social en ninguna ermpresa.

Yo _ _ bajo la gravedad del
Jfuramento, declaro que la informacion suministrada es correcta y verdadera.

Firma N Cédula

Eﬁﬂf&.ﬁAcmNAL

DECLARACION JURADA GRUPO D5 INTERES ECOMOBICCO -

PERSOPMAS ji URIDICAS-
Empresa declarante:
Cédula de identidad:....cooooeecens Moato solicitador e
Fecha......ooovivimneiiiinn

Parz camplit con lo establecido en el REGLAMENTO PARA4 EL OTORGAMIENTO DE
CREDITO .4 GRUPOS DE INTERES ECONOMICO, acuerdo 4-96 de Ja Supesntendencia
General de Entidades Financieras, me permito brindar a} Banco Nacional de Costa Rica la
sigazente informacién:

Miernbros de }a Junta Directiva y admindstracién:

NOMBRE No, de cédula

Presidente:

Vicepresidente:

Secretario:

Tescrero:

Gerente General:

Auditor Interno:

Representante Legal:

Socios de esta empresa que a su vez posesn, en forma individual o conjuata, una
participacién en el capital social de otras empresas, igual o supetiox al 50% (en cada una de
eflas).

(Nombre del socio Nombre de Ia (3) empresa () {Participacién

declarante:

fisicas o jusidicas quc tienen garaotias <o °

Nombre

Neo. de cédula Garantda

{Yo

apoderado  genemalisimo,
suministrada es correcta y vesdadera.

ntante legal de la cmpresa declarante, en calidad ded
la gravedad del juramen:o, declaro cue Ia informacidn

Firraa del represemtante legal

No. de cédula

Fimmna del norrio publico que autentica

—

Fecha

NOTAS

1) Parientes por consanguinidad hasta segundo grado: hijos, padres,
hermanos, abuelos y nietos. Parientes por afinidad hasta segundo
grado: cényuge, suegros y cufiados.

2) De requerirse mayor espacio, favor incluir hojas adicionales que hagan
referencia a los numerales a que corresponde la informacién.

Tarjetas de crédito

Requisitos para la afiliacion de comercios
(Personas juridicas)

Copia del acta de constitucion de la sociedad.

Copia de la personeria juridica o certificacion original extendida por
un abogado.

Copia de la cédula juridica.

Copia de la cédula del apoderado o apoderados generalisimos sin
limite de suma de la sociedad.

Documento idéneo que demuestre que es un negocio en
funcionamiento (llamese: patente municipal, permiso de
funcionamiento, contrato de arrendamiento, recibo de agua, luz o
teléfono a nombre del establecimiento, otro).

Abrir una cuenta con el Banco (en caso de no tenerla).

Una factura timbrada (si se tiene).

La empresa debe tener, como minimo, seis meses de estar operan~,
Nota de Tributacién Directa que indique el porcentaje de ret ¢
del impuesto de ventas asignado al comercio; de no presentarvsel
Banco debe asignar el porcentaje mayor que es 5.31%.

Requisitos para la afiliacion de comercios
(Personas fisicas)

Copia de la cédula de identidad del duefio del negocio.
Documento idéneo que demuestre que es un negocio en
funcionamiento (puede ser: patente municipal, permiso de
funcionamiento, contrato de arrendamiento, recibo de agua, luz o
teléfono a nombre del propietario, otros).

Abrir una cuenta con el Banco (en caso de no tenerla)

Una factura timbrada (si se tiene).

La empresa debe tener, como minimo, seis meses de estar operando.
Nota de Tributacién Directa que indique el porcentaje de retencion
del impuesto de ventas asignado al comercio; de no presentarse, el
Banco debe asignar el porcentaje maximo que es 5.31%.

Requisitos para la presentacion de un reclamo (tarjetas de débito y de
crédito)

Completar formula de reclamo respectiva donde se incluye
informacién general de la tarjeta y del cliente, tales como:

- Numero de tarjeta.

- Nombre del cliente.

- Teléfonos, fax, direccion electronica

- Detalle de cada transaccion reclamada con nombre del
comercio, fecha de transacciéon y monto.

- Seleccionar opcion de reclamo, marcando con una “X” o en el
espacio respectivo escribir un mayor detalle de lo sucedido

- Firma del tarjetahabiente y fecha del reclamo.

Dependiendo del tipo de reclamo, adjuntar en los siguientes
documentos:

- Copia del comprobante de venta firmado por el cliente.

- Copia de la tarjeta de crédito por ambos lados.

- Copia del pasaporte completo (si son transacciones no
reconocidas en el exterior).
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- Copia del comprobante de anulacién o de crédito.

- Copia de todos los documentos que permitan una investigacion
mds expedita (copia de facturas, copia de correos electronicos o
faxes enviados o recibidos del comercio entre otros).

- Copia de denuncia ante e] O.I.J.(Organismo de Investigacion
Judicial) en casos debidamente calificados.

La documentacion del reclamo puede ser presentada usando alguno
de los siguientes medios:

- En cualquiera de las Oficinas del Banco Nacional en todo el pais.

- Por medio de los nimeros de fax: 207 8636 6 253 1957.

- Presentada personalmente en las oficinas de la Unidad de
Contracargos.

Requisitos para tarjeta empresarial

{f-\

Formulario o solicitud completa.

Certificacién actualizada de la personeria juridica. Esta no debe
tener mas de 3 meses de antigiiedad.

Fotocopia de la cédula juridica y copia del acta constituyente
vigente de la empresa.

Fotocopia del recibo de teléfono, agua y luz (solicitante y fiadores).
Estados financieros auditados de los dos ultimos periodos fiscales,
y un corte reciente no mayor de 1 mes de antigiiedad.

Declaracion jurada de pertenecer o no a un(os) grupos de interés
econdémico (autenticado por un abogado).

Fotocopia de las cédulas de identidad de todos los funcionarios de
la empresa a los cuales se les otorgara tarjeta (por ambos lados).
La empresa, los funcionarios y los fiadores deberan estar al dia en
las operaciones de crédito con el sistema bancario.

Fiador: si es asalariado debera presentar constancia de salario (no
podra tener mas de | mes de antigiiedad) copia de la cédula (por
ambos lados) y copia de la orden patronal, antigtiedad laboral
minima de 1 aflo. Si labora en actividades propias deberéd presentar
una certificacion de ingresos emitida por un contador publico
autorizado (no podra tener mas de 2 meses de antigiiedad),
fotocopia de la cédula de identidad (ambos lados) y debe tener
bienes inmuebles inscritos a su nombre, libres de gravimenes.
Flujo de caja y detalle de pasivos (todo detaile de pasivos debe
como minimo indicar: el acreedor, tasa de interés, saldo actual, tipo
de crédito, forma de pago y vencimiento).

Cuando la persona juridica solicitante como grupo de interés
econdmico, manifieste los siguientes niveles de endeudamiento
total con el Banco Nacional, incluyendo la nueva solicitud, debera
presentar:

- Estados financieros corrientes: para clientes o grupos de interés
econdmico con niveles de éndeudamiento con el Banco, incluida
la nueva solicitud, iguales o inferiores a U.S.$800.000 mil
délares o su equivalente en colones, utilizando el tipo de cambio
contable vigente a la fecha en que se efectia el estudio. Presentar
los dos ultimos periodos fiscales y un corte de no mas de 1 mes
de antigiiedad. (Eventualmente, se podran solicitar que los
estados financieros sean certificados, pese a que por su monto
s6lo se requieran estados financieros corrientes, cuando se
considere pertinente para salvaguardar los intereses
institucionales).

- Estados financieros auditados: se solicita informacion financiera
auditada para clientes o grupos de interés econdémico con niveles
de endeudamiento (considerando Banco Nacional y otros
acreedores) incluida la nueva solicitud, superiores a
U.S$.$800.000 mil dolares, o su equivalente en colones,
utilizando el tipo de cambio contable vigente a la fecha en que se
efectia el estudio. Presentar los dos ultimos periodos fiscales y
un corte de no mas de 1 mes de antigliedad.

Requisitos para tarjeta clasica local, clasica internacional, oro
“internacional

=
=

=

Para clasica local debe tener un ingreso minimo de ¢125.000.00.
Para clasica internacional debe tener un ingreso minimo de
¢300.000.00.

Para oro internacional debe tener un ingreso minimo de $2.000.00.

- La antigiiedad laboral debe ser superior a un afio en la misma
empresa.

- El fiador debe ser costarricense y con ingresos similares y la
misma antigiiedad laboral que el solicitante.

- Debe presentar

- Foérmula de solicitud debidamente llena y firmada.

- Certificacién de ingresos del solicitante extendida por el
patrono (de no mas de 1 mes de antigiiedad), o por un
contador publico autorizado si trabaja por cuenta propia (de
no mas de 2 meses de antigiiedad).

- Fotocopia de las cédulas del solicitante y de 1a o las personas
que tendran tarjetas adicionales y/o segundos plasticos (de
ambos lados).

- Fotocopia de la ultima orden patronal.

- Recibo de agua, luz o teléfono (uno de los tres).

- Declaracion jurada de deudas.

- De necesitar fiador, debe presentar

- Certificacion de ingresos del fiador extendida por el patrono
(de no mas de 1 mes de antigliedad), o por un contador
publico autorizado si trabaja por cuenta propia (de no mas de
2 meses de antigiedad).

- Fotocopia de la cédula (por ambos lados).

- Fotocopia de la Gltima orden patronal.

- Si el fiador trabaja por cuenta propia debe tener bienes
inscritos libres de gravdmenes.

oY - SOLICITUD TARJETA DE CREDITO  Fecha__s ¢
{ CO NACIONAL piakelh
NEGYY wrsoteca vt verm = 0
Ne Sucursal et 1 4
;Nacional OJ Intesnacionat (3 . Oro Internacional [
Primer apellido Scgundo apellido Nombre completo Pasaporte o Cédula
Nacionalidad Fecha de nacimiento Profesidn/oficio Exuado civil Sexo
D Mo Ada MO rg
Dependientes Teléfono Habimacién Celuiar Direccién cxacta de su domicilio Cancon
Pravincia
Disuito 1 Oreas sofas
1o Propin (J Alquibda O . Postal Vehfeulo progio M: Ad Pl
Residencia by 5 Fipovecada O Apdo. Pos 5 03 Rot3 - i
bre del Pareatesco
panense mis cercano
Direccion Tddono
Nombre ddf patora Negocio propio: | Actividsd Pucsco acwal
S0 NolJ | laempresa
Fecha de iogrcso Direccion exacta dé 2 empress ‘ Canén Distito
Provincia
Otras sefias Salario
mensual
Otrog salucios Toul Teléfono Fax
cetificables salarios
Primer apellido Segundo apellido Nombie completo Pasaports o Cédula
Estudo Civil Profesionloficio |Lugu de tabago “Teléforo Habiracion
Tel¢fano aficina Fax Direecidn exacra del domicilio Canton Distrito
L Provincia
Ouras sefias
REFERENCIAS BANCARIAS
Cucntas Bancagias Otras Tarjesas de Crédito
L N° Cea. Cte. | N° Cra. Ahorros Emisor | Numero Limite d¢ erédito §
. . L CaCed $0 ¢Q Minimo (3 FjoO] Enviar estado de cucnts 11
Aurotizo debirarde mi (40 05 50 e @ P Conado Cass O Trabayo O] E-mail 0 Apdo. O
| Apdo, posal N Tedfono Fax E-mai

Nombre que desea en Ja ragera talar
Nombir que desea en 2do. pléstico o adicional

Oficina del Banco dondc desea Je sean enviadas sus fasjeras renovadas

—ik‘mjh l

Firma del fiados

Firma def solicuance

FPARA LSO EXCLUSIVO DEL BANCO

O Aprobada [ Rechazad Ne_de cuenia
Decisién romada por: Grupo de afinidad
Firma y Cédigo: Limice de crédico §
Cad; .
Feda_ /1 |Vendidor ?";;u&:or

B&smmc;owss;

Requisitos para tarjeta platino

Ingreso minimo de USD 3.000 (tres mil délares) o su equivalente en
colones.

Ser un empresario, ocupar puestos ejecutivos y gerenciales en
empresas publicas o privadas, sean empresas propias o de terceros,
empresas locales, regionales o transnacionales.

Estabilidad laboral de minimo 1 afio.

Con bienes inscritos a su nombre o con empresas relacionadas
directamente al solicitante y que estas tengan bienes inscritos.

De ser cliente del Banco, debe estar clasificado como excelente.

Debe presentar

Referente a los requisitos: Para el tramite, el beneficiado con este
tipo de tarjeta debe como minimo aportar la siguiente
documentacién:

- Formulario de solicitud llena y firmada.

- Certificacion de ingresos realizada por un contador publico
autorizado para quienes tienen ingresos por actividades propias
(de no més de 2 meses de antigiiedad), o constancia salarial para
el caso de asalariados (de no mas de 1 mes de antigiiedad).

- Fotocopia de la cédula del solicitante y de la o las personas que
tendran tarjetas adicionales y /o segundos plasticos (por ambos
lados).

- Fotocopia de la Gltima orden patronal.

- Fotocopia del recibo de agua, luz y teléfono.

- Declaracién jurada de deudas.

De necesitar fiador debe presentar

- Certificacién de ingresos del fiador extendida por el patrono (de
no mas de 1 mes de antigiiedad), o por un contador publico
autorizado si trabaja por cuenta propia (de no mas de 2 meses de
antigtiedad).

- Fotocopia de la cédula (por ambos lados).

- Fotocopia de la Gltima orden patronal.

- Siel fiador trabaja por cuenta propia debe tener bienes inscritos
libres de eravamenes.
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SOLICITUD TARJETA DE CREDITO

@ BANCO NACIONAL W .
a4 cnca OF TR ch / /
S latlinum Fecha
Ne Sucursal oo
Primer apellido Segunda apeliido Nombre complein Pasaporic o Cédula
Nacionalidad Fecha de nacimiento Profesignioficio Esado civil Sexa
Dia Mes  Afo MOFO
Depeudientes Tedéforo Habiackon Celular Direccidn exacta de su domicitio Cantén
Provincia
Discrito J Chras seftas.
Residencia I};;:lp&:“g ;\‘Iﬁ;’?l:da 8 Apdo. Postal VS(}MI‘:“lInmEi? Marez Aln Plaa
Nommbre del \ Parentesco
Remte mis cetcane
Direcadn Teléfono
L
Nombre del patcano Negocio propio: | Aciidad de Pucsto actual
$ Q2 No[2 | hhempraa
Fecha de ingreso Direccidn exacta de la empresa Cantén Distrita
Provincia
Orras scitas. Salario
mensual
Oteos satarios Total “feléfonn Tax
cerrificables walarios
Cucntas Bancarias Otsas Tasjetas de Crédito
I N° Cua. Cte. | N° Cia. Ahorros | Eomisor | Nemere Fimiae de rédio 3|
b CaCell S0 Q) Minimo O Fijor) Enviar estado de cuenta a:
A debi d
worizo debitarde mi 1 0i'0) 50 e0 OPF Conudo @ e Casn[] Trabaio ) E-mall ) Apdo. ()
Apdo. postal Ne Teléfono Fax E-mail
Nombre que deses en Ta rarjera rirular
(e2mA l
Nombre que desea en 2do. plistico o adicionat
Officina del Banco donde deseu lc sean enviadas sus Tarjetas renovadas
Firma del solicitante
) [m] Aprobada {J Rechazad Ne de cuenta
Garantla: Decivion tomada por Grupo de afinidad
O ChP 0 Orros Firma y Cédigor Limite de crédito $
Cady Gi
CRecha s/ | Vinder Promoror
OBSERVACIONES:

Servicios masivos

Requisitos para apertura de cuentas corrientes (persona fisica)

Requi

Suscribir el contrato de servicios bancarios

Depositar el monto minimo para la apertura de la cuenta (personas
fisicas: cuenta en colones, $370; cuenta en ddlares, $2.000)
Autorizacion escritx firmada por el duefio de la cuenta de la forma
en que firmaran l@utorizados.

Presentacién de ‘un documento (no mayor de tres meses) a
satisfaccion del Banco por medio del cual se logre constatar la
direccién del cliente.

Presentar identificacion correspondiente (original y copia, y al dia)

Para costarricenses

- Cédula de identidad vigente y en buen estado fisico.
- Copia de la cédula del cuentacorrentista y los autorizados a
firmar.

Para extranjeros

- Pasaporte (visa vigente).

- Cédula de residencia

- Carné pensionado rentista

- Carné de mision internacional.
- Camné de refugiado.

- Cédula de residencia temporal.

sitos para apertura de cuentas corrientes (persona juridica)

Depositar el monto minimo para la apertura de la cuenta (personas
juridicas: cuenta en colones, $930; cuenta en dédlares, $2.000)
Presentaciéon de un documento (no mayor de tres meses) a
satisfaccion del Banco por medio del cual se logre constatar la
direccién del cliente.

ociedades anéonima

Presentar certificacion de personeria juridica actualizada, con no
mas de tres meses de emitida, en donde conste quién es el
apoderado, y las facultades de que goza.

Cédula juridica vigente (original y copia).

Autorizacion escrita por el apoderado generalisimo, que autorice a
las personas que firmaran en la cuenta corriente y la forma en que
lo haran, si asi estd autorizado en el pacto.

Copia del acta de constitucion.

nsabilidad limitad

Presentar certificacion de personeria juridica actualizada, con no
mas de tres meses de emitida, en donde conste quién es el
apoderado, y las facultades de que goza.

Cédula juridica vigente (original y copia).

Copia del acta de constitucién.

cied e r

Asociaciones solidaristas

Cédula juridica vigente (original y fotocopia), emitida por el
Registro Piblico de Asociaciones Solidaristas.

Certificado del Ministerio de Trabajo vigente que indique la
personeria juridica del presidente, vicepresidente y tesorero, asi
como el periodo de vencimiento de la Junta Directiva de dicha
asociacion.

La representacion judicial y extrajudicial, le corresponde al
presidente y a quienes otros se designen (art. 43 Ley de
Asociaciones Solidaristas).

Asociaciones de desarrollo integral o comunal

» Cédula juridica vigente (original y fotocopia).

» Certificacion de personeria del Presidente, Vicepresidente y
Tesorero extendida por la Direccién Nacional de Desarrollo
Comunal “DINADECO?” (en donde consten sus facultades y el
periodo de vencimiento de la Junta Directiva de dicha
asociacion).

Asociaciones simples

Cédula juridica vigente (original y copia).

Certificacion de personeria juridica del Registro Publico de la

Seccion de Asociaciones indicando la personeria del presidente,

vicepresidente y tesorero. Con menos de tres meses de emitida, sgl

periodo de vigencia de dicha junta directiva. Tk

Presentar copia de los estatutos vigentes. s

Comités de deportes

Cédula juridica

Certificaci6n del Registro de Asociaciones Deportivas de la
Direccion General de Educacion Fisica y Deportes, indicando la
personeria del presidente, vicepresidente, y tesorero, asi como su
periodo de vencimiento.

Presentar copia de estatutos vigentes.

Carta del director y subdirector de la Direcciéon General de
Educacion Fisica y Deportes solicitando la apertura de la cuenta
corriente, asi como los nimeros de documentos de identidad.

Aseciaciones deportivas

Presentar estatutos vigentes (original y copia).

Certificacion de la personeria juridica, emitida por el Registro de
Asociaciones Deportivas de la Direccidn Regional de Educacion
Fisica y Deportes o de un notario publico, en el que se indique la
personeria juridica del presidente, vicepresidente y tesorero, asi
como sus facultades y la vigencia de tal nombramiento.

Carta del director y subdirector de la Direccion General de
Educacion Fisica y Deportes en que solicite la apertura de la co—"
corriente, asi como ¢l documento de identidad.

Cooperativas

Cédula juridica vigente (original y copia).

Presentar estatutos vigentes.

Certificacion de la personeria del gerente.

Acuerdo del Consejo de Administracion de la cooperativa,
protocolizado por un abogado, designando las personas autorizadas
a girar contra cuenta corriente y la forma en que lo haran.

Sindicatos

Cédula juridica vigente (original y copia).

Certificacién emitida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social indicando la personeria juridica de los firmantes en la cuenta
corriente.

Fundaciones

Cédula juridica vigente (original y copia).

Estatutos vigentes.

Acuerdo protocolizado de la Junta Administrativa que haga
mencion de la solicitud de apertura de cuenta corriente, que indique
las personas autorizadas a firmar y forma en que lo haran.

Embajadas diplomaticas

Carta del embajador nombrado en nuestro pais.
Certificacion del Ministerio de Relaciones Exteriores que indique la
persona que funge actualmente como embajador en nuestro pais.

Ministerios gubernamentales

Carta solicitando la apertura de la cuenta corriente firmada por el
ministro o viceministro que indique, ademas, los nombres
completos y los nameros de identificacion de los autorizados y la
forma en que firmaran.

Documento que acredite la representacion del personero, indicando
el acuerdo de su nombramiento y publicacion en el Diario Oficial.
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Consejos parroquiales

Certificado del apoderado generalisimo de Temporalidades de la
Arquididcesis de San José, solicitando la apertura de una cuenta
corriente.

La certificacion debe indicar quiénes son las personas autorizadas a
firmar y en qué forma lo van a hacer.

Centros educatives y nutricién

Carta por parte del Ministerio de Salud, departamento de Nutricién
la cual debe ser autorizada por el despacho del ministro o
viceministro, en que solicite la apertura de la cuenta corriente e
indicando las personas autorizadas a firmar y la forma en que lo
haran.

Clubes de Leones

Una carta donde transcriben el acuerdo de junta directiva del club,
en que indique las personas autorizadas a girar contra la cuenta
corriente y en que forma lo haran. La carta debe ser firmada por el
presidente y secretario del club.

Cruz Roeja Costarricense

Cédula juridica de la Cruz Roja.
Carta firmada por el presidente de la Cruz Roja Costarricense,

7 autenticada y sellada, solicitando la apertura de la cuenta corriente.

\

-

Jebe indicarse en la carta la forma y quiénes son las personas que
firmaran.

Juntas administrativas (educacién - celegios)

Certificacion del Ministerio de Educacion Pablica, donde se indique
la solicitud de apertura de cuenta corriente y, ademas, detalie de
quiénes firmaran en dicha cuenta.

DANEA - MEP (Division de Alimentacién y Nutricién del Escolar
y el Adolescente del Ministerio de Educacién Pablica)

Juntas administrativas

Autorizacion del Ministerio de Educacion Publica, donde se indique
quién debe firmar toda documentacién, para la apertura de la cuenta
corriente.

Certificacion del Ministerio de Educacion Pablica (Formula RF — 3)
que indique las personas autorizadas a firmar en la cuenta corriente.

Condominigs

Presentar certificacion de la personeria juridica actualizada del
administrador del condominio, a quien le corresponde la
representacion judicial y extrajudicial con las facultades del
apoderado generalisimo.

Estatutos vigentes del condominio para analizar las atribuciones y
facultades del administrador en lo que respecta a cuentas corrientes

Colegios profesionales

Certificacion de un notario publico o documento protocolizado en
que conste la condicion del presidente y el tesorero o, en su defecto,
del director ejecutivo.

Cédula juridica (los que por su naturaleza hayan sido constituidos).

Federaciones

Cédula juridica.
Certificacion de personeria juridica del presidente, vicepresidente y
tesorero, y su periodo de vencimiento.

Comités

Cédula juridica.
Certificacion de personeria juridica del presidente, vicepresidente y
tesorero, y su periodo de vencimiento.

Comité con dependencia de una institucion

Cédula juridica de la institucion a la que pertenece.
Protocolizacién del acuerdo de la junta directiva (de la institucién a
la que pertenece el Comité), donde se designa a las personas
autorizadas a girar contra la cuenta corriente del Comité, asi como
la forma en que lo hardn y por el plazo que fueron nombrados.

Club de deportes

Cédula juridica.

Certificacion del Registro de Asociaciones Deportivas de la
Direccién General de Educaciéon Fisica y Deportes, en que se
indique la personeria de los firmantes y su vigencia, asi como la
forma en que firmaran.

Presentar copias de los estatutos vigentes.

Patronatos escolares

Certificado del Ministerio de Educacion Plblica en la cual se
solicita la apertura. Ademas se debe indicar quiénes y en que forma
firmaran en la cuenta corriente.

Patronatos Ministerio de Salud

Autorizacion del Ministerio de Salud y documentacién
debidamente firmada por el ministro o viceministro.

Filial Basica ANDE (Asociacién Nacional de Educadores)

Carta (autenticada por abogado) de autorizacion firmada por el
presidente de la ANDE, en que solicite la apertura. Ademas se debe
indicar quiénes y en qué forma firmaran en la cuenta corriente.

Unién

Estatutos vigentes de la Union.

Cédula juridica.

Certificacién de personeria juridica de los miembros de la junta
directiva que firmaran en la cuenta corriente.

Requisitos para apertura de cuenta de ahorros o electrénicas

Personas fisicas

Suscribir contrato de servicios bancarios.

Depositar el monto minimo para la apertura de la cuenta de ahorro
($10; ahorro infantil, ¢ 1.000) (Comisién por libreta de ahorros:
$6, salvo excepciones segiin criterio de la jefatura).

Depositar el monto minimo para la apertura de la cuenta electronica
y para la emisién de su tarjeta Servibanca (¢3000).

Identificacién valida para el banco del duefio de la cuenta y los
autorizados en caso de existir.

Presentacién de un documento (emitido en un periodo no mayor de
tres meses) a satisfaccion del Banco, por medio del cual se logre
constatar la direccién del cliente.

Para personas que no firman

Las personas que no firman, y asi est¢ indicado en la cédula,
deberan solicitar “la firma a ruego”.

Para menores de edad

Si el menor no escribe, la madre, padre o encargado legal podra
efectuar la apertura a nombre del menor, con la firma de alguno de
ellos.

Si el menor posee carné de identificacion con foto y puede escribir,
¢l debe firmar y no podra autorizar a un mayor para firmar en la
cuenta.

Personas juridicas

Deberan presentar los mismos requisitos para las aperturas de
cuentas corrientes descritos en el punto anterior.

Requisitos para la solicitud de cajitas de seguridad

Personas fisicas

Cédula de identidad vigente y en buen estado.

Llenar contrato con el Banco.

Fotocopia de cédula de identidad.

Llenar registro de firmas.

Recibo original de agua, luz o teléfono, con vencimiento méaximo de
tres meses.

Personas juridicas

Cédula juridica original y fotocopia

Personeria Juridica con no mas de tres meses de emitida y fotocopia
de esta.

Carta firmada por el presidente o apoderado indicando quiénes son
las personas autorizadas a entrar a la cajita y nimero de cuenta para
debitar los gastos de este espacio de seguridad.

Lienar contrato con el Banco.

Cédula vigente y en buen estado de las personas autorizadas y sus
respectivas fotocopias.

Recibo original de agua, luz o teléfono, con vencimiento maximo de
tres meses.

Internet Banking Corporativo

Copia de cédula juridica.

Copia de personeria juridica vigente.

Copia de las cédulas de identidad de los usuarios.
Formulario de solicitud virtual lleno y contrato firmado.
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( BANCO NACIONAL SOLICITUD CONTRATO B.N. SERVICIOS BANCARIOS
(Conforme Ley 8204)

A-) PERSONAS FISICAS

ter apellido 2do apellido Nombre
N° de Ident Tel. habitacion Fecha nac.
Estado civil Nombre de conyuge

Direccion exacta

Ocupacion u oficio Empresa (negocio)

Actividad de la Empresa
Direccion exacta
Apartado postal Tel. Oficina N° Fax
Direccion correo electrénico (E-mait)

B-) PERSONAS JURIDICAS (Se debe completar la parte A con los datos del representante legal)
Razén o denominacion Social
Plazo social N° Céd. Juridica
Citas de inscripcién en el Registro: Tomo Folio Asiento
Actividad econémica
Direccion exacta
Apartado postal Tel. Oficina N° Fax
Personeros que ostentan la representacion legal

Direccion correo electrénico (E-mail) LAY

C-) REFERENCIAS BANCARIAS:
Cuentas con olros Bancos:

N° Cta. Ahorros Banco
N° Cta. Corriente Banco
N° Cta. Euros Banco
Tarjetas de Crédito

N° Limite de Crédito
N° Limite de Crédito

D-) SERVICIO A SOLICITAR
1-. Cuenta de ahorros 2-. Cuenta Corriente 3-. Tarjeta Servibanca

( )N°$ ( )N°$ () N° Tarjeta
( )N°¢ ( YN°¢
( YN € { IJN° €
4-. PAR. B.N. 5-. BN-Banca Telefénica 6-. Custodia de Valores
() Completar informacion () ( INe

7-. Cajitas de Seguridad 8-. Cuenta Electronica 9-. CDP, ICP

(N (IS ()
AUTORIZADOS BNBANCATELEFONICA SERVIBANCA
Nombre: |

Nombre:

CTA ELECTRONICA CTA AHORROS CTA CORRIENTE
Nombre: ] ] ]
Nombre: ] (I ]

E-)} FINALIDAD DE LA CUENTA O SERVICIO
Razones para la apertura de la cuenta

\
4

3
73

Otros servicios por utilizar: Transf. internacionales () Giros al exterior () Cks de gerencia () Otros:
Transacciones o actividades que generan los fondos

F-) NIVEL ESTIMADO DE LAS OPERACIONES: PERIODICIDAD MENSUAL ( )

Total de ingresos por transar ¢ 6 $ Total de egresos por transar ¢ 6 $

W SZ 7 $002-S0 / 60 NOISHIA

Observaciones:

G-) INFORMACION SISTEMA (P.A.R.)
N° de Cta. a debitar el servicio:

Marque el servicio que desea le sea debitado: [ JC.NFL. 1AyA ]ILCE.
Observaciones:

H-) BENEFICIARIOS
De acuerdo al Articulo 183 de la Ley Reguladora del mercado de Valores, N° 7732 del 27 de enero del 1998, nombro como beneficiario (s)
de mi Cuenta, CDP, ICP, o CIH nimero a:

Nombre N° de céd.
Nombre N° de céd.
Nombre N° de céd.
Luego de leer el reverso proceda a completar la siguiente informacion

En fe de lo anterior, firmamos en alos dias del mes de del afio

Nombre y firma del Cliente

\ Firmay céd. Persona autorizada por el Banco
05-2004 CRAVAJAL C.R €. A. TEL:293-2522 FAX 293-1080 321 001 3

—
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CONTRATO DE SERVICIOS BANCARIOS "PERSONAS FISICAS Y JURIDICAS"
1.CUENTA CORRIENTE, 2. CUENTA DE AHORROS, 3.SERVIBANCA,
4.BANCA TELEFONICA, 5. CUENTA ELECTRONICA

Entre nosotros Banco Nacional de Costa Rica con cédula juridica némero 4-000-001021, de éste domicillo, en adelante

identificado y para todos los efectos de este conirato camo El Banco ¥
_ icjl a) en
cédula de identidad o pasaporte numero 8n adelante

identificado y para todos los efectos de este contrato como El Cliente suscribimos el presente contrato para 1a prestacion de
serviclos bancarios, los cuales estan anexos a las cuentas de ahoros, electronicas y cuentas corrientes del Cliente. Este

33. Et cuentacarrentista se obliga a tener con sus cheques et mayor cuigado a fin de evitar cualquier uso indebido o doloso. El
i de esfa i se reputara i grave de parte del cuentacorrentista y el Banco quedaré relevada

de toda responsabilidad por ese solo hecho, si se flegaren a pagar cheques con firmas falsificadas que no fueren visibiemente

manifiestas.

34. En caso de hurto, robo, pérdida o haberse ejercido violencia ‘para la obtencién de un cheque o formulario, el

cuentacomentista deber4 dar aviso inmediato al Banco, por escrito, si faltare a esta obligacién sera descargado el Banco de

contrato se regira por las disposiciones del Codigo de Comercio, Ley Organica del Sistema Bancario Nacional, Ley
del Mercado de Valores, Ley Orgénica del Banco Central de Costa Rica. La normativa que regula el Sistema Interbancario de

Negociacién y Pago Electrénico (SINPE) el Reglamento de Ahorros y y las
CLAUSULAS GENERALES
1. E) Banco al Cliente un uniformea, que permite suscribir y oblener la contratacién bancaria para los

servicios que a continuacion se delallan: 1. CUENTA CORRIENTE, 2.CUENTA DE AHORROS, 3.SERVIBANCA. 4.BANCA
TELEFONICA, 5.CUENTA ELECTRONICA, segun las que disponga El Cliente.
2. Este contrato rige para todos los serviclos indicados en el arliculo anterior, por tanto £} Banco se compromete a brindarle al
Cliente los servicios seleccionados por el mismo. El Cliente puede solicitar un nuevo servicio después de haber firmado el
contrato, cuyo tramite debe realizario el Cliente personalmente o mediante solicitud por escrito. Para el serviclo de Banca
Telefonica no se acepta la soilcitud por fax, leléfono o correo electrénico.
3. El Cliente autoriza al Banco a debitar y acreditar las cuentas oomemes electronicas y de ahorros en oolones. délares, euros
y otras monedas por concepto de ion de cheques o por los como lo
son Banca Telefénica, Tarjela Servibanca, MasterCard, o cualquier otro dispositivo. Asl como las inversiones que realice EI
Banco en nombre del Clienta.  Asimismo, Ef Cliente autoriza al Banco a debitar de su cuenta cormiente, electrénica o ahorros el
costo por concepto de confecclon de cheques, depdsitos, tarjeta, comisiones por giro de cheques sin fondos, gastos de
admyinistracion, Inactividad de aquellas cuentas que no regisiran movimlentos en un periodo que el Banco definira y que
tengan saldos menores a determinada suma que El Banco fijara periddicamente.
4. Las tarifas vlgenles se consideran aceptadas por Ei Cliente con la simple apertura del (los} servicio {s) asl como sus
ismo, autoriza al Banco a efectuar todos los cargos en su cuenta comiente, electronica o de
ahorros de las y gastos que estos servicios demanden. £l Banco se reserva el derecho de
sjercer un sistema de cobro por el servicio prestado, lo cual serdé comunicado con dos meses de anticipacion al Cliente.
5. El Cliente se compromete a dar aviso al Banco de inmedialo y por escrito o por los medios por la

toda il por fos de dicha omisién. Toda contraorden de pago de los cheques deber& ser presentada
por escrito en el formulario especial que el Banco suministrara para tal efecto; o blen por medio de una carta indicando todos
los dalcs necesarios para identificar el cheque y el motivo de la contraorden. Cuando dicha orden sea infundada el peticionario
serd responsable de los dafios y peijuicios que se deriven de ésta. Ei mismo derecho le asiste al tenedor de un cheque, qulen
podra dar orden de no pago, perc en este caso el plazo de vigencia de [a orden serd de tres dlas habiles, mientras gestiona
con el girador la orden de no pago definitiva.

35. El Cliente se obliga a fechar fos cheques con la fecha del dia de su emision y en ningun caso los utilizard como instrumento

- de crédito.

36. La cuenta no podr4 ser usada en combinaclén con otra u otras cuentas abiertas en una o més de las Instituciones
Bancarias del pais o fuera de &, con tendencia a crear fondos en forma ficticia.

37. Todo cheque que se deposite a la cuenta comiente aun cuando fuera al portador debe ser endosado y debe Hlevar un sello o
leyenda que indique que su valor es para depositar en cuenta.

38. El Banco podra negarse a pagar un cheque, entre ofros casos, cuando: a-) Si hubiere sido emitido o endosado en idioma
no conocido por el Banco. b-) Si se ordenare el pago en moneda distinta de la que comresponde a la cuenta. ¢-) En caso que el
cheque presente aiteracion o se logre comprobar que e mismo no fuere girado por el duefio o autorizado en la cuenta corriente
d-) Sl contraviniere tas normas legales. e-) S| existe orden de no pago vigente. f-) El nombre del beneficiario estuviere
incempleto, es decir sin los dos apellidos para el caso de los nacionales. En caso de algunos extranjeros que en razén de su
nacionalldad tengan solo un apeliido, se puede aceptar el pago.

CARGOS ADMINISTRATIVOS Y COBRO DE COMISIONES

39. £l Cliente se compromete a mantener en su cuenta corriente un saldo promedio mensual gue al Banco fijard en la apertura
de estos serviclos. Si este saldo es menor al establecido por el Banco, éste podrd cobrar una comisién por gastos
administrativos en el manejo del servicio brindado Esle saldo puede ser variado por el Banco, el cual se compromete a
i al Clienle cualquier variacion del mismo.

pérdida, robo © hurto de: libreta de ahorros, Tarjeta Servibanca MasterCard, cheques o claves de acceso de los servicios
bancarios, de lo contrario asumirs loda la responsabliidad del mal uso gue se haga de los mismos.

40. Todas las cuentas eslan sujetas a los cargos por devolucién de cheques y otros valores depositados en cuenta,
administracion de la cuenta, ajustes por esrores en los procesos de actualizacion diarios, oonlocdtm de cheques, libreta de

€. El Banco entregara al Cliente en forma personal una o varias claves de los servicks bancarios a que se haya i
6ste. Las claves son y i a la firma autdgrafa del Cliente y que en consecuencia produciré los mismos
efectos que las leyes le otorgaren a la misma, teniendo el mismo valor probatorio, por lo que el Cliente es rasponsable ante el
Banco del mal uso de los servicios bancarios.

7. Si £l Cllenta desea dar por terminado el contralo, 4| se obliga a dar un plazo prudencial de un mes para cancelar todas las
)bligaclones ¥y pagos por los servicios bancarios reclbidos en éste contralo,

3. El Cliente se a cancelar de su propia cuenta los impuestos, tasas, contribuciones, especies
Tiscales u otros cargos que pueden afectar este contrato en of futuro y debers nacerlo sin compensacion ni reclamos Y libre
deducciones o retenciones, para lo cual autoriza al Banco a realizar las i o cargos ivos en de
sus cuentas.

9. La vigencia del presente contrato sera de un afio prorrogables en forma automética por perlodos iguales, siempre y cuando
El Cliente no manifieste su daseo de dejarlo sin efecto antes del plazo estipulado. EI Banco se reserva el derecho de rescindir
en cualquler momento este contrato sin previo aviso, por el mal uso de los serviclos astipulados en éste por parte del tituiar o
personas autorizadas.

10. En caso de suspenslén o terminacién anticipada de éste contrato, EI  Cliente debera devolver las tarjetas electrénicas,
talonarios de cheques. cheques. libros de depdsilos y otros documentos que El Banco le haya entregado para su uso con

[+ itos, tarjelas, por giros de cheques sin fondos, por como o
son BN Banca Telefonica, o cualquier ofro dispositivo y gastos por administracion e inactividad.
41. Se considerara inactiva cualquier cuenta a la cual no 6 hagan imposiciones o retiros por periodos y saldos que el Banco
filaré peribdicamente. El Banco tlene ia potestad de cerrar estas cuentas.

42. El Cliente queda notificado y advertido de que et Eanco podra efectuar los cargos necesarios, que conllsva la

administraci6n, operacion y servicio de la cuenta o servicios o que aqul se asl como los que
se produzcan con ocasién de devoluclon de cheques, pérdidas o extravio de esos valores, ast como por inactividad de la
cuenta. Ei Cliente podria objetar Jos cargos dentro de tos cinco dias habiles ak ion o débito.

43. El Banco podra tamblén cervar una cuenta corviente cuando hublere transcurrido un tiempo igual o superior a los cuatro

afos sin registrar movimientos y la misma tenga un saldo supaerior al que se determine para efectos de Inactividad. Es

entendido que sin perjuicio de lo dispuesto en este articulo, el Cliente podra hacer el rectamo de los saldos acreedores en la

cuenta respectiva.

CHEQUERAS

44. Los cheques de sarle especial, es decir, aquellos qus el cuentacorrentista manda a imprimir con las casas litograficas

auterizadas por el Banco y cuyos tienen i que no aparecen en los cheques ordinarios,

al igual que los cheques elaborados en fémmula continua, deberan ser autorizados previamente por el Banco y en su
ds

motiva det servicla prestada y continuard slendo responsable de los eventos que se pudieran suscitar por
andmalas efectuadas durante la vigencia del contrato. En caso de que no lo hiciere Ei Banco quedard relevado de toda
responsabilidad por el posible mal uso que se llegare a producir con los mismos.

11. Cualquier comercio afiliado podra retirar de circulacion la tarjeta electronica de aquel Cliente que haya perdido el derecho
de usarla o cuya devolucion haya sido ordenada por el Banco.

12. Para fodos los efectos relaclonados con el presente contralo, su i imi e i asi como

eberd 1as normas de que & Bmw \nd»que En ambos casos aeberﬁ suscrm\rse por el
cuentacormentista un documento sobre el uso de los cheques ion de fas del
titular de la cuenta. El Banco queda relevado de toda responsabilidad donvada de esta forma de confecclonar los cheques, o
por el pago de cheques falsificados cuya imitacién haya sido posible dabido a este procedimiento, o que este haya permitido
por acciones u omisiones del Cliente, sus empleados o de terceros. El Banco también suministrara al Cliente los formularios
de cheques que ésle le solicite previo pago del importe que el Banco defina. Ademas, en ambas modalidades, al retirar los

cualquier accion Judicial o extrajudicial que se derive de él, las partes se someten a la legistacién naclonal, y
competencia de los Tribunales costarricenses y sefialan como sus domicilios los indicados en éste contrato.
13. Las partes y aceptan que cualquier saldo en contra del Banco, originado en el uso
de las cuentas amparadas a este contrato, podrd ser cabrado al Cliente, en la via ejecutiva mediante cetificacién emitida al
efacto por un Contador Piblico Autorizado. Lo antsrior conforme a lo estiputado por el articulo 611 del Codigo de Comercio,
para Io cual al Banco previamente deberd comunicar por escrito al Clienta de dicho saldo y de la terminaci6n det contrato.
DE LA CUENTA CORRIENTE

CLAUSULAS GENERALES

de cheques, el Cliente se a revisar |a cantidad y la numeracién consecutiva de los
formularios de cheques: el Banco queda descargado de toda responsabilidad por ervores que al respecto el Clignte no detectare
y que pudieran dar lugar a pago irregular.

48, E| Banco dabitara el importe de las chequeras una vez solicitadas por el Cliente. Si transcurmido un p\m de tres meses no
han sido retiradas, el Banco procederd a destririas.

ESTADOS DE CUENTA

46. Ei Banco suministrara periddicamente por lo menos cada trimestre, un estado de cuenta (para personas flsicas el dia del
mes que el Banco le asigne, para las personas Juridicas a fin del mes cormespondiente), que debera ser examinado por el

14, Las partes contratantes tienen por incorporado al presente contralo, lodas las legales y

Este se obliga 8 manifestar por escrito al Banco su inconformidad o reparos a la brevedad. no haciéndose

vigentes en la materla, asi como las directrices que sobre sarvicios bancarios regulan las retaciones entre el Banco Nacional de
Costa Rlca y sus Clientes.
15. Toda persona autorizada para girar contra la cuenta corriente, quedara, por ese mismo hecho y para efectos de operacion,
como facultada para poder finnar los estados de cuenta, retirar libros de cheques y firmar los correspondientes recibos,
comunlcaciones o notificaciones que haga el Banco. Asimismo queda facultada para solicitar cualquier informacidn sobre la
cuenta y solicitar constanclas de su saldo. Toda autorizacién para girar conlra Ja cuenta cofriente, se reputara como valida y
vigente. hasta tanto el Banco no reciba orden o comunicacién formal y escnta en contrario. Los autorizades @ firmar en la
cuenta comiente, no quedardn facultados para efectuar el clerre de la misma o autorizar otras firmas en la cuenta, ni ceder o
sustituir su derecho en la condicién de tal, a otras personas.
16. Las personas |uridicas se obligan a comunicar de inmediato y por escrito al Banco, de cualquier modificacion, variacién o
cembio que se produzca on su personerla juridica. Los poderes acreditados ante el Banco, se entienden como vigentes y
eficaces. hasta tanto no se reciba comunicacion formai en contrario. Asimismo el Banco, podra a su entera discrecion, soficitar
que se las Juridicas i por el Ciiente.
17. La correspondencia que se envle a Ja direccidn que esté registrada en el Banco por el cuentacorrentista, se reputara
recibida por el Cliente, ain cyando por deficiencia o error de éste al registraria o por haberla camblado sin notificar al Banco,
o le fuere entregada por la Oficina de Corroos, [ por los medios que ulillce el Banco para la entrega de esta.
18. Las cuenlas i son i @s prohibida ia revisién, por autoridades fiscales, de
conformidad con lo que establece el Cédigo de comorclo Sélo podra suministrarse informacién sobre ella a solicitud o con
autorizacién escrita dei duefio, o en virtud de resolucién emitida por autoridad judicial competente. Los funcionarios del Banco
se abslendran de dar cualquier clase de informacién de la cuenta corriente sin la autorizacién det cuentacorrentista,
18. Todas las controversias, diferencias, disputas o reclamos que pudlemn derivarse del presente Contrato, o & negocio y la
materia @ la que 4ste se refiere, su ejecucion, i i6n o validez, se por medio de
arbitraje de derecho de i con fos del Centro de Ci y Arbitraje de la Cdmara de Comercio de
Costa Rica, a cuyas normas lag partes se someten en forma voluntaria e incondicional. El conflicto se dilucidaré de acuerdo
con la ley sustantiva de Costa Rica. El lugar del arbitraje sera e} Centro de Conciliacién y Arbitraje de la C4mara de Comercio
de Costa Rica en San José, Repiblica de Costa Rica. El arbitraje sera resuelto por un tribunal arbitral compuesto por tres
Arbitros. Los Arbltros seran designados por el Centro. El laudo arbitral se dictara por escrito, serd secreto, definifivo, vinculante
para las Partes e Inapelable, salvo el recurso de revisién o de nulidad. Una vez que el laudo se haya dictado y se encuentre
firme, produciré los efectos de cosa juzgada material y las Partes deberan cumplido sin demora. Los gastos relacionados con
ol arbitraje y los honorarios de los arbitros serdn asumidos por las Panns en igual proporcién conforme el procedimianto
avance Los ( de los seran por cada Parte
20, Los fondos depositados en cuenla coriente estan sujetos a ombargos Judiciales que sean ordenados por los juzgados de
la v f ala ion civil y . con abierta independencia del origen de los fondos.
21. El duefic de la cuenla puede sl ko tiene a blen y estima necesario designar los segun el i
establecido por el Banco (segun articulo 183 ley 7732)".
22. En caso de sobregiro no autorizado el Banco queda facultado para proceder inmediatamente al clerre de Ia cuenta

responsable la Institucion por 105 efrores que no se le hubleren reportado dentro de los 60 dias después de enviado el estado
respectivo.  Ademas, el perlodo de prescripcién para cualquier reclamo administrativo serd de  cuvatro afios.
47. El Banco, podra dar informes en perfodos més cortos de acuerdo con sus posibilidades y podra cobrar por este servicio.
RETIRO DE DOCUMENTOQS DE LA CUENTA GORRIENTE
48. 5i el cuentacorentista quisiera retirar uno o mas cheques pagados, o solicitar que se le envien por comreo, debera solicitario
por escrito, slendo entendido que serd a coste y bajo la responsabilidad del peticionario quien exonera al Banco de cualquier
uso posterior que de esos titulos se hiciere. Lo anterior, sin perjuicio de que el Banco decida en cualquier momenlo entregar a
su Clientela, en forma general. los cheques originales que haya pagado, bajo il del El Banco
se reserva el derecho de conservar los originales por un tiempo prudencial, ademés conservara registros en microfim u otro
medio hasta por cuatro afos. Es entendido que las copias de microfilm u otro madio tienen el mismo valor legal. El Banco
queds facultado para cobrar el servicio por concepto de copias de microfilm o imagen digital que el Cliente requiera, conforma a
las tarifas que el Banco autorice para este servicio.
CIERRE DE LA CUENTA
49. El Banco queda obligado al cierre de Ja cuenta corriente, sin previo aviso y responsabihdad alguna, cuando a su juicio el
cuentacorrentista haga mal uso de ella.
50. Por razones de seguridad, cuando se trate del cierre de la cuenta y el saldo sea considerabie, ei Banco podra girar el saido
disponible de la cuenta mediante cheque de gerencia.
MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES CONTRACTUALES Y EL REGISTRO DE FIRMAS.
§1. Las partes podran modificar condiciones pactadas en cuaiquier mosmento durante la vigencia de este contrato, siempre que
tales camblos consten por escrito. Salvo acuerdo de contrario y lo que se indicard en el siguiente pamafo, esos camblos
entrarén en vigencia al dia siguiente de ser suscritos. Para los efectos del articulo 618 de! Cédigo de Comercio, expresamente
convienen las partes que cualquier modificacién en el reglstro de firnas aulorizadas de la cuenta comiente, entrard en vigencia
en el mismo momento en que sean registradas por e! 8anco en sus sistemas, los Inconvenientes que surgleran por estas
i seran i exclusiva del Chente. La solicitud para las modificaciones en las firmas, deberan
efectuarse en forma escrita por parte del ista O un con para elto. en
caso fortuito o de fuerza mayor esos cambios entraran en vigencia en el momento en que se normalice |a situacidn. Las mismas
disposiciones rigen para los cambios en las cuentas de ahorfo y electrdnicas.
DE LA CUENTA DE AHORROS Y ELECTRONICA
52. Este contrato se regira por el Reglamento Intemo de Servicio de Ahorros y Electronica vigente. aprobado en articulo 34,
numeral 2, sesion 11.049 del 29 de agosto del 2000 y jas modificaclones posteriores y ademas por los adlculos 76 al 81 de ta
Ley Orgénica del Sistema Bancario Nacional , las disposiciones aplicables del Cédigo de Comercio y ofras disposiciones del
presente contrato, que por su contemdo sean aplicables a cuentas de ahorro y elecironicas.
DEL SERVICIO BN BANCA TELEFONICA
53. El Banco prestard éste servicko las 24 horas det dia incluyendo domingos y dlas feriados, salvo que existan motivos

Imprevisibles que impidan el I del mismo, ol Banco facultado de acuerdo a su convenlencia a reducir
dicho horario y en el evento de que por razones técnicas o i se tuviera que ir o
el mismo, lo que el Cliente autoriza y acepta on éste ¢aso.

corriente y los saldos sobregirados devengarén el tipo de interés mas atto que cobre El Banco en sus activas,

ajustado mensualmente de conformidad con el articulo 70 de la Ley Organica del Sistema Bancario Naclonal

23. El cuentacomentista se compromele a glrar sus cheques en el idloma espafiol {segun articulo 76 de Ia constitucion Politica

y ley 7723 arficulo 1 y 4, sobre Ia obligatoriedad del uso del Idloma espafiol).

24. Et Cllente s6 compromete a actualizar los datos registrados en el Banco, sobre cambios en su domicilio, apartados

postales o nGmeros de teléfono.

25. £] Cliente se obliga a actualizar su registro de firma cada tres afios a partlr de la apertura c'e ta cuenta corriente o en el

caso que varle su firma ante el Registro Civil.

APERTURA

26. El Banco abrird cuentas cormentes a todas las personas flsicas y jurldicas radicados en ef territorio naclonal que soliciten

oste servicio previa verificacion de la validez de los documentos de identificacion que los acrediten ante las autoridades del

pals.

DEPOSITOS

27. Todos los cheques y valores que recipa el Banco para depositar a la cuenta de! depositante emtidos contra otros Bancos,

serdn considerados como depdsitos en transito, hasta tanto sean pagados en efectivo y su importe sea entregado al Banoo de

acuerdo con los plazos que fija la Camara de Compensackon y el Sistema de i y Pagos

Al ofrecer este servicio, el Banco no asume rasponsabilidad alguna para con el depositante por emrores o dilaciones en el envlu

y el depositante no podra hacer libramientos o girar cheques contra ese depésito hasta tanto el importe del mismo sea

acreditado a su favor.  En cuanto a depbsitos para cuentas corrlentes en colones, ddlares y euros respaidados con cheques

del exterior, el Banco se reserva el derecho de definir los plazos de congelamiento.

28. Cuvando el importe del depésito efectuado por el Cliente difiera en relacién con la suma o los valores mobiliarios que se

acreditan en la cuenta, el Banco por ese solo hecho queda autorizado para cargar © acreditar las diferenclas resuftantes o

correspondientes.

29. Los depdsitos que reclba El Banco con ided a sus horas de trabajo, glro o en cualquier dia

que no sea habil se raputaran como efectuados al sigulente dia habil. El Banco Nacional advierte y seflala que no asume
de ninguna por y ante aclos o conlratos que realice el Cliente con lterceros y que se

originen . ulllicen o conlleven el empleo de los formularios de depostio, ya que no son titulos valores ni constituyen un medio de

pago.

PAGO DE CHEQUES

30. Si la cuenta es en dblares, moneda de los Estados Unidos de Norteamérica, © en otras monedas que en e! futuro el Banco
decida abrir, 6l pago de los cheques girados con cargo a cada cuenta se haré a opcidn del Banco, en cheques bancarios a la
vista o en billetes americanas (U.S.$) 0 en la moneda respactiva.

31. El Banco solamente astaré obligado a pagar los cheques que el Cliente glre conlra su cuenta, cuando éstos se hayan
girado en debida forma, tengan provision de fondos para pagaros y se ajusten a las disposiciones aqul pactadas.
32. Los cheques y deberén ser on jos que Ei Banco suministre con ese objeto, sin presentar
sefiales de alteracidn o falsificacion apreciables, tanto en el formato del chaque y del depdsito como en Jas firmas y sellos
registrados en El Banco, para lo cual E£1 Cllente tomard las que

54. El Banco se compromete a entregar al Cliente su instructivo del servicio BN Banca Telefénica.
55. En caso de “restricclones™ en alguna cuenta es por 24 horas debiendo el Cliente presentarse al Banco & mas tardar en
dicho término para formalizar el servicio.
58, Cualqulera de las partes puede dar por concluido este servicio dando aviso por escrito.
DE LA TARJETA SERVIBANCA MASTER CARD
57. Con su larjeta Servibanca MasterCard, El Clients podré obtener dinero en efectivo en Sucursales y Agenclas, utilizar los
serviclos de cajeros automaticos y comprar blenes y serviclos en la red de comercios sfillados al sistema con cargo a la Cuenta
Corriente, Ahorros o Electrénica.
58. La larjeta Servibanca MasterCard, es propledad del Banco y se fe entrega al Cliente como medio electrénico para brindar el
servicio respectivo. Asimismo, el Banco se reserva el derecho de retener, destruir o Impedir su acceso en los cajeros
automdticos, comercios afillados y otras dependencias del Banco por el mal uso, extravio, hurto o robo.
59. El Cliente se compromete a firmar todas las justificaciones de pago generado por medio de la larjeta Servibanca
MasterCard, asl como a presentar su Tarjela de débito Servibanca y la cédula de Wentidad cuando realice movimientos en
ventanilla contra sus cuentas. Cuando se trale de cuentas de ahomo o electrdnica, el Banco se reserva el derecho de poder
verificar la firma con la oficina duefia de la cuenta salvo que dicha verificacion se pueda realizar en los sistemas automatizados
del Banco.
60. El uso de tarjeta Servibanca MasterCard, o cualquier otro servicio de DEBITO se suscribe al territorio nacional, excepto que
El Banco abfiera la opcion a otros pafses. Solo se hardn fransacclones en moneda de curso legal. De lo contrario el Cliente se
obliga a cancelar de Inmediato al Banco, el monto de los débitos en USA dolares, en euros o su equivaiente en colones al tipo
de camblo Interbancario el dia de efectivo pago, sin perjuicio de otros cargos adiclonales que genere la transacchkon.
61. Los depésitos con efectivo, cheques y otros valores que El Cliente realice en los cajeros automaticos, seran considerados
en transito y no podran slectuarse retiros con avances de efectivo o consumos hasta 1anto no le hayan sido acreditados a la
respectiva cuenta en forma definitiva. Asimismo, |a vaidez de dichos depdsitos estard suleta a verificacion por parte dei Banco,
quien no sera responsable de inconsistencias por errores del Clienta.
62. El Banco no asumae ninguna responsabilidad ni aceptara reclamos, cuando EI Cliente no pueda realizar transacclones con
su tarjeta en los siguientes casos: a)cuando El Cliente no tenga disponibilidad de saldo en su cuenta, b)los dispositivos
electrénicos de consumo no penmitan conocer la disponibilidad de saldo e impidan la transaccién por situaciones no
controlables por El Banco, clcuando algun comerclo afiiado al sistema se niegue a admitir el uso de la tarjeta, d)
deterioro y de la Tarjeta de débito Servibanca,
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[Seccion A: Informncibn dei chiente

o 4
Fax: I | Representanie legal: | =
[RETIRO VOLUNTARIO DEL SISTEMA DEINTERNET BANKING
Seccién B: Definicion del monto
Foin: si_sc ndica "sin lfmi
Seccidn C: de izad
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[ seimprionc clave d i [ Reamplszs al sutosizado 1 “administrader de cléve del cliente”
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{] Reitaprirale clave de i : Elimpi e

Nombres | [Ceduls 1D, |
Nivel de woosso:  {[™iavio delarckens | | JConmvine | [ de Cheques [Contireracién de - .t arion
7 52¢ a0ics $eiecaone Seeeoont [S8ecdone
010717880 4 Margoe si o navarova a [_fiashuine L] exehire: { ] maodificar permisoe (-] smprimiz dave de sunorado
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Secadn B: Paru uso del goror (o0lo en puevas ubiinci % Internet Basking o modificacionsa)
Teapoctante: —

1.- Heta eolicimud debe ser entreguda e un azchivo ol chente pans sez llenada en €l procesador de textos Word El clieate debe entregarda tanca
en founa fisics, como electibnicx (c-rmail o disquete). Le versibn impresa debe sex firmada pot el seprescntante legal; ¢l gestor debe vedficar
exte firma
2.- Bl gestor debe revisar lo sigwiente

4 Personedia juddica vigente (3 meses de emunda, miximo)

«  Datos generales del cliente

+  Concordancia entre el nimero de identificacisn do los autorizados con ha cédula o pasaporte
3.- La solicirud Bsica oxiginal y su respectivo contrato debe resguardasse en la oficna que ramita €l aervicio, adjwntando:

5 Copia de la personenia furidica vigente

s Cogia de Ja cactuls jusdica de Js empresa

5 Copr de a cédals de identidad o pasaporte dr. lox sutonzados.
4- La solicrud electronica debe ser enviada por corteo intemo 3 través de ks personas autorixadar en cads Direccion frgronal, de amerde
con sus procedimientos, & lu cucnta Solicinden Intemet Banking.

Declaro Ta informacibn como Getta y 3copto s | Perceniaje 6 monio de domloién
oS scrpectinie Cuenis para debirar Ia comislén
‘Nombre y nbmeso oficing |' .
Nombre dei gestor 1

Cobro por tustalecién ‘ j

FJrma ded representunte legal

‘Bntiega de claves (uiikice cotc espacio al entregas 1os 90bres de cluves)

Requisitos para el pago automatico de salarios (PAS)

Entrega de solicitud PAS, firmada por los responsables.

Copia de personeria juridica.

Copia de la cédula de la empresa.

Copia de cédula del representante legal.

Registro de firmas para autorizacién de planilla, con copia de la
cédula de las personas autorizadas.

Entrega de contrato (copia y original).

Carta donde la empresa autoriza la inclusién de los empleados para
la acreditacion de fondos. Esta debe contener los siguientes datos:

o Nombre completo del empleado

o Numero de cédula.

o Numero de la cuenta (ahorros, electronica o corriente) del
empleado. Los listados deben ser separados segin sea cuenta de
ahorro, electrénica o corriente.

Requisitos para el pago automatico de recibos (PAR)

+ Poseer una cuenta corriente, de ahorro o electrénica, o tarjeta de
crédito. . ) ) ) }

+ Presentar el altimo recibo que desea afiliar y su respectiva copia.
+ Copia de la identificacion respectiva.

e Suscribir contrato con el Banco.

PAR

LN /AR
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identificacion

Nus
[ |Extranjero [Wm

[Nombre dei solicitante

Numero (3) de teiéfono donde se puede localizar al salicitante:

institucién

Comenio 1 “
[Senicio Rum. |

Nombre del duefio del senicio

No superior a: :

Monte
No do
Reintentos 5 Cantidad (mdximo 3) L 1
no
Al
e cobro Fecha fija Dia de cobro {entre 1y 31)]

[Aviso de pago| 8
NO

Medio

avso de pago Carreo sisctrénico  Direccién (e-mail) ]

de

indique Numero de cusnta (*) &n ol orden qua desea 3o sfectus |a consuita de fondos,

Nomixe del clente o Tepresentants lsget Frrva Num entiicacion

(en caeo de persone juridica e debe arate o rambre

;
;
i

Recibido en la empress por Frra

Auworizado 1 Autorizado 4
Firma: Froma; — \
| - Requisitos para certificado de depésito a plazo: )

Autoxzado 2 Autotizado S
Fioma: Fioma:
Autorzado 3 Autorizado 6
Firma Firma:

La siguiente seccibn e solamente para solicitantes del sexrvicio de confirmucion de
cheques.
Seccién F: Condiciones del servido de confirmacién de cheques

1. El Banco Nacional ofrece e} servicio de confirmacién mutomitica de cheques a todos aquellos clientes fsicos o hutidicos gue, con el
fin de maximizar I3 seguridad en su emisibn, desean aprobar cada giro meduanic ¢l mecanismo de Intemner Banking Persons] o
Corporativo.

2. Cuando un cliente solicita el servicio de confirmacién automitica de cheques debe definir €l monto 3 partie dal que los chegns
tequiesen estar previamente aprobados. B Banco Nacional daré curso normal a los cheques cuyo monfo no Supert o can
concederi tratamiento especial 2 108 que a superen. Ea este servicio, ¢l cliente es quien activa los cheques (solamente los que sv
¢l roonto establecido). Se da por hecho que, aunque ¢l cliente ha recibido Jos tlonasos de cheques o ba regisizado sux cheques
impresos en ¢l Baco, estos estarin wictos 4 activacién personalizada por pante del chente.

3. Cuando se prescnte nn cheque calificado por el sistema confirmacién automitica de cheques pars su cambio 2n veatanilla, el clicate
previamente debié habedo confirmado @ tavés de Intemet Banking, digitando su monte, fecha de emisién, ntumero de cheque y
beneficiario. Si el cheque no ha #ido confirmado por el cliente, el cajero rechazars su pago; si el cheque ha sido aprobado por el
sistema, ¢ cajeto vedficard que los datos coincidan con cl cheque fisico, en cuyo caso procederi su pago o no (sicmpre y enaado se
cumptan Jas condsciones nosmales del cheque).

4. Si el cheque mgzesa al Banco por olras vias, como Cimara de Compensacién, BN-Duecto, u otra via, el Banco 2¢ compromate 2 dsz
reamite a) cheque si este ha rido prevamente aprobudo y su monte ¢oincide con ¢l moato registrado en ¢l momento de lo aproberita

5. Bl Banco le ofrece «l cliente corporateo la posibilidad de aprobas sus cheques mediante un aschivo fipo lexto es wm fommae
especificado por esta entidad en caso de gue desee hacet una confirmacién masiva. No obstante, ato Ja yeruén personal come fe
corporativa dispondei de ha opcidn para ha confirmacién mdividual de Jos cheques, reversion de aptobaciones g consulta de cheques

aprobados.
6. El cliente pagaré una tarifa de comin acuesdo con ) Banco para la utilizacién de este servicio.
7. El cliente autoriza las siguientes cuesntis comientes para ser inchidas cn ¢l sisterna de i6n automética:

Nimeto do cuenta . ‘ Nombge dehguenia - " *,Monto 4 partit del cual s confirman los cheques

Porcentajc o  momio  de
Aczpto lan condiciones del srrvicio: comleidn:
Cucnta pamm  debiar I

Nombre y shmero oficion:

Nombse del gestor:

Firmu del represeniony legod i
El gestor debe enviar esta solicid electzénicamente pot correo interno a una de las pessonas responsables en su direccion y esia. asu vex, nos |

a 1eenvia a Solicitudes Internet Bankiug de acuerdo con los proced y controles establecidos en cads hreccion regoml
Nota los procedimientos para ¢l envié de la solicid se tespetan de acuerdo con lo establecido por cada diseccién regionsl pot lo tano
2 acatar estas regl i

El osigina} fmado pos ¢l clicate s sesguarda ea la sucurss] o agencis que atendid el secvico.
En cuanto 3 b solicitod para 1a coufirmacién de cheques, en ¢l momento en que se recbe la solicinud y de estar conects, le danes I
tasaccién pasa el ingreso 2 Internet Banking ¢ inmeds se hace la incorporacién de cucatss ea ol SFB (transacrion ACMCH). La
zealiza el gevente o agente segin Jos imd 4

Presentar identificacion correspondiente. e
Monto minimo establecido por el Banco.

Los montos minimos para la apertura de CDP son los siguientes:

de 31 a 90 dias ¢100.000.00
de 91 en adelante ¢ 50.000.00

Para délares el minimo son $1.000.00, independientemente del plazo.

BN Viajes

Requisitos para la compra del contrato BN Viajes
El cliente para adquirir un contrato de BN Viajes debe:

Presentar su cédula de identidad o algin otro documento legal de
identificacién.

Indicar domicilio, lugar de trabajo, especifico y actual.

Informar los nimeros telefonicos en los que se le puede localizar.
En caso de que el cliente no tenga cuenta con el Banco Nacional,
llenar la boleta de beneficiario.

Firmar el contrato de manera idéntica a la cédula o documento de
identidad, debido a que el funcionario que realiza la venta del
contrato tiene el deber de verificar que ambas firmas mantengan
rasgos similares.

Requisitos para retiro del contrato BN Viajes

Carta

de solicitud de retiro del contrato BN Viajes, la cual debe detallar los

siguientes datos:

Nombre completo del cliente.

Nimero de cédula o documento de identidad.

Motivo por el cual el est4 solicitado el retiro.

Nimero de cuenta a la que se debe depositar el dinero, en caso de
que el cliente no posea cuenta con el Banco Nacional, debe
especificar la agencia a la que desea que se le realice la
transferencia de dinero.

Requisitos para realizar derecho de uso

Solicitar cotizacién con los datos minimos tales como: lugar exacto,
fechas de entrada y salida, cantidad de personas con las edades, al
funcionario del Banco Nacional de Costa Rica, o por medio de fax
o correo electrénico.
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+ Confirmar la cotizaci6n para reservar.
« Para cancelar la reservacion el cliente debe:

- Presentarse a la oficina de BN Viajes o a las agencias del Banco
Nacional de Costa Rica para realizar el adelanto de cuotas o
aporte monetario necesario.

- Firmar el voucher de servicios; este documento autoriza a la
oficina de BN Viajes a utilizar el dinero del contrato para
cancelar la reserva.

- Ademas, debe presentar los siguientes documentos:

1. Cédula

2. Pasaporte de los viajantes

3. VISA, al dia, en caso de que se necesite.

4. Constancia de matrimonio en caso de que sea un paquete de

Con cédute numero __. ... 8N sdalante identificado y pare todos
108 efecios de este contrato como el “CLIENTE" y of Banco Nodlonsi cio Costa Rica,
0 cédula juridica RIMONO CUBKO, CBI0 CBO CEI0, LMD COrD Mi veintiuno, on
adelante Kentificado y pera todos 103 sfectos do este contrato como ef “BANCO”,
emos convenido ceibrar ol presonte contrato do ahorra v crédito, denominado
en odelants BN VIAJES, o} cual se regith conforme 3 las siguientes cléusulas:
dusule Primers: EI contrato de BN Viojes consisto en un producto de shorro v
crédio dal Banco Nacional, pors 8¢ usada en visios denlro v fuera del pais,
maociants paqustes qus ofrecen Ias emaresas turisticas Gue forman pante de fos
convenios con e Banco Necional.
Clbusule Sagunda: EI coMIig inicia con un shoro del CLENTE y una vez c\mvphco
Un RGMer0 u cuotas, puods hacer uso de $12e (refiere 3 las cuotes
dorso dg este contratal. EA caso de qus of clientq quierd hacer uso Gt Su :ommo
sin haber aportado af tatal de las cuotas de su plan, puode oplar por el
finarciamiento det Banco Nacional.
Ciusula Tarcera: £ CLENTE qua aculers el Dresonte producio. se compomats
con ¢ BANCO & shossar ls susma de USS. () A
somanal { ), (aue sa 60ca 105 viemes de Codn semanal, guinceaal | ) lque 5e
aphca el dia 1y 15 do cada mes), meatual { ) lque 1o apiica ol dia 1 de cass mos) v
tendré darecho al monto acumulado comrespundiante pos et Bhatro de su BN
Viajes. €0 caso de qus ol dia de fa aplicacidn sea un dia no habil. ta apficacion se
hats o 0 hab siguiente.
Cléusula Cuarte: €1 BANCO cobrard i CLIENTE une comisién de gastos
. #dministrativos por &l servicks prestado de $20.00 por paguete armedo.
Clhuseds Quinta: En caso de querst uhiaar $u BN VIAJES y no haber complotado la
wtakidsd de cuotas dat contrato, e BANCO ls brinds af cliente 12 opantunidsd de
finaciamuenio B partir det quinto mas BROITsd Hare COALIALOS & un Ao plbre y del
@i mes ahoirado ara Contatos & dos anos pizo. Sin Bmbargo, of BANCO se
reserve ol derecho de otorgar el financiamisnto de conformidad coo los poHtcas de
Crédito astadlecidss.
Clousuta Sexta: Con 6 Fin do 0o ddicuttar sl CLENTE en ls gostion da sus
vacaiones, BN VIAJES permite quo ¢f CLIENTE pueda solicitar nanciamiento por
UN MONLO MENKY, iguat 0 Mayor 3l parmawdo en su coatrato.
Clausvts Shtima: €l Financiemiero s roflery a un cridito co BN VIAJES 3 un pfazo
6o 1,2 0 mis ahos. depenciondo dal contrato. Los créditos o formalzar secan en
colones v las cuoias 3 pagar sersn mensusies. En 6l momento en ol quo ef clents
st financia, 38 da por tesminado autométikcamente & Contrato del ahomo
Cléusuda Ootavar Como consecuencia del financiamiento, @ partir de la fecha de
SloGAMIONto. NO Aphca el Sistema Ge premio b [ ]

do inciso A", St

luna de miel.
+ Visitar la oficina escogida por el cliente para retirar documentos.
Viajes comeone: 30709
o o e Contrato de Cuenta de Ahorro - Crédito - “BN Viajes”
BANCO NACIONAL /
DATOS DEL PRODUCTO BN Visjes, Plan de Cuotas » Ahorrer Colones. BN Visjew. Plan de Cuotas & Ahowar Délares
o T o e T T T R
Ohcana cet Banco Nacionat 2 81 §2.000,00 6 3 7
{nombrs y admera) gig 04 006,00 10
= 16800000 I 30,
3 X} 7 -
—i Xl —
104 3 $ 700 1 104
et i ! o e
. & e R
i e T L L RO e e
s e e e
o~ Sgi — ﬁ% £ }3:00 ] =
N o il 400 i &
. o S
Eig 17, 2, $1.209.00
‘§ﬂ: : e ::00 “D;:N
= e - T g TR M T W T
o '_éz_mm 26 $2600
§ 5 : e :
D SO } $
o ‘ ] % i}
7_1& :|é¢0
33 o0 S0 F 135
b | 1 00 Al 00 60,00 1,560,
LlESE =SS = =
DATOS GENERALES DEL CLIENTE
Primer Apallido | Segundo Apeliido | Nombta Complato No. do identificacion icuis oe
Nombre y Direccién do Trobajo Tel. en hovas laborates Tel. porsonal o-mail persona!
Provincia Cantén Distrito
Direccién de Residencis Etnc0 G | Focte e Nackients | OficiorProfosion | s deemene” ™
Provincia = Cantén Distrito
DESEOQ AUTORIZAR EN CASO DE FALLECIMIENTQ, A LA SIGUIENTE PERSONA PARA QUE PUEDA RETIRAR LOS FONDOS DE MIS AHORROS
Nombra Completa [ No.de =
] ]
] |
LLENAR SOLO EN CASQ DE QUE MI CONTATO LO PUEDA UTILIZAR OTRA PERSONA
Primer Apoftido I Segundo Apellido | Nombre Completo Paventesco NO. do Iontificocion ieduts s ontdass
]
Direccién do Residencle e o Fax part sivdo de
—
Provingis Cantédn Distrito
Firma del duoto del contrata Fisma del vendedor
—
s : Contrsto No.:
~@ ‘/za]es 0030709
W\L amramimrm Contrato de Cuenta de Ahorro - Crédito - “BN Viajes”
BANCO NACIONAL
Entre Nosotros: __

€1 0imer y serfe consignados on f cusdro antericr, dack derecho a CLENTE pars
participer Dor el plazo del shorso el contrato de BN VIAJES en el sorieo qus 56
realizaré con ls Lotonia Nacional de a Junta do Proteccidn Sociad do San Joss.

St foce ls satvedad de que los premios de un 100% solo refieren 8 un monlo por
contao.

Cldusula Décimo Teroerm: €1 sistema sortoable apiica para ol CUENTE con el
derscha a premio, consignado en la clgusula “Décima Cuarta”, def presnte
contrato a pastir dal domingo siguiante a la fechy an qua se rebajd I cuota det BN
VIALES. Los pramios no o dardn on ofocbvo y serén uiilizados scio con emprasss
1wristices Gu tengan convenio oon 13 Unidad de BN VIAJES.

Clsusa Décino Cuarts: Si o) CUENTE sale favorecido con of niimero y los dos
Giimos nimescs e 1a serie del pramio mayor de ls Lotania Necional da fa Jurts de
Proteccion Socis! de San Josd, Que 5o $0r1ea todos los Domingos, obtendrs como
peomia e 100% del manto quivalente al vaior da sit contrato de BN VIAES, que
36 sumard 8 su shorra. SI of CLENTE sate favorceido con ol ndrera y ef Gitimo
Gigito o 19 serie del premio mayor de ke Lotaria Nactonal de (8 Jurts de Proteccion
Social de San José qua se 50188 10906 kos Domingas, #xts oblendré como premmia
ol 10% del valor lotal de su contrao de BN VIAJES . quo seré aplicada al mismo
como #5070, Lo premios jurito con of ahotro seran aplicados solo con ampreses
turigticas con convenio de BN VIAJES. Todo fo anterior, siempre y cuando et
CLIENTE #s1é a1 dia con Ias cuotes.

Cliusula Décimo Cuinta: Mieetcas ¢l CLENTE no hays utifzado ol firanciamiento
€0 su contrato da BN VIAJES, of mismo se pvade cedé 901 wio sola voz. siempre y
Susndo ef dueno dof contieta v el nuevo adguirente, so prasenten an las Oficinas
el BANCO 3 formaiuzar dicho traspaso.

Cldusula Décimo Sexta: Proceso 1o iquidacion dol contisto y devolucidn de
1003, o0 log cas0s en los qus un CLENTE:

1ING actuslice ¢} pago de Jas cuctss an i shomro ¥ 56 do por 1erminado ¢l canirato,
al monto shormedo no genocark intareses.ireferirse 3 1o Cibuscty urdecima del
presanta contratol, 2) €1 CLIENTE salicite rerirer sy 8hotto (antes 0 desputs do
haber compiatado el contrato), 8l BANCO podik A) Reintegrar ol monto ahormado
menos unp comision do) 10 POT CONCOPLo B0 Gasios adminiSrativos {ta cual no
podrd ser menor a un mes do aharo) y acreditar el ARGITO menos la comision a ta
cusnts del CLENTE, 5i 1s cuenta del CLENTE da ' cual so le debita ls cuola sz
sncuentca aclive. 81 Si Lo cuents de Ls cusl se debita le cudla 56 oncuentrs inactiva,
e conformidad con el articulo 984 el Codigo de Comercio, ¢l BANCO 1o
concadera un plazo de Ciraira ahos at CLIENTE pare Gue se apersono & esta
Insttucién a roalizar el reclama respectivo y s ls dovolvers el monto shorrado
urante sf periodo de Ia vigencia del contrato, menos 19 comision detalioda en el

fa Jurtta de Proteceidn Social do Sen Josd.
Cléusula Novena: £1 CUENTE avioriza al BANCO » debitar Ga su cuents con f
BANCO. Hémese cuanta comiente { |, cuani o Shofros [ ), cutnta olectronics
€ . 0 tarjora o credito del Banco Nociona Nimero: IR
{3040 en ca50 e tarjeta do credito del Banco Nackonal, debers anoter 103 nameros
8 1 tarjera y ia fecha de vencimiento de 1a taciets; mes, . ___ ado), ol
MONKG Correspondients & su Cuotd LOMO Pago o wu $han e BN Viajes. La primera
cuots to sech dabitada al dia siguiarits hibsl de haber firmado e contrato, En cosa
de contratos en Ulares y Cuando o) ciente N tenga Cusnta en ss MOneda,
aceptarh que el GANCD I debite de 18 cuenia auiorizada en moneda nacionsl y
haga fa conversion sobre of tipo e cambio del GGar amancano con e coidn
costermcensa st momento ds hacer la

Cléusuda Décima: 0 caso do que el CLIENTE no drepongs do

fondos sufcintes en
12 cuents designada pere cubnr la cuote, 1l BANCO no aplearh 1o misma y el
CLENTE deberé utilizer cuslquinr canal autorizado por ef BANCO para este fin
(caias o BN Intetoat Pessonsll. De no pages @ cuote. o CUENTE se atress on s

contrato da BN VIAJES.
Cldusula Updécima: €0 o plaro del ahotto, 1 ¢ CUENTE 30 atrasa an ¢ pago de
3U3 CUOtaS, SIEMPIO ¥ CUBRCO 14 SMA do 03103 NO S48 MAYD! & fcaso

of plazo, el monto no es reciamado, ol BANCO
dispondrs e ess dinero.

Crduyuis Déama Sstima: £1 BANCO reconocess i CUENTE una tass de Interés
fuctuante s0bco 123 CUtas shomades en su BN VIAJES. B3 CUENTE dejacd de
percibir Intereses, i momenta aue soliite 3l BANCO e financismiento del contrato
da BN VIAJES. Quada entandido que o derecho al premio es sobre el ahomo y 0o
50bre ¢l financiamianio.

Cléusuls Déckmo Ortava: El BANCO no se responsabiliza por ofertas hechas x fos
Clisntns pOr agentes vencedores, que no hayan sido avaisdas Dor fa Unidad da BN

Visjes.

Clivate Déeime Novena: Pars los slecios de 0% atticulos 4 da I Ley de

Nouficeciones y 174 bls cel Cocigo Procssss Civit, ol BANCO fijs 3w domicifio en

San José, calle 4, avenides 1y 3, en la Direccion Juridica, Asimismo, el CLIENTE fila
domiilio en 1a diroccitn do residenci

Cilusule Vigésima: Para que o) CLENTE pueda Niacer Lso 4o Su contrato, debers
comunicario al 8ANCO Gon un mas do snticipocitn, a etecto ¢ reatizor el trémite
comespordiere.

Vigésio Primers: Pota slectos fiscaies, of prasente contrato s considers

semanad, diet cuotas {caso quincen] y cinca cuotes (casa mensusi], 1o perderd o
derecho sl contreto de BN VIAJES, para deberé cancelar t0des Las cuctas strassdes
era poder participar del sistema soeabie con 1a Loterfa Nacionat. Casa contraria,
s 60 sctusiizer f Dego o las cuotes y sumar més de fat zofsladss, te dard Dor
Terminada el CONRALO ¥ &1 moNto ahorado N Qenersrd intereses.

Clbusula Duodécima: Este contrato de BN VIAJES permite 1a positilidad de sortea
©0n la Lotaria Necional, por modio del Ninero y Sere:

[0 | [ 707 ]

Mivmero Secle

Leido o . i g 3 — =
alss__ horas del dia,

ol s o delato_

Nombre del CLIENTE, Firma y Céduls

Nombre del Vendedos, Firms y Céduta.

Nombre del Representante del BNCR, Firma y Cédula.

Almacén Fiscal
Requisitos para el ingreso de mercancias

No existe ningin requerimiento por parte del Banco para recibir las
mercancias en nuestro almacén ya que, por ley, como depositarios
aduaneros estamos en la obligacién de recibir todas aquellas mercancias
que en los documentos de embarque se indique que vienen destinadas al
Almacén Fiscal del Banco Nacional en Calle Blancos. Sin embargo, por
normativa de la Direccion de Aduanas, se requiere solicitar la
“Declaracion de transito extendida por la empresa transportista en aduana
de ingreso”.

Requisitos para el retiro de mercancias

Lo Gnico que se requiere es la presentacion de la declaracion aduanera de
importacion (p6liza de desalmacenaje) con su respectivo “SELLO DE
LEVANTE DE MERCANCIAS” por parte de la Aduana Central del
Ministerio de Hacienda; y el comprobante de pago de los servicios u
honorarios de bodegaje del Almacén Fiscal. Con esos documentos se
presenta al Almacén y se preparan las mercancias para su salida.

Almacén General
Custodia simple
Requisitos para ingreso de mercaderias

Se requiere la solicitud aprobada de la custodia emitida por la sucursal de
Calle Blancos, copia de la factura de las mercancias a ingresar o copia de
la autorizacion del levante.

Requisitos para retiro de mercaderias

Se requiere la solicitud de retiro firmada por el autorizado, previa
cancelacion de los servicios.

Custodia para crédito
Requisitos para linea de pignoracién de mercaderia

Se requiere una carta donde se explique el tipo de mercaderia que se va a
pignorar, ya sea producto terminado o materia prima, detalladas todas sus
caracteristicas. Esta carta es revisada por un ingeniero o el jefe de crédito
para que determine si la mercaderia es sujeto de pignoracién o no.
Si se determina que la mercaderia se puede pignorar, los requisitos para la
presentacion de una solicitud de crédito o linea de crédito son los
siguientes:
A) Carta de solicitud de la linea, donde se indique el monto, el plazo,
asi como su futuro uso.
B) Estados financieros (balance de situacién y estado de resultados)
CON SUS anexos:

- De los dos tltimos periodos fiscales.

- Un corte con no menos de 3 meses de antigliedad a la fecha de
presentacion del Gltimo requisito.

- Dentro de los estados financieros, de debe indicar el detalle de
las principales cuentas, antigiiedad de saldos de las cuentas por
cobrar y detalle de inventarios.

Si la empresa es nueva o inicia operaciones, debe presentar:

= Balance de apertura certificado por un contador publico
autorizado.

= Detalle de pasivos a la fecha del corte.

= El nombre del acreedor.

= Saldo inicial y saldo actual.

= Tasa de interés.

= Fecha de vencimiento.

= Forma de pago de cada una de las obligaciones, en caso de
que se trate de lineas de crédito debe indicarse sus
caracteristicas.

- Si los pasivos incluyendo la nueva deuda, son mayores a
$800.000.00 dblares, deben presentarse estados financieros
auditados, en original, con el timbre correspondiente de
¢1.000.00 colones del Colegio de Contadores Puablicos.

C) Los estados deben ser originales, firmados por un contador pablico
o privado (segun sea el caso), con el nimero de carné, con el
respectivo timbre de ley del colegio respectivo; ademas, nombre y
firma del representante legal.

D) Si la empresa pertenece a un grupo de interés econdémico, deben
presentarse los estados consolidados e individuales de la solicitante.
Ademads debe indicarse qué empresas conforman el grupo, cédula
juridica y actividad a la que se dedican. Si las empresas no operan,
certificacién emitida por un contador publico autorizado de que no
tienen actividad econdmica.

E) Proyeccion de ingresos y costos (flujo de caja), a un afio, con una
periodicidad mensual, con supuestos utilizados, incluyendo la
nueva deuda, y procedimientos de las cifras de ingresos y egresos,
mas los nombres y firmas de los apoderados generalisimos y el
contador que lo elabord.

F) Detalle de la composicion accionaria de la empresa, debidamente
autenticada por un notario.

G) Certificacion de la personeria juridica en original y actualizada (de
acuerdo con las modificaciones actuales del Codigo Notarial, art.70
a] 80). Para efectos de los tramites bancarios y por recomendacién
juridica, se debe actualizar la certificacion de la personeria juridica,
cada tres meses
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H) Fotocopia de la escritura de constitucion de la sociedad

I) Fotocopia de la cédula juridica de la empresa.

J) Fotocopia por ambas caras de la cédula del representante legal.

K) Ficha de la empresa que debe contener: direccién exacta, numero de

fax y teléfono, apartado postal, administracién (organigrama),
actividad a la que se dedica, lineas de productos de la empresa,
proveedores mas importantes, principales clientes, competencia del
sector (mencionar los principales competidores), posicién en el
mercado; inclyase la historia de ventas en unidades y colones para
los dltimos dos afios.

L) Autorizacion para debitar de la cuenta corriente.

Solo empresas industriales:

- Detalle de la capacidad en planta, etapas del proceso productivo
localizacién e instalaciones, control de calidad maquinaria que
posee, materias primas utilizadas, politicas de inventarios y el
costo de produccion. Ademds de todos los requisitos antes
mencionados.

Se solicita presentar los requisitos tal y como se requieren con el
fin de agilizar el tramite. Adjunta se encontrara la declaracién de
grupo de interés econdémico, autorizaciéon para solicitud de
informacion a la SUGEF.

Una vez que se hayan presentado todos los requerimientos
respectivos, se envia a las oficinas principales, en San José, para
que le realicen un analisis financiero. Segiln el resultado del
analisis, se ha de determinar el monto de la linea de crédito que
se aprobaria.

En virtud de tener certificada la linea de crédito, el cliente puede
hacer uso de ella e ingresar su mercaderia al Almacén de
Depésito, segin corresponda, en Calle Blancos. De igual
manera, si el cliente desea empezar a pignorar su mercaderia,
debe presentar los siguientes requisitos para su desembolso:

- Carta de parte del cliente en que solicite el desembolso.

- Copia de la factura del proveedor de la mercaderia por
pignorar.

- Poliza de desalmacenaje.

- Lista de empaque.

- Copia de BL (BILL OF LADING).

- Cualquier otro documento de la mercaderia.

BANCO NACIONAL DE COSTA RICA

SECCION DE ALMACENES GENERALES DE DEPOBITD

QFICINA Ne SOLICITUD No
Solicitante:

No Cédula
Actividad: Apartado: Teléfono:
Diteccidn:
Getentes o pesonas debidamente autorizadas pata firmar:
Notnbre: Firma: Cédulu:
Nombrze: Firrna: Cédula;
Nombre: Firma: Cédula:

Mercadersria gue ofrece on Saraatia

No de Bulios

Detalle Yalor Declarady

Total

No de cuenta cornente con este Banco
Otras Observaciones

No

Lugary Fecha

Firma Solicitante

Datos de la Oficina

Plazo

VoBo Jefe o Sub jefe

BN Agencia Aduanal

Requisitos para el servicio de Agencia Aduanal

Si es por primera vez debe aportar la cédula juridica, 1a personeria juridica
y copia de la cédula de identidad de los representantes legales.
Una vez que pase a ser cliente frecuente, solamente presentara:

Factura comercial (original).

Conocimiento de embarque (originales).

Nota de solicitud del servicio (no es necesaria si el cliente entrega a
la Agencia Aduanal los documentos para proceder con la
nacionalizacion).

Lista de empaque

BN Factoreo

Requisitos para linea de crédito para descuento de facturas:

Perfil de la empresa donde comente la actividad de la compaiiia,
resefia historica, productos, principales empresas con las cuales
tiene relacién comercial, competencia y condiciones generales del
sector.

Completar a nombre de la empresa la formula de grupo de interés

-econdmico y declaracion jurada de deudas.

Copia del acta constitutiva.

Fotocopia de las cédulas de identidad completas y las formulas de
grupo de interés economico y declaracion jurada de deudas en
caracter personal.

Fotocopia de la cédula juridica

Certificacion original de la personeria juridica con el detalle de los
accionistas de la compaiiia

Estados Financieros en ORIGINAL al 30 de setiembre
correspondientes a los dos ultimos afios de operacién y corte
reciente con tres meses maximo de antigliedad que detallen pasivos
(plazo, tasa y entidad) y cuentas por cobrar, los mismos deben venir
firmados por el apoderado y el contador con los timbres del Colegio
de Contadores.

Un flujo de caja proyectado a 3 afios.

Certificacion de ingresos de los socios elaborada por un contador
publico autorizado o constancia salarial.

Copia del recibo de agua y luz del lugar donde residen los
apoderados, aunque no estén a nombre de ellos.

Cuenta corriente a nombre del solicitante en el Banco Nacior™ %

Servicios internacionales R

Requisitos para transferencias de dinero al exterior:

Nombre del beneficiario y direccion (ciudad, estado, pais). Es
opcional el teléfono y/o fax.

Moneda y monto.

Nombre del banco del beneficiario, direcciéon (al menos ciudad y
pais), cédigo ABA y/o cddigo swifi.

Numero de cuenta del beneficiario.

Nombre, direccién, ABA o codigo swift del banco intermediario.
Cuando el banco del beneficiario no es corresponsal, es importante
que el ordenante solicite al beneficiario esa informacion.

Datos del ordenante como nombre completo, identificacidn,
direccion, teléfono.

Concepto de pago.

Origen de los fondos.

Pago por parte del ordenante del monto de la transferencia, mas la
comision de Banco Nacional.

BANCO NACIONAL

Nombyre Flsico o Jurfdico:

Cuenta det

Tipo de Moneda: |

SWIFT/# ABA :Banco Bes

Cuenta de! Banco
Direccion det Banco: |

SOLICITUD DE TRANSFERENCIA DE FONDOS AL EXTERIOR
N°oficina: N* de referencla:

Fecha:
[EE BENEETIAR

Primer apellido: Seagundo apellido:

Direccion: —~

Teléfono: | Fax:

Monto: 0.00

Monto en letras.

Direccién del Banco: [ Jpais: |

io en ef Banco

lPals: ‘

SWIFTH ABA: Banco intem.;
UATOS HRCOREENARN

Primer apellido: Segundo apelfido:

Nombre Fisico o Juridica:

Nomero de fisica o juridica:

Diceccion:

Teléfono: J Fecha de naeimlento:]

Nota adicionai: | Nacbnalidad:|

Motivo det envio del dinero:

Origen de los fondos:

Relacién con el

FORMA DE PAGO Electivo: Debito a cuenta N* |

Valores propios o de otros Bancos,

Otro, especifique:

NOTA IMPORTANTE: Antes de firmar Ja solicitud de transferencia verifique que todos los
datos sean conecios, los gastos en que se incurran en el exterior seran rsbajados del principal.

[Nombre Cédula Firma

22.00 0.00 ¢.00

08 ] Contablézar en Euros [ Contabiaar en Délares

MONTO: TIPO DE CAMBIO:

[EQUIVALENTE EN DOLARES ($ USA):

ENVIAR AL CORREQ ELECTRONICO "TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR".
CUALQLIER CONSULTA HACERLA A LA EXTENSION 2036
N N DE CONTI NC| A

1

Er93
Version 3

Para abrir una cuenta corriente, debera presentar una carta firmada por el apoderado en que

indique los autorizados a firmar en la cuenta asi como la conformacién de las firmas

(individual o mancomunadas).
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Requisitos para transferencia de dinero del exterior:

Banco Nacional de Costa Rica debe recibir un mensaje swiff autenticado de
un banco del exterior, que suministre instrucciones de pago

Las instrucciones de pago deben indicar e] nombre el beneficiario,
tal y como esté registrado en la cuenta, y el nimero de cuenta.
Si la transferencia es para pago en ventanilla, las instrucciones deben indicar

el nombre del beneficiario y su nimero de identificacion.

Requisitos para la venta de cheques de viajero:

La persona que va a comprar los cheques de viajero debe indicar el monto
que quiere comprar, la denominacion, suministrar su nombre, direccion,
teléfono y pagar el principal mas la comision respectiva.

Requisitos para la venta de cheques internacionales:

La persona que va a comprar el cheque o los cheques internacionales debe
suministrar al Banco el nombre del beneficiario y pagar el monto principal
mas la comision respectiva.

Requisitos para la venta de transfer cheques:
La persona que va a comprar los transfer cheques debe suministrarle al Banco el

pombre del

neficiario, la direccion completa y cancelar el principal mas la

comision. Este servicio se brinda inicamente en Estados Unidos.
Requisitos para cobranzas simples al exterior:

—Salvo

Llenar la formula de solicitud del servicio. En el caso de personas
juridicas, la solicitud debera ser firmada por el apoderado

eneralisimo o a quien este haya asignado poder que lo faculte.

ndosar el cheque u otro valor presentado para el cobro. En el caso
de personas juridicas, el endoso deberd realizarlo el apoderado
generalisimo o a quien éste haya asignado poder que lo faculte. El
endoso deberd ser hecho, preferiblemente, en presencia del
funcionario del banco que atiende el servicio. )
casos de excepcion autorizados por la jefatura
drrespondiente, no se aceptardn para este servicio cheques con
.egundos endosos; es decir, s6lo se le dara el servicio al beneficiario
del cheque u otro valor a ser enviado al cobro. o

ntar documento de identificacion, En el caso de personas juridicas,

deberdn presentar fotocopia de la identificacion del endosante y personeria
uridica actualizada para la verificacion del endoso. . )

agar la comision del Banco y los gastos de courier. A juicio de la jefatura de
la oficina, eventualmente la comision podria ser rebajada en el momento del
pago o debitada al cliente en caso de que el cheque séa devuelto. El costo del
envio por courier debe ser cobrado de una vez.

BN Seguros

Requisitos para seguro de vida:

Deberd llenarse la solicitud de poliza (se solicitan datos personales).

De acuerdo con lo declarado en la solicitud, el cliente debera llenar un
cuestionario adicional, si indica padecer alguna enfermedad, practicar algin
deporte peggroso, ingerir bebidas alcohdlicas o fumar.

De acuerdo con el monto, pesory la edad, se solicitan examenes
médicos, que deben realizarse en [aboratorios y clinicas autorizados
gor el INS, sin costo para el cliente. .

Segln criterio del I le pueden solicitar indicar el origen de sus
ingresos, declaracion de Jos activos que posee o practicarse algin
examen adicional o repetirse los efectuados.

Requisitos para seguros comerciales y Hogar Seguro 2000:

Llenar la solicitud de poliza (se solicitan datos personales y del bien
asegurado, los cuales generalmente se obtienen del avalio que’le realizan
al bien que se esta financiando).

Re—=isjtos para seguro de automoviles:

enar solicitud de péliza (Se solicitan datos personales y del bien
asegurado).

Fotos de] vehiculo por los cuatro costados. .

Guia de inspeccion, para la valoracion del vehiculo geallzada porel
funcionario que confecciona la solicitud). Se le cobra al cliente el
costo de las fotos, en el momento de realizar el tramite.

En caso_de solicitar el cliente la deduccion mensual, deberd llenar el
formulario de autorizacion para la deduccién por planillas (tres copias).

Requisitos para seguros estudiantiles, viajeros, médicos:

Sobicitud realizads por duedo de plan »

Retiro pecodico wigente: v, puen
extranjeros,  céehala  de
residencin o pasaporte

Solictiud reulizada por iercera persona,| 5 Retro parcial T e PO T
| sisi sex duedio del plan + Retro total nacionales, prescatasion de
+  Retiro panoédico cédula  vigente g, pars

Ii«- LI

Llenar solicitud de péliza (se solicitan datos personales y del bien
asegurado). .
Pagar prima de la péliza.

BN Vital Operadora de Pensiones

"o de redeo de pension yolun

o e Penslones en colones vy dblarss

Retiro parcial > En e case de
nacionales, presentacion de

cédul

= Ketiro toral

exbranjeros. presettacion s

cedula de Lesidencom [
pasaposte
o Autorzacion  que lo

faculta purs hucer el renre

Si  awtonzauon formm
parce  del  expecionte
disponible  en  BN-Vital,

deberd sndicatse para su

posterior verificacién.

< Por defuncion s idenuficacién vigente
de los benchcarnics
Kl ldentificacién

afiliado falleaado

del

o Ordginal o copia fiel
del acta o certificade:

defuncidn.

de

¢ Retiro por jubilacion

)

® Retiro por extincién de relacion laboral »

(solamente parz ¢i Fondo de Capitalizacién Laboral)

» Por defuncién

7Ré§.l;*nan Obligaterio de Pensiones en Colones y Fondo de Capitalizacidn ! aboral

Certificacién de la CCSS o Régimen|

sustituto

Copia dc la cédula

Carta del patrono indicando nom

nimero de cédula y fecha de sabda de|

la empresa

Copia de la cédula

Copia

de la  orden  patronai

(prefenblemente)

» Copia
beneficiarios de la CCSS o Régimen

» Copia de certificado de defuncién ) |

# Copia de cédula del afiliado faliceido

de Ia de los|

tesolucion

susttuto (ROP)

®» Resolucion dec  Beneficiarios  del
Juzgado de Trabajo (I'CL)
| S B - Ingreso de irdmites de estudio — _ 1
e Nacionales | Linzranjeros —
Céduia de identidad Cédula de residencia o pasaporte
£ Sp— 08, CF fesencls o pasap _—
}EJ}{.‘\'}I{ docz que el trdmite de d; fo - |
—  Fraslado de ::;emdb‘m de p o

Nacionales

Cédula de identidad
Orden patronal

e Extranferos
| Carneé del seguro social
Cédula de residencia o pasaporte

Orden patron:

al

Bolcta de alilincién

Bolera de traslado de entidad antorizada

| Cédula de identidad

Angreso de contratos de pepsion voluntaria

Macionales

Extranjeros

L N 1

[Cédula de residencia o pasaporte |

Menoces de edad:

Fotocopla de la #

ntlficacién o del acta de nact

emjtv’donr E!_!t::_é:;f;r; { '?Z;'.f

BMCO NACIONAL

30
TolinT- 090 -
[="3

py: il
o 133 4412

SOLICITUD DE AFILIACION

DATOS DEL AFILLADO: (Datos segén documento de Idetifiacién)

Mombeols)
Priwer Apsitén

o e, A02-00 954101

Segwado Apelido

i st [T [T [J-[ [ 1]

O [Pormbedel PAM O § Chivds da Rasidemcts O § Parmine da Trabeio do sa sctrasfars O | Pevoporte

Vo, Ideamhorciém

Nedonabded: O C

e T

B EE NN

Ermdo Gtli O 5 Soberoia) O Clarodota) O ¥Vivdols) O DDbwordadols) O Yiimida Ubes O I Soparndo budicel

Fecha de Naciminsle
/ [I:[E
£o

Cardda Do

[TILL]

o0
OF Om

Lo doRaskionc: O llensort O 2Maiwwla Olaage OAMersdla OSbomanse O b Prwtwrman O ) limin
Dirocciba sxacto de resideacia — -
wmewen [ [ -] 1] weerm | [ [ J-L LT
-l o Apuriode Pestel
Dates do Kenitheacéa segén orden patronal:
Nombrels) N _ _ M dpelido
st o e [TTTTTTTTT]
DATOS DEL PATRONO ‘_|_|_“‘\-"'-"“‘—
-
Mowkey

Crodonciet dol Promotor — S T =

B e pomtr » opomabe b v [ [LITT] |

SEOR TRARAIADOR: RECUERDE QUE LA LEY Na. 7V83 LE
ABORALY GTRA

-1

PERTE
DESTINTA FARA Lt ADRUMISTEACION DEL REGUREN

HONDO DE CATTALZACOR LAMORAL
Atz n afteckse, BN VITAL OPC para que adesiniege mis racursos FECHA DE ARLIACION
it e iy D]/ /

DATOS DE LOS BENEFI(

H wi 0
1 rocowboctie do lo cpora 10 bt shacre o perr
[onl momerms o oo of sictome commtiede do

ESCOGER 1A ENTIDAD AUTORUZADA PARA QU ADMIMISTRY SU FONDO DE CAPTALZACION
OBLIGATORIO DE PERRIONES

FIOUN ORLISATORIO PIOR COMPLNTAR
Adorzn s sfhecioe o DN VITAL 05 oars e parminsers ia ecurson
SrepotSerivs of égproan obigetto ds

]

i

J

Hitcsero 2o Moctiitodbe

e dol Trabajedor |

Suarkien ombrs y Apefidon Porrfe  Orlen
. [l
_ . L
| - innafn
| |
AL
BANCO NACIONAL

Yo,
N,

voluntaria, y
¥ollo Iv

. —
oxcluya dol Contrato do afillacion

Luger y focha:_
TeL:

BN-VITAL. A

B3 Pimn de Pension Cotones.
T rian de Penxicn Dolares.

Forma da eavio:
Transferencia
Dlcw corriento

N* de agenoia__
Ne A nombre de:

CAcheque a nombre do:

Nombre Agoncis o Sucursal:

Firma y N codula

osto medio solicito que a partir dal dia
in voz maniffesto que ovia decision o3 libra y
libero & BN VITAL do cualquiosr responsabilidad qus por la $

Sollo dol Bmp.:_

#e me

a 30 suscitars.

Pars uso de la oficina.
Fecha

Sub-total

Menos ceg. Admivos,

Total a Pagar_

Heeko por_

Revisado por.
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-
BA

NGO NACIONAL

S Prerd

FON. B ATOR Z PEN. NES
Lugar y feche:

Tel.

Yo

M. __por este medio solicito que a partlr de sea

mi segan o i do por la Ley de Protsecién al Trabajador y libero a
BN VITAL de cualquier responsabilidad que por ta. misma . se suscitara.
Follo &°. Tet. cliente:

) Plan de Ponsion Obligatoria.
£3  rondo do Caphatizacion Laboral.

Foohin de fetito (13 dias  hébiles por pensidn y 90  dims  babiles  por
Fancién), " - Adjunto jsitos {doc, orig y

Forma ds envio;

Transferencia N* do agencin A nombre de:
Lcra Gors e A nombre de:
Qlcts. Deaborrone. A mombrede:

Dchequc a nombre do:.
Tl renatudar a1 Fondo Disponibies de Retiro,

Firma y N” ceduln

A ian S Sellodel Emp.: 0 o
Para uso de¢ la oficlan.
Piaa de Penstén Obligatorio. Fondo:de Cipitaibzaciih Laboral,
Fioha Fechu
Sub-total A Sub-total o e
Total a Pagar. Total » Pagar,
Hecho por Revisado por.

ER) S ZraZ

_—S
BANCO NACIONAL

s e ]
BANCO NACIONAL.
‘ SOLICITUD DE TRANSFERENCIA J
Para scr llenada por el interesado

Lugar y fecha:

Tel.

N. —por cato medio solicito que a partic de sen
mi segin lo por la Loy de Protoccion al Trabajador y libero &
BN  VITAL de  cualquier  responsabilidad que  por misma  se  suscitara.

la
Follo N*. Tel. cliente:

0 Fondo de Capitalizacién Laboral.

Fecha de retiro (15 dles hébiles por laboral 3 . Adjunto
(doc. originales)

Forma de onvio:

Transferencia N* de agencia A nombro de:
O e, Corriente N= A nombre de:
Qcta. De shorro N* A nombre de;

Ol cheque o nombre de:
X Trasiadar al Fondo Disponibles de Retiro.

Firma y N° ceduln

Nombre Agencia o Selto del Emp.:

Para uso de Ia oficina.

Plan de Pensién Obligatorio. Fondo de Capitalizacién Laboral.
Fecha Fecha

Sub-total Sub-total

Total a Pagar Total a Pagar

Hecho por. Revisndo por.

VP xaewd

LDATOS DEL AFTLIADO

‘ PRIMER APELLIDO SEGUNDO AFELLIDO NOMBRE COMPLETO NUMBRO CEDULA

NUMERO DEL CONTRATO DE AFILIACION DE LA OPERADORA DE PROCEDENCIA:

FECHA DE INGRESO A LA OPERADORA DE PROCEDENCIA NUMERO DE APOGRTES

TELEFONO! MOTIVO DEL TRASLADO

1. DATOS DEL COTIZANTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL: FECHA DE AFILIACION

NUMERO DEL CONTRATO:

II. DATOS DE LA OPERADORA A LA QUE SE TRASLADA EL AFILIADO

NOMBRE:

N* DE CONTRATO: FECHA DE AFILIACION:

FIRMA DEL AFILIADO: FIRMA REFRESENTANTE DE LA OPERADORA J

BN Sociedad de Fondos de Inversion, S.A.

A continuacion se detallan los datos y documentos que el cliente debe
presentar al solicitar la apertura de fondos de inversion:

1. Persona fisica nacional
1.1. Informacién General:

[.1.1. Nombre del titular

1.1.2. Fecha de nacimiento

1.1.3. Teléfono de habitacién, teléfono celular, teléfono
oficina

1.1.4. Fax. E-mail.

1.1.5. Direccion de residencia bien detallada.

1.1.6. Direccion detallada para envio de informacion.

1.1.7. Persona (s) autorizada (s) para realizar transacciones.

1.1.8. Cuenta (s) activa (s) en la (s) que aparezca como titular.

1.1.9. Profesion.

1.1.10. Actividad.

1.1.11. Origen de los recursos.

1.1.12. Nacionalidad.

1.1.13. Lugar de trabajo.

1.1.14. Ingreso promedio mensual.

1.1.15. Estimado de inversion anual a realizar en BN Fondos.

1.1.16. Documento de identidad original. .

[.1.17. La firma en los documentos solicitados por BN B _.uos,
debe ser razonablemente similar (si no idéntica) a la del
documento de identificacion.

1.2. Documentacion

1.2.1. Original firmado de la boleta de informacion del
cliente.

1.2.2. Original firmado del registro de firmas, tanto del titular
como de las personas autorizadas, si las hubiera.

1.2.3. Copia legible de la cédula de identidad vigente, tanto
del titular como de las personas autorizadas, si las
hubiera. Ademas de dicha fotocopia debera de ser
firmada en original segiin corresponda por cada uno de
los que vayan a ser registrados.

1.2.4. Contrato original debidamente firmado.

1.2.5. Copia de la orden de transaccién por inversion,
deposito o solicitud de débito.

2. Persona fisica extranjera (misma informacion que la solicitada a
nacionales)

2.1. Informacion general

2.1.1. Nombre del titular

2.1.2. Fecha de nacimiento

2.1.3. Teléfono

2.1.4. Fax

2.1.5. Direccion de la residencia bien detallada

2.1.6. Direccion para envio de informacion

2.1.7. Persona (s) autorizada (s) para realizar transacciones
2.1.8. Cuenta (s) activa (s) en la (s) que aparezca como titular
2.1.9. Profesion

2.1.10. Actividad

2.1.11. E-mail

2.1.12. Origen de los recursos

2.1.13. Nacionalidad

2.2. Documentacion

2.2.1. Original firmado de la boleta de informacion del
cliente.

2.2.2. Original firmado del registro de firmas, tanto del titular
como de las personas autorizadas, si las hubiera.

2.2.3. Copia legible y vigente del pasaporte o cédula de
residencia, tanto del titular como de las personas
autorizadas, si las hubiera. En el caso de que el titular
tenga cédula de residencia, debera aportar copias de los
apartados de datos personales, fecha de nacimiento y
fecha de vencimiento. Para el autorizado bastardn las
copias de los apartados de datos personales y fecha de
vencimiento. Ademas de dicha fotocopia, debera ser
firmada en original segiin corresponda por cada uno de
los que vayan a ser registrados.

2.2.4. Contrato original debidamente firmado.



