Ver a las personas con las que hablamos. Si son
varias personas podemos posar nuestra mirada en
todas las personas.

Utilizar nuestro tiempo para hablar y permitir que
las otras personas hablen, pero nunca ceder nues-
tro tiempo, ni quedarnos con cosas que queremos
decir.

Si tenemos algo que decir, pero nos sentimos inse-
guras, es mejor hablar a quedarse calladas. Con la
practica nosotras podemos ir desarrollando mayor
confianza y habilidades.

Para escribir un discurso o una exposicion es impor-
tante tomar las siguientes claves:

Pensar que queremos decir, jcual es la idea cen-
tral?

Analizar quiénes conforman la audiencia y adecuar
el lenguaje y los argumentos para convencerla.

También, es importante plantear qué queremos que
hagala audiencia luego de que nos escuchen: com-
prender, reflexionar, denunciar, actuar o defender.

Ordenar los,puntos fundamentales que queremos
comunicar. En primer lugar, tenemos que introdu-

cir el tema: ;de qué se trata nuestra exposicién?,
¢,cOmo vamos a comunicarla y convencer a la gente
que nos escucha que les va a interesar?

Luego podemos plantear la idea central y los ar-
gumentos que la sustentan y luego la conclusién,
donde podemos poner una frase convincente para
cerratr.

Encontrar los argumentos que justifiquen nuestra
idea central, para eso necesitaremos recopilar al-
guna informacion, que pueden ser estadisticas, al-
gunos estudios que se hayan hecho sobre el tema,
algunos testimonios, el criterio de alguna persona
influyente, entre otros.

Podemos incorporar en nuestra comunicacion alg-
nos principios éticos que creemos comparten las
personas de la audiencia como la justicia, la igual-
dad, la libertad, entre otros.

Comunicacion
asertiva



La asertividad es una forma de comportarse que per-
mite a las mujeres expresar directamente sus propios
sentimientos, necesidades, intereses, derechos y opi-
niones de forma ni agresiva, ni pasiva.

Implica un respeto hacia una misma de lo que se
siente y piensa y la aceptacion de los derechos de
otras personas.

La asertividad permite disentir, resistir o rebelarse
sin culpa o miedo. De la misma manera, hace que
las mujeres nos responsabilicemos de nuestras opi-
niones, sin generar mensajes manipuladores, con-
fusos o contradictorios, sino claros y directos.

Reduce la ansiedad y nos coloca en un papel con
las otras personas de igual a igual y, por tanto, po-
demos tener mayor influencia social.

En cualquier accion que queramos ejecutar para la in-
cidencia y la participacién politica es importante ana-
lizar, revisar y modificar nuestra forma de comunicar-
nos.

Podemos revisar como pronunciamos las palabras
y que cada una de ellas sea escuchada.

También, podemos fijarnos en el timbre de voz: si
este es bajo o muy agudo puede ser dificil que sea-
mos escuchadas, por lo tanto, podemos practicar
hablar un poco mas alto para ser escuchadas.

Algunas claves para mejorar la comunicacion:

Que las frases sean completas.

Que cada idea o frase tenga coherencia, es decir,
que tenga relacion una con la otra.

Hacer frases cortas.

Plantear la idea central y luego justificar con argu-
mentos que puedan convencer a quien nos escu-
cha.

Hablar de lo que nos interesa, no “irnos por las ra-

mas".

Tener una postura comoda, pero que exprese segu-
ridad.



